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informacni technologie v praxi

Hlavni &innosti spoleé&nosti SupportiT, a.s. je outsourcing a doddvky IT sluZzeb. Cilem je poskytovat nasim zdkaznikim
zazemi stabilni a dynamicky se rozvijejici firmy. To neni mozné bez dirazu na odbornou znalost nasich zaméstnancy,
bez nadstandardnich vztaht s nasimi dodavateli a bez dostateéného technického zdzemi. Tuto sirategii jsme se
rozhodli podlofit certifikovanim nasich sluzeb a produkii podie normy €SN EN ISO 9001:2001.

DODAVKY A INSTALACE VYPOCETNI TECHNIKY
Pocitaée — Hewlett Packard, ACER, IBM, Fujitsu, vliastni montéz
Notebooky - Hewlett Packard, ACER, IBM, Fujitsu
Servery — Hewlett Packard, IBM, Fujitsu
Tiskarny — Hewlett Packard, Canon, Samsung, EPSON
Komponenty - Western Digital, Seagate, Acer, Toshiba, Intel, AMD,
Poéitacové sité — kabela - LYNX, BICC, Lucent Technologies SCS Systimax
Pocitacové sité - aktivni prvky — HP, D-Link, Cisco, Mikrotik
Pocitacové sité - software — Microsoft, Linux, UNIX
Software — Microsoft, CA, Symantec, Corel, NOD32, AVG
Digitalni foto a video — Sony, Canon, Olympus, Matrox

NABIZENE SLUZBY
Qutsourcing - diky prfeneseni odpovédnosti za provoz, Udrzbu a rozvoj informacniho systému z klienta na
poskytovatele outsourcingu se Vase spolec¢nost mize piné vénovat hlavnimu predmétu své cinnosti. Za
chod a péci o informacni systém je zodpovédna externi firma, jednd se o cestu ke snizeni naklado.
Servis - pro nase zakazniky poskytujeme standardni i nadstandardni servisni sluzby s garanci obnoveni
funk&nosti zafizeni jiz od 2 hodin od nahldseni.
Internet — provozujeme privaini bezdratovou sif s pripojenim k Internetu, internetové prezentace a aplikace
Programovani a analyza - programujeme zdkaznické aplikace pro IS Altus VARIO
Pocitacové sité — projektujeme a instalujeme poditacové sité podle svétovych standardd
Skoleni - provadime zakaznickd a VIP 3koleni z vétiiny b&Zné doddvanych produkil
Systémova integrace — navrhujeme a instalujeme ucelené zdkaznické systémy
Konzultaéni sluzby a projektova piiprava

SupportlT, a.s.

eshop.supportit.cz

Sidlo spole&nosti:
Na Vratku 2077, 434 01 Most
tel: 417 638 974

Kamenny obchod:
S.K.Neumanna 2088, 434 01 Most
tel: 417 638 975
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Motto:

Ucit se bez premysleni je zbytecéné.
Premyslet bez uceni je nebezpecné
Konfucius

Vazeni c¢tenari,

vitam vas na strankach podzimniho vydani
naseho casopisu, které jsme tentokrat zaméfili
na téma, které se nas vsech také bezprostfedné
dotyka, i kdyZ si to moznd ani v pIném rozsahu
neuvédomujeme. Je to informatika a informacni
technologie. Informatika jako samostatnd disci-
plina nas provazi od nepaméti a jsme s tim jak-
si srozuméni, problém s tim nemame, dokonce
si informace vyZadujeme a i za né platime. Ale
technické prostredky, chcete-li informacni tech-
nologie, prosly v historicky nepatrném casovém
Useku rozvojem vskutku nebyvalym a pro laika
uZivatele se dostavaji do sféry takika sci-fi. Je-li
néco, co vstoupilo do vsech nasich firem a stalo
se zakladni podminkou jejich existence, pak jsou
to pravé informacni technologie. Pfi formovani
navrhll obsahu jednotlivych témat jsem dospél
k zavéru, Ze v tomto oboru je snad nejvyraznéjsi
rozdil mezi znalymi a uzivajicimi. Ti znali si vysta-
¢i v podstaté sami mezi sebou a my ostatni — tot otazka. Tady mne nenapada Zadny vhodny piimér
a snad by se hodila znama prlpovidka o snézném muzi ,vsichni o ném mluvi, ale nikdo ho nikdy
nevidél”. Proto jsme se pokusili o viceméné popularnéjsi pohled na véc s cilem individualniho zamys-
leni. Je nesporné, Ze jsme dnes zaplaveni informacemi vieho druhu a nalézt tu objektivni pravdu je
mnohdy problém. Tomuto je také z¢asti vénovan nas dnesni hlavni rozhovor s generalnim feditelem
Ceské televize, Jifim Janeckem. V souvisejici rubrice JOJO jsem tentokrat oslovil dva aktéry se stejnou
otazkou o, hrozici vzpoure strojd”, coZ ja se svym pocitacem zazivam prakticky uZ dnes. Dali jsme také
mozna trochu prekvapivé prostor vykonavateldm zdanlivé nesouvisejicich profesi, vynikajici détské
|ékarce Alené Dernerové a renomovanému ceskému botanikovi Véaclavu Vétvickovi k jejich pohledu na
véc — urcité zajimavé. V pfispévcich pana Romana Rosenberga a Tomase Ondréaska jsme se vratili k tra-
dicim a vénovali jsme prostor knize a tisténému slovu. Nase redakce si dala praci s nevsednim cesko
— ceskym IT slovnickem pro nepokrocilé. Titulni stranu jsme ozdobili zdanlivé fotografii nesouvisejici,
ale najdéte si sami komentar autora Romana Viktory a uznate, Ze nic neni aZ tak zastaralé. | na dobré
rady se od naseho jednatele predmétné odborné sekce Vaclava Kounovského dostalo. Na nasledujicich
strankach je toho mnohem vice a doufam, Ze to bude pro vas zajimavé a podnétné Cteni.

Vazeni c¢tenari,

velmi téZko se v nasich koncinach hleda obdobi, kdy neni pred néjakymi volbami, aby se komora
v ramci své nepoliticnosti a nezasahovani do volebni kampané mohla vyjadfit k pravé aktualni poli-
tické realité. Nicméné v soucasné dobé probihajici ,Skrtostroj” nové vlady, ktera s¢ita lehkovaznost
minulych vlad, ndm jasné ukazuje, Ze neni jedno, komu dame sv(j hlas a kdo nam na dluh dé pocit
a nasledné nejen pocit o blahobytu s vizi, Ze to nékdo nékdy zaplati. Jasné se ukazuje, Ze idealy a rado-
by- predstavy o idedlnim svété jsou bez ekonomického zajisténi prakticky k nicemu — nebo pokud
to slo, kryty rozprodejem statniho majetku ¢i na dluh. Psali jsme o tom i v minulém vydani, v oblasti
energetiky i v souvislosti s nasim regionem mnohokrat predtim. Drzme tedy vladé palce, at se ji podafi
zastabilizovat, co se da, ,nauci” nas skromnosti a efektivnimu vyuZiti toho, co jesté mame k dispozici.
A véfme si, je toho jesté dost.

Preji vam pfijemné podzimni dny.

Rudolf Jung,
predseda Okresni hospodaiské komory Most

Pravo na informace je pravem ustavnim.

Jsme v soucasné dobé, kdy nas jako spolec-
nost zaplavuji lehce dostupné i zneuzitelné
informace a ve stale vice se projevujicim
vlivu informacnich technologii, jesté pany
svého konani a nehrozi nam ,vzpoura stro-
ja“?

.Vzpoura stro-
ji ndm nehro-
zi. Co hrozi,
je  nadvlada
povrchnosti
a hlouposti.
Skutecné i diky
modernim
technologiim
se prisun infor-
maci a hlavné
pseudoinfor-
maci v naSem
svéte neustéle znasobuje a zrychluje, v cehoz
dtsledku hloupnou i tradi¢ni tisténa ci elek-
tronickd média. Hodnotou je rychlost a nikoliv
obsah. Mne to netési, ale branit se tomu Uspés-
né neda, pokud nechcete zavést néjakou formu
cenzury. TakZe snad jen Véfit ve zdravy selsky
rozum a zdravou nedtivéru k tomu, co ¢lovék
na internetu a v novinach cte.”

Vladimir Mlynaf

.Informace
jsou  velmi
cennym kapi-
talem a podle
toho by se
s nimi mélo
nakladat. Cim
vyspélejsi
IT, tim vyssi
potteba zajis-
téni  bezpec-
nosti a pokud
je tato pod-
cenéna, tak nelze vyloucit, Ze ,vzpurny stroj’
fizeny Sikovnym ,hackerem’ nadéla fadu pro-
bléma."

Iva Ritschelova
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Cisla bez komentare

A Do konce kvétna nakoupili Ce3i v cizing 916 firem na kli¢. V porovnani s lofiskym kvétnem je to nardist o 325 procent.

V roce 2009 zaplatil kazdy spotfebitel elektrické energie povinny pfispévek-poplatek za obnovitelné zdroje 50K¢, v letoSnim roce uz 166 K¢ a dle prognézy MPO v roce
2011 to bude, pokud se nic nezméni, 700K¢ za jednu megawatthodinu.

Ekonomicka konkurenceschopnost Ceska se snizuje. Vyplyva to ze srovnavaci studie Svétového ekonomického fora (WEF) The Global Competitiveness Report 2010-
2011, podle niZ v Zeb¥icku 139 zemi svéta CR klesla z lofiského 31. na leto$ni 36. misto.

Hodnota investic, které Cesko v prvnim pololeti ziskalo prostfednictvim agentury Czechinvest, poklesla letos na sedm miliard korun z lofiskych 10,5 miliardy korun.
Z aktudlnich statistik Czechlnvestu vyplyv4, Ze nejcastji firmy v Cesku investuji do informaénich technologii a vyvoje software.

V dneénich dnech zvefejnéném Zebricku kvality Zivota v 50 méstech CR bylo sledovano jedenact ukazateld. Mésto Most se umistilo na 50 misté, Litvinov na 49.

A 30 miliard korun béhem piistich 5 let investuje firma RWE do rozvoje plynarenské sité v Cesku.

16 % , tedy 104 miliard korun, doséhly podle priizkumu Asociace malych a stfednich podniki (mezi 550 podnikateli) provize z vefejnych zakézek.

Co vy na to, , ajtac

-y | |
1
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Proc holub na titulni straneé

Internet byva povaZzovan za symbol rychlos-
ti postmoderni doby. | v tomto pfipadé, ale
s dodatkem jak kdy a jak kde. V Jihoafrické
republice data pfenesl rychleji postovni holub
na karté ve vacku na noze nez sit. Informova-
la o tom agentura Reuters.

Jednu hodinu a osm minut trvala holubovi jménem
Winston 80 kilometril dlouha cesta ze sidla firmy
Unlimited IT ve mésté Pietermaritzburg do pobiez-
niho Durbanu. Holub mél na noze miniaturni dato-
vou kartu o kapacité 4 GB. Internetovy prenos pres
ADSL, ktery zacal ve stejném okamziku, trval vcet-
né stahovani dat do cilového pocitace dvé hodiny,

Sest minut a 57 sekund. V dobé, kdy holub pfistal,
byla staZena jen 4 % objemu dat.

Jedendactimésicni holub k vitézstvi nepotieboval
Zadnou zvlastni stravu natoZ pomoc biotechnolo-
gii nebo genovych manipulaci.

Redakce
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CT - pevny bod objektivni
informatiky

Vytipovat partnera pro jiz tradicni diskusni
rozhovor s piedsedou OHK Most Rudolfem
Jungem k tématu informatiky nebylo tento-
krat az tak tézké. Oslovili jsme c¢lovéka z nej-
povolangjsich, a to generalniho Feditele Ces-
ké televize Jifiho Janecka. S potésenim jsme
konstatovali, Ze generalni feditel si pro nas
nasel ¢as a nasledujici fadky budou jisté zaji-
mavym poctenim.

Jung:

Informatika a informacni technologie se staly tak
frekventovanymi pojmy, Ze trpi jako mnoho jinych
pojm{ neduhem nejasného vnitiniho obsahu. Nic-
méné informatika slovy encyklopedickymi je véda
o informacich a jejich zpracovani. Nase dnesni
spolecnost se vybavila mnohymi zdroji informa-
ci. Zdroji z daného principu vérohodnymi a také
témi opacnymi zvanymi dejme tomu bulvarni. Na
obrovsky tok informaci si snad zaciname zvykat,
ale myslim, Ze bychom méli mit jakysi pevny bod,
o ktery se mdzZeme opfit. Jednim z téchto bod by
méla byt instituce vefejnopravni — tedy i Ceska
televize. Jakou roli pfisuzujete vy, generalni feditel,
roli vami fizené instituce z hlediska té hodnovér-
nosti a nezavislosti. A liSime se dejme tomu od
obdobnych instituci na zapad i vychod?

Janecek:

Nerekl bych to lépe. Ve své otdzce jste naprosto
presné vystihl postaveni Ceské televize. Pevny bod,
pilit, odza nezavislosti a objektivity. To jsou presné
d@vody, pro¢ by tady méla televize verejné sluzby
byt. Nasim cilem je délat televizi ne pro obchodniky
s reklamou, ne pro politiky a jejich zajmy, ale tele-
vizi pro kazdého obcana, ktery, jak jste napsal, ma
moznd vice zdrojl informaci, nez je zdravo. Jsme
pfimo zavaleni nepfebernym mnoZstvim informaci,
které se ovSem casto od sebe lisi a bézny konzu-
ment nema téméf Sanci, jak si ovéfit, ktery zdroj
je nejblize realité. Tim zdrojem, kam se lidé budou
obracet, by méla byt Ceska televize. Vzpomefite na
zaplavy a dalsi mimofadné situace. Na jakou sta-
nici se divaji nasi obcané nejvice? Na CT, protoZe
poskytuje ohromné penzum kvalitnich informaci.
Jsem hluboce presvédcen, Ze média verejné sluzby
jsou dnes straZci objektivnich a vyvazenych infor-
maci. Komercni média jsou zaloZena k jinym cilim
a ja to samozfejmé respektuji. Informace je zde
Casto jen vedlejSim produktem ¢i obalem na rekla-
mu. Slysim ted kritiku nékterych ctenaiti, Ze nejsme
dokonali. Je to pravda. Byt je to dvacet let, tak se
cela spolecnost porad jesté uci Zit svobodné. | my
se musime porad ucit a zlepSovat. PouZiji parafrézi
z Bible. Kdo jsi dokonaly, hod kamenem!

Jung:

V oblasti informacnich technologif je snad z hle-
diska trendu rozvoje a jeho rychlosti béhem jedné
generace skok historicky nebyvaly. Pamatuji si vas
jako moderétora zprav v CT a sam jisté nejlépe
posoudite ten obrovsky skok. Mohl byste zavzpo-
minat a zhodnotit ten vyrazny a nebyvaly posun.
Vidite také, kam aZ to mize dale pokracovat?

Jifi Janecek

Janecek:

Kdybyste se rozvzpominal jesté dél, tak se vam
mozna nékde v paméti vynofim jesté dfiv jako
zpravodaj z mého ,rodného” Tabora.To byla doba,
kdy se tocilo na 16mm film, nebyl internet a novi-
nar presto musel potiebné informace umét najit,
nebyly mobilni telefony, a presto jste v reportazi
musel mit vSechny relevantni informace. A dneska,
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kdyz prijdu do zpravodajstvi, tak se pfiznam, Ze uz
bych si mozna na nékteré technologie, které pouzi-
vaji nasi redaktofi, ani netroufal. Reportéfi postup-
né prechazeji na systém, kdy kompletni reportéz
bude pfipravovat od A aZ do Z jediny clovék. Mensi
americké stanice uz s témito univerzalnimi profiky
pracuji. Je to na jedné strané obdivuhodné a na
druhé trochu désivé. Dfive mél kameraman FAMU
a jesté se ucil od starych mistrd, reportaze dava-
li dohromady mistii stfihu. VSechno mélo pfisna
technicka a profesni méfitka. Dnes je tlak na to,
aby vsechno délal jeden clovék. Pfitom je jasné, Ze
ani v jedné ze spojenych profesi novinar, kamera-
man, zvukar a stfiha¢ nemlize dotycny dosahovat
jste do stfizny pfinesl roztfeseny zabér a stiihac
vas s nim vyhodil. Dnes takové zabéry vysilaji
komercni stanice skoro v kazdé reportazi. Nefika
se tomu jako dfive Spatny zabeér, ale akni scéna.

Jung:

Jsme podnikatelsky casopis, a proto bych se rad
i tomuto prostfedi trochu vénoval. ,Maléry” podni-
katelského prostiedi jsou lakadlem pro to , bulvar-
no”, kterému podléha Cas od casu kazdé médium
a upfimné feceno i CT. Dalo by se asi ve vasich zpra-
vodajskych pofadech vyhledat vyrazné vyssi pro-
centni podil $patnych zprav k tém dobrym, i kdyz
v Zivoté je to opacné. Ale vysvétlete nam, proc dob-
ra zprava o vyrobku ¢i sluzbé je v mensing, a také
moznd hranici se skrytou reklamou, a ta Spatnd ma
zelenou a i s patficnym dramatickym doprovodem.
Mozna se mylim v procentuelnim zpriimériiova-
ném vyhodnoceni 24hodinového cyklu, ale jde také
o stéZejni vysilaci casy. A pfi té prileZitosti, jakou
vahu ma pro CT pojem sledovanosti.?

Janecek:

V zadném pripadé nesouhlasim s nazory, které se
obtas objevi, Ze zpravodajstvi Ceské televize sklou-
zava k bulvaru. To je spiSe zaména pojmd. Pod tla-
kem nasich divak( a konkurence se pochopitelné

snazime, aby zpravy byly atraktivni, ale to v Zad-
ném pripadé neni synonymum pro bulvarni. Co
se tyce dobrych a 3patnych zprav. Uz Karel Capek
fikaval, Ze o dobfe pracujicim zednikovi na lese-
ni nikdo psat nebude. Teprve aZ spadne dold, tak
to bude zprava. Ktery denik je u nas nejctenéjsi?
Ten bulvarni postaveny na negativnich zpravach,
to smutny priklad toho, co lidi ode davna nejvice
zajimalo. Z tohoto Uhlu pohledu jsem rad, Ze je to
pravé Ceska televize — televize vefejné sluzby, ktera
pfinasi na rozdil od jinych médii obrovskou spoustu
pozitivnich zprav. Moc dobfe si uvédomujeme, Ze
v tomto ohledu mame nezastupitelnou roli. Jednim
z nasich Ukold je podpora narodni identity, ke které
patii nepochybné i pozitivni informace o Uspésich
Ceskych obcan( a firem. Jsem rad, Ze mame fradu
ryze pozitivnich pofadd, které davaji divakim pocit,
Ze i my mame byt na co hrdi.

Jung:

Jesté trochu k predchozimu tématu. Vite, nase
spolecnost si velmi rychle zvykla na titulovani lidi,
ktefi na sebe vzali obrovskou zodpovédnost Zivit
sebe, zaméstnance a i stat univerzalnim oslovenim
«podnikatel” a v kontextu mddnich negativnich
zprav spis podnikavec. Osobné mi vadi, Ze ,pod-
nikatel z Horni dolni, proved! takovou i takovou
nehoraznost. Jaksi jsme zapomnéli na historicky
ovérené a jasné identifikované nazvy hospodsky,
kavarnik, tovarnik, dopravce atd. Nebylo by od
véci se k tomu vrétit, alespon zCasti?

Janecek:

To je velmi zajimava otazka. Je pravda, Ze pausa-
lizovani je obecné velky problém. Na druhou stra-
nu mame zkuSenost napfiklad se snahou nefikat
pouze zemédeélci, ale u téch drobnéjSich pouzivat
ve svété bézny vyraz farmar. K naSemu prekvapeni
na to nejsou u vsech divakd kladné ohlasy. Beru to
kaZdopadné jako zajimavy podnét.

2B TEMA

Jung:

Kazdy $éf néjaké medidlni instituce nese pred
sebou transparent objektivnosti. Vite, u nas na
Mostecku jsme s pomérné velkym rozhoicenim
registrovali reportaze i vasi televize o zdevastova-
ném Mostecku Zenoucim se v zajmu ,,uhlobaront”
dale za likvidaci vSeho, co bylo kdysi postaveno.
Jen ja v roli predsedy mistni komory jsem mél
moznost uvitat mnoho tuzemskych i zahranicnich
navstéy, ktefi vyzbrojeni informacemi z médii byli
doslova Sokovéni z toho, co bylo na Mostecku
dokazano a jak vypada. Rekultivacni a revitalizacni
vysledky jsou obdivuhodné a dovolim si fici i své-
tové unikatni. ProC tyto Uspéchy nejsou v zajmu
vefejnopravni televize, je pro mne nepochopitelné.
Proc tomu tak je a byl jste v posledni dobé na Mos-
tecku se zasvécenym priivodcem?

Janecek:

Tohle je otazka na mnohem 3irsi debatu, nez jakou
nabizi tato forma rozhovoru. Setkavam se pomér-
né casto s pocitem nékterych lidi, Ze tomu ¢i ono-
mu tématu nebyl dan dostatecny prostor, Ze nebyly
zohlednény vsechny uhly pohledu. Pak se ovsem
ukaze, Ze dotycni sledovali pouze jednu zpravodaj-
skou relaci. JistéZe stéle jesté nejsme stoprocentné
dokonali, ale Ceska televize mé dnes, troufnu si
tvrdit, jeden z nejlepSich evropskych zpravodaj-
skych kanalt CT24. Tam je vétdina témat rozebi-
rana v nejriiznéjsich typech poradli od zprav pres
analytické materidly, historické reminiscence, az po
debaty zainteresovanych stran. Je pochopitelné,
Ze pUl hodina hlavni zpravodajské relace Udalosti
nemize pojmout vsechna témata ze vsech pohle-
dii. Rozhodné doporucuji sledovéni CT24 a véFim,
Ze uznate kvalitu a vyvéZenost naseho zpravodaj-
stvi i ve vztahu k vasemu regionu.

Jung:

Abych nebyl jen kriticky, musim ocenit projekty
propagujici femesla a dovednosti. Véte, Ze je to
velmi zapotiebi. Pfipravuji se nadale takové pro-
jekty i tfeba v dramatické Casti vysilani? Jakub
sklar je prece jen jiz historii.

Janecek:

Na porady typu Devatero femesel mame uzas-
né reakce mnoha lidi i odbornik(, stejné jako na
Krotitele dluhdi nebo Den D. Budeme samoziejmé
v tomto trendu pokracovat. Otdzka dramatiky
z odvétvi klasickych femesel je spiSe vyzvou smé-
rem k tviirctim. Ceska televize je oteviena kvalit-
nim scénafiim na jakékoliv téma.

Jung:

Dékuiji za vas Cas a protoze mame k vyvazenos-
ti zpravodajstvi CT k nasemu regionu ponékud
k navstévé Mostecka, abychom nas dialog mohli
dokoncit. Rad vas uvidim a véfim, Ze nejen ja.
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CT - pevny bod objektivni informatiky

Malé zamysleni

Objektivita -

1. nezavislost na subjektivnim vlivu, vécnost
2. nestrannost, nezaujatost

(Akademicky slovnik cizich slov 1995).

Ze zékona vyplyva, Ze poslanim vefejnopravnich
médii Ceské televize i rozhlasu je ,poskytovat
objektivni, ovérené, vsestranné a vyvazené infor-
mace pro svobodné vytvareni nazorG”, coz chapu
tak, Ze poskytované informace by mély odrazet
skutecnost a mély by jasné oddélovat fakta od,
pokud mozno, vyvazenych komentard a nazord.

Krasné poslani, ale ...

Média a predevsim televize velmi vyznamné ovliv-
fuji a formuji vefejné minéni, a tak obc¢as mivam
pocit, Ze forma prezentace fakt( neni prostredkem
poznani skutecnosti, ale formou podpory urcitych
zajmovych skupin. Chapu, Ze komercni televize
musi zohlednit zajmy svych inzerenti, ale CT a roz-
hlasu povinné platim koncesionarsky poplatek,
a proto oCekavam skutecné objektivni informace.
Vyhrady mam k prevazné negativni prezentaci
naseho regionu, predevsim v souvislosti s proble-
matikou energetiky jako celku, feSenim socidlnich
problém0 apod. N&s region a predevsim Mostecko
fesi fadu problém( od vysoké nezaméstnanosti aZ
po souZiti s nepfizplisobivymi obyvateli, presto si

HLAVNI TEMA

myslim, Ze fadu z nich fesi i velmi Uspésné, pre-
devsim revitalizaci krajiny dotcené tézbou. Proto
napf. film, ktery CT2 vysilala na jafe pfed volbami
o zaniklych obcich bez jakéhokoliv komentare, byl
nejen neobjektivni a pobourfil fadu nasich obcand,
ale predevsim nefér. Dalsi pofady pred volbami
napf. pofad Véclava Moravce z Usti nad Labem
nebudu ani komentovat. Naproti tomu o pozitivni
zpravy neni pfilis zajem.

Pokud neexistuje moznost pfimé konfrontace
s osobni zkuSenosti, nezbyva nam neZ véfit, Ze
poskytované informace jsou objektivni. Mam ale
osobni zkusenosti, kdy jsem po zhlédnuti zpravo-
dajstvi o jednani, kterého jsem se zlicastnila, méla
pocit, Ze jsem byla Uplné nékde jinde. Proto bych

Ing. Helena Veverkova,
predsedkyné Hospodaiské a socialni rady Mostecka
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Prirodni ,.informacni technologie”
— byly tu dfive nez ty nase a budou tu i po nas

foto: Stanislav Stys

Nasledujici rfadky nejsou odbornym, natoz
védeckym pojednanim. Je to jen pokus biolo-
ga poohlédnout se po obdobnych patentech
pfirody a navic poohlédnout se zjednoduse-
né, takika beletristicky.

Samoziejmé, Ze na prvnim misté je tfeba pfipo-
menout zakladni informacni jednotku nebo spi$
systém, soustavu vseho Zivého, genetickou infor-
maci. Geneticka informace je obsazena v burice
zejména v chromozémech. Pro zopakovani skol-
nich védomosti: chromozémy jsou pentlicovité
Utvary v bunécném jadre. Jejich pocet je pro kazdy
rostlinny nebo Zivocisny druh stély, ale u rdznych
organism(i (tfeba i rGznych druhli nebo sekci) je
odlisny. Napriklad rize rolni ma 14 chromozémdi,
rizZe keltskd 28, rlize Sipkova 35, riZe polni 42, rize
Jundzillova 49 a rZe osténkata 56. Chromozomy
jsou tvoreny komplexem deoxyribonukleové kyse-

liny (DNA) a proteind, zejména histon(i. Takovému
komplexu se fika chromatin. DNA je makromole-
kularni latka, sloucenina, vznikla spojenim nékdy
az nékolika tisic zakladnich jednotek, nukleotidd.
V DNA se dlouha mnohonukleoidové vldkna splé-
taji v dvojitou Sroubovici, v niZ jednu z hlavnich
roli hraji organické zasady, jejich pofadi a pocet.
DNA ma zakladni organizacni Ulohu, zejména
co do uchovani, ale i pfenosu informaci. A dobfe
vime, Ze informace ,sdélované” DNA mohou mit
zasadni Ulohu — teba pfi urCovani totoZnosti obéti
havarii nebo v kriminalistice. DNA je tedy soubo-
rem gen(, které urcuji genotyp jedince — i jedince
samotného.

Zivé organismy jsou svym zplsobem otevfené
systémy, které si s okolim vyméniuji hmotu, ener-
gii — a informace. Podrobné se tim zabyva zvlastni
obor, tzv. teoreticka biologie.

K takové vyméné informaci patfi i rozmanité pro-
jevy Zivota. Mezi jinym napfiklad ptaci zpéy, infor-
mujici na jedné strané tfeba kosici, kosi samicku
o pfitomnosti (a nabidce partnerstvi) kosiho
napadnika, anebo, 0 néco pozdéji, informujici oko-
li, Ze toto je mQj hnizdni okrsek, najdéte si misto
nékde jinde. Do této kategorie vymény informaci
nékdy aZ s drastickymi dUsledky, pati tfeba tetrevi
tok nebo jeleni fije. | pro pfislusné ,damy” je tako-
vé utkani vyznamnou informaci: vitéz je potencial-
né kvalitni, s tim by potomstvo mélo stejné kvalitni
vybavu.

Tady nékde se uz dotykdm dalsi oblasti, kde infor-
mace hraji vyznamnou roli. Odpovédi organismu
na zevni podnéty, zprostfedkované nervovym sys-
témem, jsou reflexy. Reflexy reprezentuji dokonce
rovnéZz samostatny sytém, tzv. reflexni oblouk.
Vnéjsi podnét, vyvolavajici reflex, zplsobi v prislus-
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ném cidle (zraku, sluchu, ¢ichy, sluchu...) vzruchy,
které prevadéji dostredivé nervy do centralni ner-
vové soustavy, tam jsou vyhodnoceny, a vysledek
hodnoceni se vraci odstfedivymi nervy k vykonné-
mu organu (napt. svalu) a pfivede jej do Cinnosti.
Séhnete si na horkd kamna — a vzapéti ucuknete.
Navic si uz budete pamatovat, Ze na horka kamna
se nesaha. Tedy alespori tehdy, pokud vase vlastni
IT funguiji normalné.

U rostlin néco podobného znamenaji nastie a tro-
pismy. | ty si z hodin pfirodopisu jisté pamatujete.
Anebo aspon ze sklepa, kdyz zacnou klicit bram-
bory a klicky se natahuji ke svétlu. Fototropismus
je reakce na informaci: odtud sviti svétlo a kde
je svétlo, tam je i slunce a tam je misto k Zivotu,
k fotosyntéze. Geotropismus mize byt dokonce
dvoji, pozitivni a negativni. Vlivem pozitivniho
geotropismu, vlivu zemské pfitazlivosti, se kore-
ny vydavaji na cestu dold (do pddy a v pidé do
hloubky), zatimco vlivem negativniho geotropis-
mu roste kytka do vysky. Na vnéjsi podnét systém
reaguje, diky informaci, kterd v pfipadé geotro-
pismu je napfiklad ,uloZzena” do Skrobovych zrn
v bufice a do dalSich tcastnikt takové akce. V pfi-
padé pozitivniho geotropismu se procesu Ucastni
i auxin a kyselina abscisova. Auxin dava podnét
k rlistu (pfisluSnym smérem), kyselina abscisova
naopak inhibuje rdst.
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Tropismy jsou ,pohyby” rostlin, reakce na infor-
maci smérovanou. Pak jesté existuji i tzv. nastie,
.pohyby rostlin” (Iépe pohyby u rostlin), které
nejsou orientovany a oznacuji se Casto jako odvet-
né pohyby: projdete-li s dupanim kolem citlivky
(mimosy), rychle sklopi listy a listky. Reaguje na
podnét “blizkost velkého dupajiciho bylozravce”
a snazi se vypadat co nejzvadleji. K odvetnym
pohyblim, a tedy i k nastiim, patfi také spankové
pohyby. Je to pfirozena reakce na informaci: Den
kondi, zastavujeme cinnost. Tato vlastnost neni
dana vsem rostlinam, ale nékteré, jako tfeba poko-
jové maranty nebo tropicky strom Leucaena leuco-
cephala jsou piikladné. Po paté odpoledni byste je
za Zivé vilbec nepovazovali. Jsou ovsem naprogra-
movany tak, Ze rano, nékdy jesté pred kuropénim,
jsou jejich listy opét napjaté, roztazené a po nocni
zvadlosti neni ani stopy.

Do takového ,programovani” patii i rozkvétani
rostlin, takika druh od druhu odlisné. Jsou znamy
rostliny, které vykvétaji dopoledne, jiné za poled-
né a dalsi za soumraku. Znam zahradkare, ktery
si takto na zahradé vysadil ,kvétinové hodiny”:
Poledné poznal podle toho, Ze se naplno rozeviely
gazanie a kosmatce.

A jesté jeden ,informacni systém” méla pfiroda
davno pred nami. Predesel dokonce o miliony let
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carové kody. Bohuzel, samy rostliny z toho nic
nemaji, ale informace v takovém carovém kédu
zachycend nam dokaZe prozradit tfeba pribéh
povétrnosti v minulych letech. Onim carovym
kédem jsou letokruhy nasich strom(. Obor, ktery
je studuje, se jmenuje dendrochronologie a odbor-
nici v tomto oboru vam dokaZou vycist z letokru-
hi i cykly slunecni aktivity a podobné jevy. Jak
taky ne, kdyZ takovou souvislost objevil astronom!
Bohuzel, u tropickych stromd, které rostou nepre-
trzité a nedélaji rozdil mezi ranym a pozdnim dre-
vem (svétlé a tmavé pole v letokruhu — k vidéni na
kazdém parezu!) — se nic podobného nedozvite,
letokruhy nemaji. Za to u nés ano a dokonce, po
sestaveni referencni kfivky ¢i zaznamu (pfemosto-
vanim znamych vzorki ze znamého druhu v dané
oblasti tfeba za nékolik set let) mlzete s pres-
nosti vyssi neZ radiokarbonovou metodou urcit
stafi vzorku dreva, ktery mate v ruce. Letokruhy
nelZzou a dokonale zachycuji tok casu. I to je jeden
z patentll pfirody, dokonald IT, stara - tak jako
je strom sam. V pfipadé borovice dlouhovéké ze
zapadu USA stara 5000 let.

Vaclav Vétvicka




Ing. Jifi Mann, MBA

Jednou ze zékladnich slozek bezpecnosti v oblas-
ti IT je zajistit, aby dlezité a dlivérné informace
nebyly zneuZity. Zadny z nas by nebyl rad, kdyby
informace o jeho zdravotnim stavu, nakupnich
zvyklostech nebo rodinnych ¢i financnich pomé-
rech byly jednoduse dostupné, a tim i zneuzitelné.
V ramci IT existuje fada oblasti, které vzajemnou
synergii vytvareji koncepcni a akceptovatelnou
miru bezpecnosti a ochrany elektronickych dat.
Jednou z mozZnosti je aplikace normy

, kterd definuje pozadavky na systém

1. — v Uvodni fazi zahrnuje vymeze-
ni rozsahu ISMS, zpracovani politiky I1SMS
a metodiky pro hodnoceni rizik v¢. vytvoreni
kritérii pro jejich akceptaci. V nasledné fazi
analyzu rizik a zhodnoceni rGiznych variant pro
jejich zvladnuti, vytvoreni cild opatteni a volbu
bezpecnostnich opatreni.
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2. — vytvafi plan pro zvladani rizik a fi-
di ISMS pro naplnéni cild opatrenti.

3. — kontroluje, zda zavedené
bezpecnostni aktivity funguji dle ocekavani
a vyhodnocuije tcinnosti procest v ramci ISMS.
Zahrnuje i pravidelna prezkoumani ISMS.

4, — tykd se predevsim zlepseni sys-
tému, realizace napravnych a preventivnich
opatieni a aktivniho vyhledavani dalSich moz-
nosti ke zlepSovani fungujiciho systému.

Veskeré normy ISO/IEC fady 27000 jsou predpisy,
které upravuji pozadavky pro systémy fizeni bez-
pecnosti informaci. Jedna se o normy vydavané
spolecné Mezindrodni organizaci pro normaliza-
ci (ISO) a Mezinarodni elektrotechnickou komisi
(IEC).

Stejné jako u norem 1SO fady 9000 existuje cela
fada norem ISO/IEC fady 27000, které od roku
2005 postupné nahrazuji normy BS 7799 napt.:
ISO/IEC 27001:2005 — Informacni technologie
— Systémy managementu bezpecnosti infor-
maci - PoZadavky
ISO/IEC 27002:2005 — Smérnice pro fizeni
bezpecnosti informaci
ISO/IEC 27005:2008 — Rizeni rizik bezpe¢nosti
informaci
ISO/IEC 27006:2007 — Pozadavky na organi-
zace provadéjici audit a certifikaci systému
fizeni bezpecnosti informaci
ISO/IEC FCD 27000 — Principy a slovnik
ISO/IEC FCD 27004 — Metriky a méfeni v sys-
témech fizeni bezpecnosti informaci
ISO/IEC WD 27007 — Smérnice pro auditovani
systém0 managementu bezpecnosti informaci
ISO/IEC FDIS 27011 — Smérnice pro systémy
managementu bezpecnosti informaci v tele-
komunikacnich spolecnostech

ISO/IEC 27001 je zkracené oznaceni pro normu

ktera definuje poZadavky na zavadéni, provoz,
monitorovani, udrZovani a zlepsovani systému
fizeni bezpecnosti informaci (ISMS). Norma 1SO/
IEC 27001 byla publikovana v fijnu 2005 a ve své
podstaté nahradila starSi normu BS 7799-2. Jed-
na se o specifikaci pozadavkd k 1SMS — systému
fizeni bezpecnosti informaci. Norma BS 7799 byla
dlouho uZzivanou normou, poprvé publikovanou

v devadesatych letech minulého stoleti jako sou-
bor zésad.

Ucelem normy je zajisténi modelu
pro ustaveni, zavadéni, provozovani, monitorovani,
udrZovani a zlepSovani systému managementu bez-
pecnosti informaci (ISMS) ve firmé. Prijeti poZzadav-
kG normy by mélo byt strategickym rozhodnutim
firmy. Navrh a zavedeni ISMS je podminén potreba-
mi a cili organizace, poZadavky kladenymi na bez-
pecnost, fungujicimi procesy a velikosti a struktu-
rou firmy. Norma vyuzivé procesni model PDCA pro
zobrazeni procestl ISMS a reflektuje principy publi-
kované ve smérnici OECD vztahuijici se k fizeni bez-
pecnosti informaci. Soucasné ISO/IEC 27001 prinasi
systematicky pristup k fizeni informaci v organizaci
a tyka se bezprostiedné zaméstnancl a procesu, IT
systému a strategie firmy. pomaha
identifikovat, fidit a minimalizovat hrozby Uniku
a zneuziti davérnych informaci. Norma ISO/IEC
27001 je univerzalni z hlediska velikosti i oboru
cinnosti organizace. Mohou ji implementovat jak
komercni subjekty, tak organizace verejné spravy
a neziskového sektoru. Norma je pIné kompatibilni
s ostatnimi systémy fizeni, zejména SO fady 9000,
fady 14001 nebo OHSAS fady 18000.

Vsechny typy organizaci se zabyvaji hrozbami,
které mohou narusit jejich informacni bezpec-
nost. Redeni tohoto aspektu se stava prvofadym
Ukolem managementu v oblasti IT. Norma
27005:2008 popisuje proces managementu
rizik informacni bezpecnosti a souvisejicich cin-
nosti, je navodem, jak tato rizika fidit. Je nutné
neustéle zvaZzovat hrozby (zdmérné i nahodné),
které mohou souviset s uzivanim a aplikaci IT
systému, anebo maji pivod v technickych para-
metrech a v prostredi, v jakém je IT systém uzi-
van. Hrozby mohou nabyvat rozlicnych podob od
zneuziti identity a rizik spojenych s internetovym
obchodovanim, pres Spiondz ¢i znemoznéni legi-
timniho pristupu k sluzbam, az po kradez vybave-
ni nebo dokumentd pfi neocekavanych situacich
jako jsou poZary Ci povodné. Tyto hrozby mohou
mit pro firmu fatalni nasledky, napf. finan¢ni ztra-
tu nebo poskozeni jména, omezeni zakladnich
sitovych sluzeb, ztratu davéry zékaznikG kvdli
vypadku dodavek a podobné. Stanovené riziko
je vzdy kombinaci nésledkd, které mohou nastat
diky nezadoucim udalostem, a pravdépodobnosti
vyskytu téchto udalosti. V hodnoceni rizik se kvan-
tifikuje nebo popisuje mira rizika, coz umoznuje
manazer(im usporadat rizika s ohledem na jejich
zavaznost a na dalsi stanovena kritéria
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poskytuje oporu pro management
rizik informacni bezpecnosti a dopliiuje obec-
ny ramec specifikovany v ISO/IEC 27001:2005,
Informacni technologie — Bezpecnostni techniky
- Systémy managementu bezpecnosti informaci
— PoZadavky. Norma ma pomahat pii implemen-
taci ISO/IEC 27001. Pro pIné pochopeni této mezi-
narodni normy je dileZita znalost pfistupli, mode-
6, terminologie a procest popsanych v ISO/IEC
27001 a ISO/IEC 27002: 2005, Informacni techno-
logie — Bezpecnostni techniky — Soubor postupl
pro management bezpecnosti informaci.

neprinasi specifickou metodologii
pro management rizik bezpecnosti informaci, je na
organizaci, aby si definovala vlastni pristup k fizeni
rizik v zavislosti napriklad na rozsahu ISMS nebo
na oborovém zarazeni.

Uplatriovani standard v oblasti IT by v primé-
fené mife mélo tvofit nedilnou soucast procest
a Cinnosti kazdého podnikatelského subjektu. Ele-
mentarnim cilem bezpecnostni politiky by mél byt
popis i nasledna analyza bezpecnostnich ohrozeni
a poskytnuti pravidel, navod( a metodiky pro pre-
ventivni a aktivni feseni bezpecnostnich incidentd,
vCetné odstranovani jejich pricin a nasledka.

Ne kazdy si pod obecnymi definicemi dokaze pred-
stavit konkrétni obsah a tak uvadim oblasti, kte-
rym je potieba vénovat zvySenou pozornost.
— webové stranky byva-
ji prvnim kontaktnim mistem pro zakazniky
(i budouci) a obchodni partnery. Je nutné
zajistit kontrolu nad vlastnictvim doménového
jména, designem a obsahem webové prezen-
tace. Soucasti bezpecnostni politiky pro webo-
vou prezentaci jsou smlouvy, které zajistuji
vlastnictvi celého obsahu prezentace, ochrana
veskerych vizualnich prvkd vcetné loga, pfi-
padnych reklamnich slogand ad., povinnost
prihlasit je v opodstatnénych pripadech jako
ochrannou znamku spolecnosti, prohlaseni
tvlirce, Ze neporusil prava dusevniho vlastnic-
tvi tfetich osob a vlastnictvi zdrojového kédu
webové prezentace spolecnosti véetné moz-
nosti jejich Uprav.

—jenutné jasné definovat
pojem ,nelegalni SW“, jako SW, ktery nemd
licenci nebo je v rozporu s licencni politikou.
K efektivnimu zavedeni postupd a ndvodd pro

uplatnéni Software Asset Management (SAM)
je mozné vyuzit normu ISO/IEC 19770-1:2006,
ktera upravuje fizeni Zivotniho cyklu softwa-
rovych aktivit a poskytuje navod k optimaliza-
ci nakladani s nimi, a tim i fizeni finannich
prostredkd. Pro zajisténi SAM je nutné provést
zakladni cinnosti v kategoriich organizacniho
zabezpeceni a kontrolniho prostredi, planova-
ni a inventarizace a ovéreni.

— lidsky faktor je bezpecnostni
riziko, kterému je potfeba vénovat zvysenou
pozornost. Tykd se predevsim pridéleni prav,
kterd odpovidaji pracovnimu zarazeni pri
prejeti do zaméstnani, o pridélovani a deak-
tivaci prav (napf. pfi zastupovani zaméstnan-
cl), zméné pristupovych prav pri prechodu
z jedné pracovni pozice do druhé, povinnost
pribézného monitoringu apod. Soucasti je
i monitorovani kont, kterd dlouhodobé nikdo
nevyuziva a aktualizace nevyuZzivanych prav,
nezbytna opatteni pii ukonceni pracovniho
poméru, odebrani pfistupovych prav, zruse-
ni aktualizaci konta vztazeného k tomuto
zaméstnanci apod.

— rizika
z Cinnosti provadéné jednim clovékem — muize
se jednat o demonstraci schopnosti konkrét-
niho clovéka, ktera se mlZe projevit napr.
poskozenim nebo zablokovanim webovych
stranek, popfipadé zménou stranek a umisto-
vanim cizich symbold a hesel nebo rizika
z Cinnosti organizované (napf. hospodarskou
kriminalitu nebo Spionaz vcetné prdmyslové)
— riziko DoS Utoku (Denial of Service), zahlceni
stranky dotazy a poZadavky, které nasledné
zplsobi jeji zhrouceni nebo nepfistupnost pro
uzivatele, snaha ziskat pfistupové ddaje (PIN
a hesla) k bankovnim systémm apod.

— nutno priori-
zovat metody se zvySenou Urovni zabezpe-
ceni napf. zavedenim dodatecného zplisobu
ovéreni identity vcetné ovéreni identity oso-
by prostrednictvim zaslané autorizacni SMS
s unikdtnim kodem, pristup uZivateld do sité
vyhradné s jednoznacnym uzivatelskym tctem
chranénym heslem atd. Pro elektronickou
komunikaci spolecnosti externim smérem
(k zékaznikdm, potenciondlni zakaznikiim
apod.), princip ,opt-out”, je strategickym
zamérem zaclenéni ustanoveni novely zakona
¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach infor-

macni spolecnosti (tzv. antispamovy zakon),
vcetné principu nutného potvrzeni (opt-in).

— snizit objem nestrukturovanych
dat. Efektivni sprava a vytéZnost informaci je
klicova pro zvyseni efektivity Cinnosti a proce-
sd. K naplInéni zaméru je mozné vyuzit modulli
pro elektronickou spravu na zékladé postupt
doporucovanych v Enterprise Content Mana-
gement (ECM) pfi vytvoreni, spravé a vyuzi-
vani dat, zobrazovani dat, spravé dokument
a zaznam( i webového obsahu, shody obsahu
pracovnich stanic a integrovaného vyhledava-
ni.

Z ostatnich cinnosti, které tvori komplexni ramec

bezpecnosti IT, je mozné zminit napf.:
Sledovani efektivity vyuZivani prostredk
vypocetni techniky
Externi zalohovani a ukladani zaloh oddélené
od zélohovanych zafizeni pro sniZeni rizika
kradeZe, ztraty dat v ddsledku Zivelné kata-
strofy, havarie apod. Vyuziti Sifrovani zaloh
a ochrany heslem.
Pristupova hesla - tvorba dostatecné ,silnych”
hesel, jejich jedinecnost a unikatnost pro jedi-
nou zalohu, vyuZivani aplikace pro spravu
hesel apod. Zakaz vyuzivani funkce ,Zapama-
tovani hesla” v SW aplikacich.
Blokace rizikovych URL.
Pravidelna aktualizace systémového i aplikac-
niho SW na serverech i jednotlivych stanicich.
Monitorovani Cinnosti uZivatell a jejich pravi-
delné proskolovani.
Automatické spousténi pravidelné antivirové
kontroly na jednotlivych stanicich apod.

Z uvedenych doporuceni je ziejmé, Ze pred vétsi-
nou z nas je dlouhd cesta k dosazeni akceptovatel-
né miry bezpecnosti IT, a to jak v oblasti hardware,
tak i software. Prvnim krokem k jejimu naplnéni je
uvédomit si potencionalni rizika, ktera jsou s pro-
vozem spojend. Clanek si nedava za cil poskytovat
konkrétni navody, ale pokud ve vas zvysil miru
ostrazitosti, potom splnil svij cil.




y Ny

Kam kracis,

KdyZ mé predseda mistni hospodarské komo-
ry pozadal, abych prispél do tohoto cisla, byl
jsem ponékud na rozpacich; na jednu stranu
jsem chapal argument, Ze by bylo hezké mit
pfispévek do casopisu od nékoho z pravdé-
podobné historicky nikoliv nevyznamné poly-
grafické firmy na Mostecku, na druhé strané

Roman Rosenberg

jsem se necitil povolan jako relativné kratce
uradujici feditel v této firmé takovéto pfi-
spévky vytvaret. Jak vidite, pan pfedseda mé
Jukecal”.

Jak mozna c¢tendfi tohoto listu védi, Severografia je
polygraficka firma s velkou tradici sahajici do doby
pred pfeménou mésta Mostu. Obraz staré budovy
v centru historického mésta visi v moji kancelari.
PiSu o tom proto, Ze pravdépodobné tato konti-
nuita, mimo jiné vcetné lidi, ktefi ve staré pGvodni
budové pracovali nebo dokonce jako malé déti
bydleli, je pfitomna i v té nasi, nové postavené
budové Severografie v Mosté-Velebudicich z kon-

kniho...

ce 80. let minulého stoleti.

Severografia déla knizky. Mohl jsem fict, Ze vyré-
bi knihy, ale délat knihy je vystiznéjsi. Ty tam jsou
doby, kdy tato firma chrlila desetitisicové naklady
od jednoho titulu. Dnes se jednd tieba i jen o stov-
ky kusl. VétSinou vsak o néco vice. Vyjadreno

v tisicich, vystacime si s prsty na poloviné jedné
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knihu mazeme pijcit v pajcovné nebo informace
v ni obsaZzené najit na internetu. Ale ta kniha, ktera
nam zrovna padla do ruky, je prosté tak dobrg, ze
mame v tom okamziku pocit, Ze se bez ni v dal-
Sim Zivoté uz neobejdeme. Kolik méte v knihovné
knih, které jste nikdy necetli nebo dokonce nikdy
neotevieli? A pro¢ je vlastné mate? Kdo vam je

ruky. Na druhou stranu, nejsou vyjimkou knihy,
které si nakladatel objednd v jednom mésici i dva-
krat nebo i tfikrat za sebou. Jsme flexibilni, udéla-
me, co si nas nakladatel a zakaznik preje.

Knizka, kniha je jedno z nestarSich médii umoz-
fujici od dob Gutenberga hromadny a mocny pie-
nos informaci, védéni, pocitli a myslenek. Kniha je
médium, které se vypne, kdyZ prestane vase mysl
vnimat, a spusti, kdyZ je zas pfipravena. Kniha je
artefakt. Hraje zde roli i naSe touha vlastnit. Mit
tu moZnost okamZité se seznamit s jejim obsa-
hem pokud se ndm zachce. Pfitom vsichni vime, Ze
pokud by ndm 3lo jen o informace, stejné dobfe si

dal nebo v jakém zapalu nadseni jste si je pofidi-
li a zaplatili za né? Kdo ma doma knihovnu, ma
ziejmé v ni i knihy, které nikdy neotevrel, nebo jen
jednou, a to jen tehdy, kdy je v zachvatu pocitu
nedostatecnosti kupoval v knihkupectvi.

AZ doted jsem mluvil o knize z papiru, lepenky,
barev, niti a klihu. MiZe nadm tohle nahradit elek-
tronicka ctecka, plna dat a obsahu elektronickych
knih, virtudlni obrazy znak( pismen tvorené pixely
na vasem monitoru nebo stinitku ctecky?

Dostal jsem elektronickou ctecku Kindl. Dostal
jsem Kindl od AMAZONu darem od kolegy, se kte-
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rym se o elektronickych knihach bavime. Neméli
bychom pravé my pomoci elektronickym kniham
tady u nds na svét? Zvlasté kdyz vime, Ze urcité
pfijdou, at uz s nami nebo bez nas. Tfeba ty nase
knihy o néco doplni a nejen nahradi.

Ve svété se elektronické knihy neboli e-knihy jiz
staly nedilnou soucasti knizniho trhu. USA jsou
v piipadé elektronickych knih prikopnickym
trhem, jehoZ vyvoj predbiha Evropu typicky o 2
az 5 let. Pro ilustraci dynamického vyvoje prode-
ja elektronickych knih v USA - v roce 2009 byly
prodany elektronické knihy v hodnoté 162 mil.
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tomto trhu. Nakladatelé v USA byli donedavna
nuceni podléhat cenovym a obchodnim politikdm
vyznamnych hracli na trhu e-knih, kterym se zacali
Castecné Uspésné branit teprve v roce 2009 vytva-
fenim alianci. Zapadni Evropa se z vyvoje v USA
snazi poucit, i s ohledem na fakt, Ze fada hract
na trhu s e-knihami zvysuije svoji agresivitu. Prikla-
dem mUZe byt pfipad Francie, kde Google védomé
porusil autorsky zakon a nelegalné zafadil nasca-
nované verze knih, na které se vztahuji autorska
prava tfetich stran, do svého vyhledavace. Celd
fada nakladateld v soucasnosti zvaZuje rlizné stra-
tegie vstupu a aktivit na trhu e-knih, s ohledem

KNIHY A IT

kdo drZi penize (pokud je viibec maji), jsou distri-
butor spolu s prodejcem, splatnosti faktur nad 120
dnd nejsou vyjimkou. Podle mého nézoru Casova-
na bomba klasického procesu spociva predevsim
v hromadicich se zésobach nikdy neprodanych,
avsak jiz vyrobenych mnoha tisici rGznych tituld
knih a jejich naslednému znehodnoceni. U elektro-
nickych knih se logisticky proces zkracuje na autor-
nakladatel-provozovatel webu-ctenaf a casova
prodleva mezi poskytnutou sluzbou (e-knihou)
a odménou za ni se zkracuje rovnéz. Dochazi ke
zlevnéni procesu a prerozdéleni vlivu v této struk-
ture. Jak pfesné, to jesté neni zcela zfejmé (coZ je

USD, zatimco v roce 2006 predstavovaly prodeje
elektronickych knih objem cca 20 mil.USD. Jedna
se 0 narist objemu prodeje e-knih 0 810 % za tfi
roky. Vyznamny je také vyvoj trhu e-knih ve vztahu
ke klasickym papirovym kniham. Spole¢nost AMA-
ZON, kterd v USA dominuje trznimu segmentu e-
knih pro mobilni zafizeni, napf. proda na kazdych
10 prodanych papirovych knih 6 e-knih stejného
titulu. Zatimco v Evropé se trh elektronické knihy
zatim profiluje, USA rekrutovalo své hlavni hra-
e ze zfizovatell eshopli (AMAZON), dodavatelli
internetovych sluzeb (Google), maloobchodnich
prodejcii  knih (Barnes&Noble) nebo vyrobcl
spotiebni elektroniky (Apple) , toto jsou hraci na

na nevyhnutelnost rozvoje a nezbytnou soucést
konkurencniho boje. Nakladatelé si také uvédo-
muji, Ze konkurencni boj se bude odehravat spise
mezi vstupujicimi nakladateli a zavedenymi hraci
na trhu e-knih, nez mezi nakladateli samotnymi.

A co u nas? Par nesmélych pokusd tady uz bylo,
ale tii stazené knihy za ptl roku nelze povaZovat
za vysledek. Stavajici schéma fungovéni trhu kla-
sické hmotné knihy z papiru je: autor-nakladatel-
vyrobce-distributor-prodejce-ctenar. V tomto sché-
matu je sice tim, kdo rozhoduje o tom, co se bude
tisknout a prodévat, nakladatel, avsak vzhledem
k zavedenému systému komisniho prodeje, témi,

patrné i na turbulentnich vyvojové pokrocilejsich
mezindrodnich trzich viz vy3e), ale role distributo-
ra mize byt vice potlacena (a nebo taky ne). Je
zi'ejmé, Ze ani vyrobci tisténych knih nebudou mit
na rdzich ustlano, pokud se nové situaci nepfi-
zpUsobi a tuto nastalou situaci budou vnimat jen
jako hrozbu, misto aby v ni spatfovali moZnou pfi-
leZitost. Jsme v prevratné dobé, nevime, jak se véci
presné zméni, avsak to, Ze se zméni, a to velmi, tim
si jisti byt mizZeme. Bude to rozhodné zajimaveé.

Roman Rosenberg,
feditel Severografia, a.s.




Nekupujte to nejdrazsi, nehledejte to nejlev-
néjsi

Ruce pry¢ od toho nejnovéjsiho

Véfte vyrobci

Myslete na bezpecnost dat

Pouzivejte legalni software

Eliminujte rizika
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Pro¢? Kazdého ekonoma zajimaji néklady, vypo-
Cetni technika vam je dokéZe usetfit, ale i enorm-
né zvysit. Kazdy nakup techniky je potieba zvazit
z nékolika pohledd, nejdileZitéjsi je parametr
zvany TCO (Total Cost of Ownership). Co nam to
gislo fika? Cesky ,celkové néklady na vlastnictvi’
zahrnuji veskeré néklady kladené na provozovate-
le systému. DilezZité je uvédomit si, Ze zde nejsou
zahrnuty jen pofizovaci naklady, ale také naklady
na administraci, udrzbu a opravy, spotiebu ener-
gie, Skoleni, inovace apod. Celkové naklady na
vlastnictvi tedy zahrnuji vSechny naklady vyZada-
né v pribéhu celé Zivotnosti provozovaného sys-
tému.

Podivejme se na jednoduchy priklad tiskarny. Kdyz
poridite malou inkoustovou nebo laserovou tiskar-

Ing. Vaclav Kounovsky

nu, pfijde véas na nékolik malo tisic korun. A kaz-
dé vytisténa stranka? Cernobila korunu, barevna
i deset. OvSem kvalitni tiskarna urcend skutecné
pro firemni tisk? Pfi pofizeni sice zaplatite par
desitek tisic korun navic, ale ta stranka uz vas
bude stat pouhych dvacet haléft, barevna korunu.
Technologické Zivotnost dnesnich systémd je tfi
roky, pocitejte.

Pro¢? Dnesni inovacni cyklus cini pouhy rok,
vyrobci jsou tlaceni k uvolfiovani svych produk-
th ve fazi vyvoje, kdy neni tak Uplné dokonceno
testovani. Ovérovani funkénosti a kompatibility
je sloZity proces a firmy nakonec dosly k tomu, Ze



levnéjsi je ,priizkum bojem”. Je zde spocitatelné
riziko, nakolik pfijde pfipadna vyrobni vada. iPho-
ned, vyrobek jednoho z leader( trhu spolecnosti
Apple, ma zavazné vyrobni, konstruk¢ni vady. Je to
nahoda?

Pro¢? Vyrobce se snaZi péstovat dobré jméno
své znacky, proto uvadi, k cemu je to které zafi-
zeni urceno. Pokud je u pocitace, sitového prvku,
software nebo tiskarny, napsano ,pro domaci
pouZiti”, véite, Ze opravdu neni rozumné pouZzit
je ve firemni infrastrukture. V konstrukci hardware
jsou opravdu velké rozdily, Casto je poznéte jiz na
hmotnosti jednotlivych vyrobkd. Software ,vazi’
kazdy stejné, ale parametry jednotlivych verzi jsou
opravdu r(izné, i licencni ujednani vas maze limi-
tovat ve zplisobu uZivani a typu nasazeni té které
verze.

Pro¢? Cenu nemaji vase pocitace, vas software,
vase sit, pro firmu maji cenu data, ktera se na této
technice zpracovavaji, spolecnost Fidi data, nikoli
servery a notebooky. V Ceské republice se zélo-
hovani dat obecné velmi podceriuje a naklady na
bezpecnost dat jsou podprdmérmé. Pfitom na data
¢ihda mnoho nebezpeci, zavady pevnych diskd, viry,
zlodéji, zaméstnanci. Chraiite svoje data.

Pro¢? Proto! Kazdy chce prece dostat zaplaceno za
svoji praci, praci zaméstnancd, chce si chrénit své
inovace. Software nevznika sam od sebe, jsou za
nim desitky a stovky lidi. Pokud nemyslime na né,
mysleme na sebe, co nam hrozi?

Trestni postih

Ztrata dat

Virova nakaza

Ztrata soukromi

Nemoznost aplikovat bezpecnostni a funkcni
aktualizace

Je software drahy? Dnes jiZ existuje mnoho moz-
nosti, jak si pofidit legalni a kompatibilni software
prakticky zadarmo. Existuje Linux, OpenOffice
a Sirokd paleta freeware, vyzkousejte je. Vyvarujte
se rizik, pouZzivejte legalni software.

Pro¢? Doba je takova. Pro podnikéni se jiz staly
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informacni technologie opravdu kritickou a strate-
gickou oblasti, zajistéte si i pro tuto oblast svdj
plan ,B". Plan pro ten den, kdy vam shofi kance-
|, pfijdou povodné nebo se zblazni spravce sité.
Doporucuji mit v oblasti IT takového dodavatele
sluzeb, ktery se o vas v krizi postard, pfipoji vas
k internetu, doveze svoji techniku, posle vam své
zaméstnance. Ctéte si smlouvy, které uzavirate se
svymi partnery, myslete na rizika a eliminujte je.

Pokud neméte k vypocetni technice a informac-
nim technologiim vyslovené odpor, vzdélavejte se
v nich. Dnes jiz zasahuji do tolika oblasti naseho
Zivota, Ze se kazdému par desitek minut strave-
nych tydné u internetu urcité vyplati. ManaZerska
rozhodnuti, kterd budete nasledné pfijimat, budou
jisté méné zavisla na tom, co se vam ten ktery ,IT
specialista” bude snazit prodat. Znalost je zéklad-
ni hodnota i v IT.

Ing. Vaclav Kounovsky,
jednatel OS Informac¢nich technologii
a telekomunikaci pfi OHK Most

inzerce

CSOB

Pro bohatsi Zivot
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USTECKY KRAJ — Pfenos informaci ve vzdé-
lavacim procesu se s aktudlnim miléniem
prevedl z vétsi ¢asti z komunikace ,face to
face” (cili prezen¢ni formy) do mluvy skrze
technologie. Prim hraji prostfedky jako email,
chat, icq, skype. Nikoli uZ ale jen jako inter-
personalni sdélovaci média. Stavaji se pfimo
vzdélavaci formou. E-learning a nejnovéji

—l -;.L‘u_ L‘_‘i
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jeho ,virtudlné ziva” forma tutorovaného e-
learningu prosakuje do zakladnich, stfednich,
vysokych 3kol a zabydluje se i v internich
procesech vzdélavani firem. Nové vzdéla-
vaci technologie jsou dostate¢né dotovany
i z evropskych fondii. Ustecky kraj je upfed-
nostiuje ve svych vyzvach v Operacnim pro-
gramu Vzdélavani pro konkurenceschopnost
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spolufinancovaném  Evropskym socidlnim
fondem. Koneckoncti tim, Ze tyto formy Setfi
¢as a zejména eliminuji nutnost dopravy za
vzdélavanim - a jeSté navic jsou poskytova-
ny zdarma, maji naplnit nejen prvoplanovou
znalost prace s informacnimi technologiemi,
ale predevsim naplnit cil zvySeni dostupnosti
vzdélavani.

Zdaleka uz nejde ,jen” o komunikaci, o techno-
logii k prenosu informace. Tutorovany e-learning
napfiklad je simulaci témér ,Zivého" vzdélavani
7aka, které reaguje na jeho skutecné momentélini
potteby — dotazy, potize. ,E-Learning je, zjednodu-
Sené feceno, distancni vzdélavani elektronickymi
prostiedky, kdy studium probihd prostiednictvim
internetu — predevsim prostfednictvim takzva-
nych e-kurz@, on line diskusi, autotestt, cviceni,
nikoli pouze pouzitim multimedialnich CD-romda.
Tutorovany e-lerning je e-learning realizovany
za komunikacni podpory tutora neboli lektora
distancni formy studia,” uvadi koordinator pro-
jektovych aktivit Pavel Stanék. PfrestoZe tutor neni
fyzicky pfitomny, skrze virtuéini komunikaci zdar-
né simuluje prezencni vyuku. Je plnohodnotnym
konzultantem, zadavatelem utkolli i hodnotitelem
v e-learningovém vzdélavani.

Aktualizovana STRATEGIE UDRZITELNEHO ROZ-
VOJE USTECKEHO KRAJE definuje jako jeden
z problémd kraje nepfiznivou vzdélanostni struk-
Skolskym vzdélanim) a slabou roli védy a vyzkumu.
Mimo jiné se v ni piSe, Ze podpora pro vybrané
obory, které jsou klicové pro rozvoj kraje, musi byt
realizovana v partnerstvi s podnikovou sférou. Ve
zminéné aktualizaci Strategie udrZitelného rozvoje
Usteckého kraje se mimo jiné pfedpoklada, Ze zvy-
Sit vzdélanost, kvalifikaci a konkurenceschopnost
obyvatelstva Usteckého kraje na trhu préce by se
mélo kromé jiného ,zlepSenim odborné urovné
pedagogickych pracovnikd a materidlniho vyba-
veni skol”, zejména se tim mysli vybavenim pro
podporu informacnich technologii.

Rada projekt(i v Opera¢nim programu Vzdélava-
ni pro konkurenceschopnost skutecné premisu
citované Strategie napliiuje, a to i smérem k pod-
nikatelské obci, kdy vznikaji okresni centra pro



moderni vzdélavani. Zavadéni inovativnich trendd
do lektorské praxe se déje pravé formou tutoro-
vaného on-line e-learningu, ktery se uz s velkymi
Uspéchy uplatriuje pfimo ve Skolstvi a ve vefejné
Sprave.

Pokud ma mit firma informacné perspektivni
ansambl, Skolitel musi byt dostatecné vzdélan.
Vzdélavaci roli by nemély suplovat nasledné
rekvalifikace, od toho jsou tu prioritné Skoly. Stejné
jako se dnes projevuje, Ze motivace k technickému
vzdélani musi zacit ve skolni tfidé (a Ze motivem
nem(iZe byt pouze ucitel vysvétlujici vse z ucebnic,
ale spoluprace s praktiky, tedy se zaméstnavateli),
i zaludnosti a figle modernich vzdélavacich tech-
nologii a prezentacnich technik musi zacit uz ve
skolnich lavicich. Elektronické metody vzdélavani
mohou také vyrovnat extrémni rozdily, které nékdy
jsou mezi zaky v jedné tfidé. Informacni techno-
logie v tomto sméru mohou hodné pomoci. ,Zaci
jsou dnes vesmés v oblasti elektronickych médii na
dobré trovni. V projektu Oteviena skola se nauci
podstatu e-learningového systému, aby mohli vza-
jemné s pedagogem spolupracovat,” uvadi Jaro-
slav Formének, manazer projektu , Oteviend skola
— moderni, atraktivni, komunikativni“. Zavedeni

e-learningu do uciva a komunikace mezi ucitelem
a zakem pfinasi fadu pozitiv: kromé jiného se totiz
také eliminuje fada poruch uceni, jimiz dnes déti
trpi — napfiklad dyslexie ¢i dysgrafie.

Projektové aktivity se v druhé poloviné roku
pfesunou i na Mostecko a prilehlé okresy
— napfiklad v fijnu se chysta kurz Metodika
on-line vzdélavani, v listopadu Pravidla vede-
ni on-line kurzu a na pocatku pfistiho roku
pak mimo jiné Jak pracovat s el. subjekty ve
vyuce i mimo ni.

Ustecky kraj v lété vyhlasil dalsi kolo, takzva-
nou Vyzvu, ve které mohou firmy, Skolska zari-
zeni i neziskové organizace usilovat o penize
v oblasti ,,Podpora nabidky dalsiho vzdélava-
ni”. Jednou z podporovanych aktivit je mimo
jiné Poradenstvi a metodicka pomoc pri zava-
déni modernich a inovativnich vzdélavacich
technologii a metod, a to pro organizace
pusobici v oblasti specializacniho a dalsiho
vzdélavani a vzdélavani pro udrzitelny rozvoj.
Dalsi vyzva se oCekdva na jare 2011.

Lucie BARTOS
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Po 150 letech cinnosti, dnes jeden z vedoucich vyrobcii termoplastovych polotovar( ve svété
otevira sviij vyrobni zavod v severoéeském Litvinové, pod obchodnim nazvem SIMONA Plast-
Technik, s.r.o. PFi té prileZitosti jsme oslovili feditele zavodu Jana Rotheho se Zadosti o nékolik
informaci.

V Litvinové pisobiznacka SIMONA jiz n&kolik let. Jaka je historie pisobeni v naSemregionu?
Simona AG zalozZila v roce 2004 svoji Ceskou dcefinnou spoleénost, kterd méla za kol organizovat
vystavbu vyrobniho zavodu v Litvinové. Do roku 2008 probihala technicka pripravy vystavby a samotna
vystavba byla prakticky zahajena v roce 2008. Na jafe 2009 jsme ziskali povoleni ke zkuSebnimu provozu,
zahajeni a postupny nabéh vyroby zagal po&atkem roku 2010.

Proc se spolecnost SIMONA rozhodla pravé pro Litvinov?

Davody byly prakticky tfi, a to:

- geograficka poloha, kdy jsme se snaZzili o pfiblizeni k nasim velkym z&kaznikim ve stfedni a vychodni
Evropé

- blizkost Unipetrolu RPA jako jednoho z dodavatelll zakladni suroviny

-vhodnost arealu, ktery byl v Litvinoveé k dispozici

MazZete nam pfedstavit v kratkosti vyrobni program spoleénosti a co z toho se bude vyrabét
v Litvinové?

Simona AG je prednim svétovym vyrobcem plastovych desek, polotovart plastovych potrubnich systém,
a specidlnich odvozenych vyrobka. V Litvinové je SIMONA Plast-Technik prvnim multifunk&nim zédvodem
spolecnosti SIMONA , ktery vyrabi plastova potrubi do priméru az 1000 mm, plastové desky aZ do Sife
3000 mm, a tvarovky na potrubni systémy.

Pro region je velmi dileZita otdzka zaméstnanosti. Kolik poskytne vase spole¢nost regionu
pracovnich prilezitosti?

SIMONA Plast-Technik zamé&stnava v souasnosti 76 zaméstnancl a po planovaném rozsifeni se
v horizontu 2 let pfedpokiada uplatnéni pro cca 100 - 120 zaméstnanci.

MizZete nam Fici, jakou mate obchodni strategii pro uplatnéni vyrobni produkce vaseho zavodu?
Zavod v Litvinové zajistuje vlastni vyrobu a poradenstvi pro kli¢ové zakazniky. Prodej zajistuje spoleénost
SIMONAPLASTICS CZ se sidlem v Praze.

Kontakty:
SIMONA Plast-Technik s.r.o., U Autodflen 23, Litvinov-Chudefin 436 03, telefon a fax: +420 476 731 203

SIMONA PLASTICS CZ, s.r.0., Zdébradska ul. 70, Riany-JaZlovice, tel.: +420 323 637 837, fax: +420 323 637 848 :
inzerce
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Neuspéch snah o zavedeni
vysokoskolského vzdélavani v oblasti
informatiky na Mostecku

Nezasvéceny pozorovatel, ktery se nepohy-
buje v oblasti skolstvi a informatiky, by se
jisté domnival, Ze nabidnout v regionu vyso-
koskolské vzdélavani v oblasti informatiky je
pro vysokou 3kolu jednou z nejjednodussich
véci, protoze pokud ucini nabidku, je poptav-
ka jednozna¢né zarucena. Realita je ale poné-
kud jina.

Vysoka Skola, kde pracuji, se na zakladé nékoli-
kaletych zkuSenosti ziskanych zavedenim a vyu-
kou bakalaiského oboru Aplikovana informatika
v Praze priblizné pred sedmi lety rozhodla tento
obor realizovat také na svém studijnim stredisku
v Mosté.

Pro obor Aplikovand informatika jsme zajistili
vysoce kvalifikované odborniky (Castecné ty, ktefi
vyucuji v Praze) a moderni vybaveni. ProtoZe jsme

ocekavali opravdu velky zajem s ohledem na to,
Ze jsme méli zjiSténo, Ze pocet absolventil oborl
podobného zaméreni z regionalnich strednich skol
je dostatecny a na Mostecku jsme s touto nabid-
kou prisli jako jedina vzdélavaci instituce, otevreli
jsme studium jak v prezencni, tak kombinované
formé. Zajem student( o nabizeny obor nebyl nijak
ohromujici, pfijaté studenty nam stacilo pocitat na
prstech dvou rukou, ale véfili jsme, Ze maly pocet
zajemcli je zplisoben tim, Ze se jedna o obor novy,
ktery si teprve ziskava misto v obecném podvé-
domi vefejnosti. Ale na$ predpoklad se bohuzel
nepotvrdil, pocet studenti se pfes nasi velkou sna-
hu nenavySoval a my jsme byli nuceni po nékolika
letech obor pro nezajem uzaviit.

Pricin naseho nelispéchu je vice, ale s ohledem na
to, Ze jiné nabizené obory mame naplnéné, nebu-
de tou hlavni skutecnost, Ze jsme soukroma vyso-

ka skola a poZadujeme skolné. Na viné je mozna
to, Ze se jednd o obor skutecné tézky a narocny,
vyZadujici studenta, ktery je pro néj zapaleny
a chce se mu vénovat cely Zivot. Dalsi pficinou
bude ziejmé i to, Ze skutecni ,nadSenci” pro obor
nevolili pro studium nas jako skolu s malou tradi-
ci, ale odesli studovat mimo region, na zavedené
a znamé vysoké skoly tohoto zaméreni.

Domnivam se, Ze vySe popsany nelspéch neni
nelspéchem jen nasim, ale jedna se o problém
a nelspéch celého regionu. Pokud totiZ nebude
v této oblasti existovat vysokoskolska vzdélavaci
nabidka, budou nasi talentovani absolventi stred-
nich Skol studovat vysokou skolu mimo region
a vétsina z nich zcela logicky zaloZi svoji existenci
a bude pracovat také mimo néj.

Ing. Josef Svec,
jednatel sekce vzdélavani OHK Most

inzerce

V uplynulych letech pomohl rozvoj technologii ristu produktivity v Evropé. K udrzeni a zintenzivnéni tohoto trendu chce
Evropska komise prispét mimo jiné i zpracovanim oficialniho dokumentu, v némz by predstavila zaméry a cile v oblasti
informaénich a komunikacnich technologii (ICT). Souc¢asné by rozvoj technologii mél pomoci resit aktualni problémy
Evropské unie tykajici se napfriklad ,,starnuti“ obyvatelstva, v energetice, vdopravé nebo environmentalnich rizik.

V tomto roce Komise predstavila dokument nazvany ,,Digitalni strategie pro Evropu“. Strategie formuluje hlavni priority EU
pro oblast ICT na nasledujicich pét let a zaroven podrobné ji rozpracovava, jelikoz vytvareni informaéni spole¢nosti je
predsevzetim jiného zastresSujiciho dokumentu ,,Evropa 2020 (viz minulé ¢islo TEMA).

Program prezentuje sedm prioritnich oblasti €innosti. Jsou jimi (1) vytvoreni jednotného digitalniho trhu, (2) zlepseni
standardizace v oblasti ICT, (3) podpora duvéry v internet a zvySeni jeho bezpecnosti, (4) zlepSeni pristupu Evropant
k rychlému internetu, (5) vice investic do vyzkumu a vyvoje, (6) zvysSeni pocitacové gramotnosti a (7) za¢lenéni a pouziti
informacnich a komunikacnich technologii pfi feseni problému, se kterymi se spole¢nost potyka, napf. zména klimatu nebo
starnuti obyvatelstva (Evropska komise, 2010).

Priklady, které prispéji ke zvySeni konkurenceschopnosti nebo ke zlepsSeni kazdodenniho zivota, mohou byt - systém
automatického tisnového volani z aut, technologie pomahajici humanitarnim pracovnikiim zachrarovat zivoty apod.

Aktuality z védy a techniky mizete sledovat na WWW strankach
Evropské komise (http://ec.europa.eu/news/science/index_cs.htm)
nebo v ¢asopise research*eu vydavaném Evropskou komisi.

Podnikatelé mohou ziskat aktualni informace z Evropské unie u informaéniho centra EUROPE
DIRECT MOST, které je soucasti evropskeé sité Europe Direct zfizené Evropskou komisi.
Sidli na studijnim stfedisku Vysoké Skoly finanéni a spravni, o.p.s., ulice Pionyrt 2806
v Mosté. Tel.: 476 700 299, ed-most@vsfs.cz, www.most.europe-direct.cz.

© europe

‘ direct
Most
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IT a doktor - Pocitac a robot
Hippokratovu prisahu
neslozi. Zatim.

VAN
MUDr. Alena Dernerova

Pred nékolika desitkami let jsme znali pouze kla-
sické RTG snimky - pana Roentgena. A nyni o par
rok( pozdéji. ultrazvukova vyseteni, computerova
— pocitacova tomografie, magnetickd rezonance,
PET kamery. UmozZnuji nejen bezbolestné vyset-
feni pacientll. Diagnostika je dnes pfesna a rych-
13, Ohromné pomaha lékarGm, klinikiim. ALE na
strané druhé, mnozi kolegové pak vyuZzivaji nad-
mérné této moznosti. Stroj za né urci diagnozu.
Vira v technologii je velka. Trochu vSak mdze chy-
bét (vaha, vlastni nazor, co si myslim o potiZich
pacienta, jakou klinickou diagnosu postavim. Ta
bohuzel chybi mnohym nynéjSim absolventdm
lékarskych fakult. KdyZz jsem v poloviné devade-
satych let nastoupila na détské oddéleni v Mosté,
pan primai Mendl mé i mé kolegy disledné ved|
k tomu, aby kazdy z nas mél diferencialné dia-
gnostickou rozvahu. Jinymi slovy, zamysli se nad
pacientem, nad jeho potizemi a teprve pak ho
hod' do ,stroje”. JistéZe v nékterych pfipadech je
nutno nejdfive vysetfit pfistrojem, napf. u drazd,
ale bézné v praxi by mélo byt dikladné vysetfeni
a teprve pak technika. Teprve, kdyz si néco myslim,
mam diferencialné diagnostickou uvahu, posilam
nemocného do ,stroje”.

V mém oboru détské neurologie je progres patr-
ny jednak pravé v RTG metodach - ultrazvukova
vysetfeni mozk( miminek, nasledné vysetfeni CT
¢i magneticka resonance mozkd, patefe. A samo-
ziejmé také v moznostech lécby: napf. pacienty
s epilepsii medikujeme lepsimi léky, které maji
méné nezadoucich Gcink{. Vyrazné lépe se dnes
|&¢i roztrousend skleroza - dfive memento, dnes
tito lidé vedou plnohodnotny Zivot. No vidite, dalsi
obrovsky pokrok- medikamenty. Pouhych 65 let od
LVvynalezu” penicilinu. Neuvéritelny skok od Fle-
minga. A tak bych mohla pokracovat napfic vsemi
medicinskymi obory.

Pfistroje ani pocitace |ékare nikdy nemohou
nahradit, ale vyrazné mu pomohou. Jde napiiklad
o propojeni nékolika nemocnic spole¢nym progra-
mem, kde mozno provadét napfiklad konzultace
obrazové dokumentace, prohlédnout si napfiklad

snimky ¢i jinou dokumentaci jesté pred pfijezdem
pacienta pfi urgentnich pfekladech. To samoziej-

mé urychli lécebny proces a zamezenim duplicit-
nich vySetieni také zlevni zdravotni péci. V posled-
ni dobé je velky tlak na provadéni celotélovych
zobrazovacich vySetfeni - napfiklad celotélové
komputerové tomografie ¢i celotélové magnetic-
ké rezonance, kdy se jiz pfi pfijmu odhali velké
mnozstvi skrytych chorob. Jde vlastné i o formu
prevence. Nejnovéjsi softwary umoziuji i tzv. fzi

obraz(i, napfiklad spojeni CT s PET, nebo MR a CT,
nebo CT se scintigrafickym obrazem.

Velky vyznam ma také digitalizace napfriklad his-
tologickych fezll, které pak mozno konzultovat
s odborniky po celém svété, nebo digitalni zaznam
operacnich vykon( provadénych laparoskopicky.
Rada operaci napfiklad v neurochirurgii je jiZ pro-
vadéna s operacni navigaci, kdy se trojrozmérny
obraz pofizeny tésné pred operaci vloZi do navi-
gacniho pfistroje, ktery tak umozni naprosto pres-
né vykony Setfici zdravou mozkovou tkan.

Nyni trochu z jiného ko3e - elektronicka zdravotni
knizka - dobra myslenka, ale nedotaZena do kon-
ce. Aktudlné pro nékoho super byznys. Ja osobné
bych si v soucasné dobé nenechala vyvésit sva
data do internetového prostoru. Zejména proto,
Ze zajisténi, neprolomeni ochrannych barier neni
stoprocentni a téch, co maji elektronickou knizku,
je malo. Tak se cely projekt v soucasné dobé miji
Gcinkem.

IT technologie je zboZiiovand i zatracovana. Ja
jako vétsina Zen, nemam vyraznou afinitu k poci-
taclm, ale kdyZ jsem donucena, pak s nimi vcelku
rada pracuji. VZdyt i ultrazvukovy pfistroj je poci-
tac. Zacatky byly tézsi, ale v soucasné dobé pfistroj
ovlddam bez probléma. Stejné tak klasicky poci-
tac. Obcas s nim jesté bojuji, ale dnes je pro mé jiz
nezbytnosti, ¢im dal tim vétsi.

Nejnovéjsi programy na prevod feci do pisemného
projevu v pocitacich se mi jiz docela libi. Nyni jsou
k dispozici napfiklad i mikrofony, které prenase-
ji fe¢ na délku do pocitace a lékar piitom mize
vysetrovat pacienta. V piipadé détskych kiiklount
ale nevim, jak by to fungovalo...

Nékdy nas ale obycejna bourka a nasledny vypa-
dek elektrického proudu vrati o mnoho let zpét,
pak je klasicky psaci stroj k nezaplaceni.

Nikdy jsem nelitovala toho, Ze jsem si vybrala stu-
dium mediciny. Je to GZasné povolani. Navic povo-
[ani svobodné, kreativni. A vite, jaky je to pocit,
kdyZ lidem pomiiZete. Prosté nepopsatelné Stésti!

MUDr. Alena Dernerova




Nase pozadavky bychom meli predlozit viade

Nase pozadavky bychom méli predlozit viadé

MOST, LITVINOV - Na poslednim jednani Odborné komise dopravy HospodaFské a socialni rady Usteckého kraje koncem
&ervence byl projednan mimo jiné Globalni plan rozvoje severozapadnich Cech (GPR). ,,Globilni plan je viborny rozvojovy
dokument, jen bychom ho méli umét spinit, nebo alespoii zajistit jeho pInéni. Jinak zcela ztraci svuj vyznam,” ekl élen
komise a feditel DOPRAVNIHO PODNIKU mést Mostu a Litvinova, a.s., ing. Milan Dundr. Podle jeho slov se z priorit a zaméri
v oblasti dopravy nepodafilo spinit téméF nic. I proto navrhl podrobné projednani v Hospodarské a socialni radé Usteckého
kraje. ,Domnivam se, Ze bychom nase pozadavky méli zdliraznit a prostfednictvim Usteckého kraje predlozit viadé Ceské
republiky,” rekl Dundr.

Globaélnf plan revitalizace panevnich oblasti schvéleny usnesenim vlady ¢ 122 dne 2. 2. 2000 fesi i oblast dopravy v Usteckém kraji. Ve svém
prvopocatku §lo o stfednédoby program na obdobi cca 10 let pro kriticky postiZené panevni okresy Usteckého kraje a Sokolovska. Vzhledem k tomu,
Ze od jeho zrodu uplynulo jiz vice nez deset let, neni od véci zjistit, jak realizace opatfeni v dopravni problematice pokrocila.

Plvodni materiadl vychazel z analyzy hospodafskych a socidlnich probléml regionu, ktery mimo jiné vykazoval neuspokojivy stav dopravni
infrastruktury a jeji dlouhodobé nefefeni. Globalni plén revitalizace respektoval ve svém névrhu cile schvélenych Strategif rozvoje Usteckého
a Karlovarského kraje, Regionalniho operacniho programu ROP NUTS II Severozapad a Regionalniho programu podpory rozvoje Severozapadnich
Cech, navrhl ale fadu konkrétnich opatieni pro naplnéni stanovenych priorit.

Zakladnim cilem Globalniho planu revitalizace byl navrh rady kratkodobych a stfednédobych opatieni statu, regionalnich a mistnich organ(

i podnikatelskych subjektt, které by vytvofily pfedpoklady pro tspésny rozvoj a restrukturalizaci Severozapadnich Cech a pfedevéim pro snizeni
vysoké nezameéstnanosti.

Oblast dopravy byla jednou z osmi priorit globalniho planu s diirazem na budovani dopravni infrastruktury v regionu (R7, R6, R13, D8, I/27) a jeho
zapojeni do mezindrodnich dopravnich siti, budovéni 2 modernizace regionéiné vyznamnych komunikaci véetné celoroéné fungujicich hraniénich
prechodl pro mezinarodni nakladni dopravu. Tuto problematiku povazoval plan za zasadni. Kvalitni a kapacitni dopravni infrastruktura totiz
podmifiuje vznik novych ekonomickych aktivit, jako je pfichod zahraniénich investorti, zakaznikd, ale i turistd. Zarucuje i dostate¢nou obsluznost
Gizemi pfi mimoradnych situacich napfiklad pfi pozaru v Ceské rafinérské v roce 1996 nebo pfi povodnich v roce 2002,

V globélnim planu jsou definovéna dopravni opatenti, které se tykajf pfimo Mostecka. Slo zejména o plany soubé&Zné realizovat obchvat a pfemosténi
obce Velemysleves a obce ZiZelice na silnici /27 (Most, Zatec) formou sdruZenych mostii i pro dopravu na bézi lehkych kolejovych vozidel, soub&zné
pfipravovat zabezpedeni dopravni obsluZnosti mezi mésty Most a Zatec a pfiméstskymi primyslovymi zénami (napf. Havraf?) se strategickou zénou
«Triangle” na bazi lehkych kolejovych vozidel. ,Je samoziejmé, Ze néktera opatfeni by bylo tfeba dnes pfehodnotit, ovSem na odborné tdrovni, se
znalosti véci a situace,” fekl Dundr.

Globalni plan pozadoval i urychlené dokonéeni komunikace 1/13 ve étyfpruhu (Chomutov—Most - Teplice — Usti nad Labem), které propojuje panevni
oblasti se sidlem Vy3siho Gzemnéspravniho celku a nové budované priimyslové zény v zapadni ¢asti kraje s dopravni siti EU.

Dilezitym zamérem bylo také urychlit prace na zvy3eni kapacity silnice 1/27 Most - Litvinov (s terminem na dokonéeni stavby v roce 2005!) ,Nyni jsme
byli informovaéni o tom, Ze prace byly (ipIné zastaveny, ziejmé z divodu nedostatku finanénich prostredki. Zfejmé uz je velky pozér v Ceské rafinérské
astim spojené dopravni komplikace zapomenut,” doplnil Dundr.

Globalni plan pozadoval také nastaveni nového systému poskytovani financnich prostredki z Ministerstva dopravy méstiim a obcim, které vefejnou
dopravou zajiétuji dopravni obsluZnost nové vznikajicich primyslovych zén lezicich mimo jejich katastr jako napfiklad v Mosté ¢i v Usti nad Labem.
V priorité Dopravni dostupnost panevnich oblasti regionu bylo pozadovéno ,Zlepseni dopravni obsluznosti regionu vefejnou hromadnou dopravou
pro zvy3eni mobility obyvatelstva, pracovni sily a zlepseni Zivotniho prostiedi”. Zaroveri tato priorita poZadovala vytvofeni podminek pro nizkoemisni
¢i bezemisni vefejnou dopravu (elektrifikace, zemni plyn, propan-butan, bionafta). Tyto body GPR pfesné splfiuji jiz provozované tramvajové linky
mezi Mostem a Litvinovem, které opravdu urcitym fesenim dopravni obsluznosti regionu jsou. Na zakladé platné legislativy se mély podle Globalniho
planu uplatnit pozadavky na zvy3eni objemu financnich prispévkl ze statniho rozpoctu na zajistovani dopravni obsluznosti v regionech s vysokou
nezaméstnanosti. To mélo zajistit Gcinnou podporu rozvoje zakladni dopravni obsluznosti i ve vazbé na nové vzniklé pracovni pfileZitosti. Jednim
z navrzenych opatfeni bylo vyélenéni 24 mil. K¢ pro zajisténi dopravni obsluznosti v okrese Most, kde DPmML, a.s., v ramci méstské dopravy zajistuje
i cast dopravni obsluznosti bez statni podpory.

Globalni plan také predpokladal fesit podporu zavadéni a rozsifovani ekologické hromadné dopravy v regionu i tim, Ze bude stanovena vyse podilu
statni dotace pfi obnové vozového parku na 80 % u nakupu nizkopodlaznich ekologickych vozidel. Pfi ndkupu ekologickych paliv byl v globalnim
planu zapracovan pozadavek umozZnit dopravcim vraceni spotfebni dané z téchto paliv nebo vytvoreni zéporné ekologické dané, podporu pfi
zavadéni ekologické dopravy do novych oblasti ¢i jejich rozsifovani formou dorovnani vynucenych vy3sich nakladi ekologického dopravce ke
zvydeni jeho konkurenceschopnosti pfi obsluznost mést a obci, primyslovych a obchodnich zén nebo lazefiskych a turistickych lokalit. ,Zédné
z téchto opatfeni nebylo realizovano, doglo naopak k osvobozeni spotfebni dané u ekologického zemniho plynu. To viak znevyhodriuje dopravce,
ktefi pouzivaji jiny druh ekologického pohonu, jen dafiové zvyhodnéni nedostal,” Fekl Dundr. ,Ani ke zvySeni statni dotace na pofizeni
nizkopodlaznich ekologickych vozidel nedoslo, stavajici dotace byly naopak snizeny nebo Gpiné zruSeny. Vzhledem k Zivotnimu prostredi
v severozapadnich Cechach by viak bylo dobré se k této priorité globélniho planu vrétit a sjednotit nazory tak, aby se panevni okresy Usteckého kraje
mohly rozvijet stejné jaka jiné regiony v Ceské republice i v Evropské unii,“ dodal Dundr.
(dp) _
inzerce
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Trocha statistiky neuskodi

Internet zménil kazdodenni Zivot miliénd lidi na
celém svété, a to jak v domacnostech, tak v podni-
kéni. S trochou nadsazky mizeme soucasné déji-
ny délit na dobu pred internetem a po internetu.
Nasledujici Udaje vam pfiblizi vyuZiti internetu
v podnikatelské sféfe a v domécnostech v Ceské
republice.

Internet a jeho vyuZiti podniky v CR

V lednu 2009 méla pfipojeni k internetu vétsi-
na ceskych podnikd (95 %). Tento podil se za
posledni 4 roky nezménil a jiz na konci roku
2000 mély pfipojeni k internetu 3 ze 4 sledo-
vanych podnika.

e Pevné vysokorychlostni pfipojeni pouZiva-
lo k lednu 2009 87 % podnikd. V porovnani
s rokem 2004, kdy mélo vysokorychlostni
pripojeni 33% sledovanych podnikd, se tento
pocet témér ztrojnasobil.

PODNIKY* S PEVNYM VYSOKORYCHLOSTNIM PRIPOJENIM K INTERNETU

MALE PODNIKY
(10-49)
%

[l PROSINEC 2002 [l PROSINEC 2003

PROSINEC 2004

PROSINEC 2006

PROSINEC 2007

PROSINEC 2008 PROSINEC 2009

* podil na celkovém poctu podnikd ve sledované velikostni skupiné
Zdroj: Setfeni o vyuzivani ITC v podnikatelském sektoru (ITC 5-01), CSU 2009

Webové stranky podnikii - jejich obsah
a vyuziti

Webové stranky mélo v Ceské republice 73 %
podnikd. Tento podil se tak oproti lednu 2008
nezménil. V. mezinarodnim srovnani prevy-
Sovala Ceské republika primér EU o 10 pro-
centnich bodd a jeji podil byl nejvyssi ze vsech
zemi, které pristoupily k EU od roku 2004.

Domacnosti a internet

Ani bézny osobni Zivot si uz bez pomoci internetu
a elektronické komunikace neumime predstavit.
Vite, ze

se od roku 2003 zdvojnasobil pocet lidi, ktefi
pouZzivaji internet?

Pouze pétina podnikli (18 %) méla na svych
webovych strankach prohlaseni, znacku nebo
certifikat tykajici se bezpecnosti stranky ci
ochrany dtivérnych Gdajli na této strance.

Podil podnik pouzivajicich internet k pfistupu
k bankovnim a finan¢nim sluzbam se v posled-
nich tfech letech zvySuje jiz jen nepatrné.
V lednu 2009 dosahoval tento podil 89 %, coZ

DOMACNOSTI S PRIPOJENIM K INTERNETU

2005

2006

témér 100 000 domacnosti s internetem uvadi,
Ze nemd vysokorychlostni pfipojeni, protoZe
ho nepotrebuje?

polovina lidi pouziva internet alespoii jednou
za tyden?

v praci pouzivd pocita¢ méné nez polovina
uzivatel(? Jinymi slovy, Ze vice neZ polovina

je 0 10 procentnich bodu vice nez v EU.

eV porovnani s lednem 2008 vzrost podil pod-
nikdl pouZivajicich internet ke Skoleni a vzdé-
ldvani zaméstnanci o 3 procentni body na
32 %. Prmér EU cinil v roce 2009 24 %.

Uvedené Udaje jsou za leden 2009 a podniky
s 10 a vice zaméstnanci.

lidi, ktefi uZivaji pocita¢, ho uzivéd jinde nez
vV praci?

e 9z 10 domacnosti, které maji internet, jsou
pfipojené vysokorychlostné?

e v 7zadné jiné zemi v Evropé neni tolik bezdrato-
vého pfipojeni k internetu jako v CR?

Redakce
Zdroj: www.czso.cz — Cesky statisticky ufad
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internetu

V dobé globalni znalostni spole¢nosti se rych-
ly pfistup k internetu stava pro firmy a obca-
ny rovnéz duleZitym a samoziejmym, jako
jsou cesty, koleje a vodni nebo energetické
sité.  Dostupnost Sirokopasmového inter-
netu (zkr. ISDN nebo DSL) je podminkou pro
poskytovani novych sluzeb s vysokym védec-
kym potencialem, jako je napfi.: elektronické
obchodovani (e-business, e-commerce), statni
sprava (e-government), zdravotnictvi (e-heal-
th) nebo elektronicka vyuka (e-learning). Pod-
le odhadu EU je mozné do roku 2015 vytvorit
timto zplGsobem az 2 mil. novych pracovnich
mist.

V roce 2004 se Némecko umistilo v febficku napo-
jeni na vysokorychlostni internet — podle poctu pfi-
pojeni obyvatel — mezi staty G7 na predposlednim
misté. Od té doby je mozné vidét na némeckém
trhu mimoradné zvyseni tempa pfipojeni. JiZ v roce
2010 doséhlo Némecko podle poctu pripojeni pfi-
padajicich na osobu druhé misto za Kanadou.

Némecko vytvaii strategie pro broadband

Umoznila to spolecné vytvoiend strategie pro
broadband na federalni, krajské a komunalni Girov-
ni. Prostfednictvim tzv. broadband-atlasu, ktery
byl zhotoven ministerstvem pro hospodarstvi
a technologii a ktery zobrazuje stav pokryti vsech
obci a mést, je tedy mozné zjistit existujici poptav-
ku nedostatecné pripojeného mista nebo regionu.
Tato analyza pak tvofi podstatnou soucast kalku-
lace rentability planovanych investic a pomaha pfi

24t 10 str. 23 IHK

Vystavba vysokorychlostniho

v Nemecku

Zzadostech o dotaci na rozvoj infrastruktury. Zejmé-
na v ramci Il konjunkturniho balicku némecké
vlady pro zmirnéni dasledkd svétové hospodarské
a ,finan¢ni krize” se hodné investovalo do Siroko-
pasmovych siti.

V soucasnosti pouZivé 30% némeckych domac-
nosti  vysokorychlostni napojeni na internet.
97 % domacnosti je umoZnéno vyuZivat pfipojeni
s rychlosti 1 Megabit za sekundu. Do konce roku
2010 ma byt vysokovykonny broadband celoplos-
né k dispozici. Do roku 2014 se planuje umoznit
75% domacnostem pfipojeni s pfenosovou rych-
losti minimalné 50 Megabit za sekundu. Je zde
také Zadouci celoplosna dostupnost.

Tyto cile jsou velice ambiciézni, a to zejména
v mensich regionech — taktéZ v Sasko-Anhaltsku
— bude potieba vyvinout znacné usili na jejich
realizaci. Podle nejnovéjsich zjisténi pouziva inter-
net v Sasko-Anhaltsku jen 63% populace — je
vékové struktury obyvatelstva, také nizsi hustota
zalidnéni. Velka nadéje se vklada do tzv. ,digitalni
dividendy”, tedy do prechodu z analogového na
digitalni vysilani a do nasledného uvolnéni frek-
venci. Pristup k internetu pres radiokomunikacni
techniky, i jeho instalace a Udrzba, je vyhodnéjsi
neZ pres kabel. Timto zpdsobem je mozné pokryt
vykonnym internetem i fidce osidlené Gzemi.

Halle (Saale), 4. srpna 2010
Andreas Scholtyssek

Dnesni otazky jsme zodpovédeli jiz vCera!

TISKARNA
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HYBRIDNI TISKOVE SLUZBY
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inzerce
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Cesko-éesky IT slovnik pro nepokroéilé

TEMA

y

aneb vazné, nevazné o vypocetni technice

Na Gvod pro vas mame vtip:

Dva programatofi sedi v baru a kolem projde
nadherna sle¢na. Jeden z nich fekne: , BoZe, ta
ma ale properties!”

Druhy jenom smutné pfitaka: ,Vcera jsem to
checkoval, je to read-only...”

Ze jste se nezasmali? Nepropadejte panice, tako-
vych je nas vic. Vétsina béznych lidi nemze slov-
nik IT expertli pochopit. Co mlizeme délat? M4 se
mensina podridit vétsiné? Z kazdodenniho Zivota
vime, Ze to tak v nasi spolecnosti nechodi. Proto
jsme se rozhodli pfinést vazny i nevazny slovnik
pocitaCovych vyraz(. Snad se jim vzajemné rozdil-
na mentalita priblizi.

e |S - Informacni systém

e ICT - Information and communication techno-
logy

e MS DOS - Microsoft Disk Operating System

e SQL- Structured Query Language

e HW - hardware

e SW - software

e LAN - Local Area Network

e HP - Hewlett-Packard Development Company,
L.P.

e LINUX - operacni systém open source

e OEM - Original Equipment Manufacture

e MS - Microsoft

e *xls/ *.doc - soubory formatu MS Excel a MS
Word

e ERP- Enterprice Ressource Planning (celopod-
nikové planovani zdrojti)

e CRM - Customer Relationship Management
(fizeni vztahl se zakazniky)

e PIN - Personal Identification Number

e DoS - Denial of Service

e ECM - Enterprise Content Management

e |CSA - Standards for commercial security
products

e SAM - Software Asset Management

e ISO/IEC - norma vydana International Electro-
technical Commission

* MoReq2 - standard Evropské komise pro
praci s elektronickymi dokumenty

e ISMS - Integrated Security Management
System

e Bit - Misto v paméti pocitace urcené pro
jednu dislici ve dvojkové soustaveé.

® Bajt - Skupina osmi bitl v paméti pocitace,
s niz pocitac pracuje jako s celkem.

¢ Dvojkova soustava - Je Ciselna soustava,

ktera pouziva pouze dva symboly - nejcastéji

0 a 1. Pouziva se ve viech modernich digitélnich

pocitacich, nebot jeji dva symboly (0 a 1) odpovi-

daji dvéma jednoduse rozdélitelnym staviim elek-
trického obvodu (vypnuto a zapnuto), popiipadé
nepravdivosti ¢ pravdivosti vyroku. Cislo zapsané
v dvojkové soustavé se nazyva binarni Cislo.

Rada pojmi ve vypocetni technice a zejména
pfi hrani pocitacovych her vychazi z anglického
zakladu, prevedeného do hovorovych vyrazd. Sou-
Casné fada anglickych vyrazl pronikd do cestiny
a hracska komunita si je pfizpGsobuje pro vlastni
potieby. Hrajete vy nebo vase déti pocitacové hry?
Pokud ano, méli byste rozumét alespon zakladnim
pojmUm, takze ,Nebud SUX LAMA jako néjaky
NOOB, potom budes NP. JJ NZ, nemusi$ THX."

e LOL - Smichy se mohu strhat (Laughing out
Lound)

e ROFL - Vélim se na podlaze smichy (Rolling
on the floor laughing)

* OMG - O mdj boZe (O my god)

e GLand HF - Hodné Stésti a zabavy (Good luck
a nd Have Fun)

e LAMA - Herni ubozak (Lamer)

e BTW - Mimochodem (By the way)

e NOOB - Zacatecnik, nezkuseny hrac (noobie)

e THX - Diky (Thanks)

e NP - Bez problému (No Problem)

e TK - Klub zabijakl (Team Killer)

e W8 - Cekej (watt)

e CHEATER - Podvodnik

e SUCKER - Hlupacek

e LOSER - PoraZeny

e HALUZ - Nahoda, Stésti

e  RULEZ - Nécemu fandit nebo podporovat

e SUX - Priserny, nejhorsi

e NZ- Neniza¢

e NJN-Nojono

e MZ - Més zac

e TJ-Tojo

e TIN-Tojono

e  MMNT - Moment

e Jl-Jojo
e NN -Nene
e EE- Nee

e BOT - UzZivatel, ovladany pocitacem

e MNO - Prosté no!

e HHH - Smich (¢asto také MUHEHE)

e NICE - Dobry, vyborny, velmi dobfe

e LAGGER - Hrac s pomalym pfipojenim

e SPAWNKILL - Zabiti hrace nez se naloaduje

e SPAM - Psani hodné zprav porad dokola tzv.
tapetovani

Az si pljdete koupit pocita¢ nebo notebook
a v nékterych chvilich nebudete védét, co vam pro-

davac nabizi, vzpomerite si na nasledujici...:

¢ Hardware - Casti pocitace, do kterych si
mUZete kopnout.

o Chybové hla3eni - Zadost o potvrzeni likvida-
ce vasich dat.

e Manudl - Soucast pocitace, ktera je naprosto
nesrozumitelna.

o Pamét - Cast poitace, které neni nikdy dost.

o Pevny disk - Cast pocitace, ktera "zatuhne”
v tu nejméné vhodnou chvili.

e Procesor - Cast potitace, ktera je vZdycky
zastarala.

e Pfidavna zafizeni - Dily nekompatibilni
s vasim pocitacem.

o Software - Césti pocitace, které zpravidla
nefunguij.

e Soubor - SloZka, kterou v pocitaci nikdy
nemiZete najit.

o Shlra - Soucast pocitace, ktera je pfilis
kratka.

e Tiskarna - Soucast vybavy pocitace, kterd se
ucpe, jakmile se nedivate.

e Zalohovani - Operace, kterou nikdy nestihne-
te véas.

e Procesor nenalezen. Ma jej systém WINDOWS
emulovat?

e Je nutno restaurovat registr. Doporucujeme
totéZ i obsluze.

e Probiha defragmentace EPROM s BIOSem.
Bude to chvili trvat. Press F13 to continue...

e Pozor! Monitor je napaden virem.

e Katastroficky nedostatek systémovych zdroju.
VloZte dalsi procesor a stisknéte ENTER.

e Keyboard not present. Press ENTER to conti-
nue...

e Program WIN.COM razantné snizuje vykon
systému.

e Mouse is hungry. Insert cheese in drive A: and
press ENTER when ready!!!

e Doslo k vyjimce na adrese 3BAA 31EB. Poci-
ta€ se asi ztrati.

e Detekovan novy hardware - sitovy spinac.
Vlozte instala¢ni CD-ROM 15

e Nyni se pfipravuje posledni restart tohoto
pocitace...

e Pokud pfi béhu systému stale dochazi k chy-
bam, otevfete okno a pouZijte hardwarové
urychleni volnym padem.

e Katastrofickd chyba nastala pfi pokusu o sdé-
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leni kodu chyby cislo 3516756427.

e Systém WINDOWS nenastartuje zcela, po
restartu 3x stisknéte RESET.

e FATAL ERROR - Windows found!!! Format
drive now??? (Y/Y)

e Pevny disk neobsahuje Zadnou chybu! Je
nutno spustit SCANDISK.

e Press any key to continue or any key to quit...

e Port pro tiskarnu nenalezen, pouzijte tuzku
a papir.

e To shut down your system type ,WIN"...

e Pripravuje se prlivodce spusténim tohoto
pocitace. Prosim Cekejte...

e BRUTAL ERROR - Windows starting. Press
RESET to continue.

Jestli vdm byly nékteré pojmy cizi, zkuste je pro-
brat s vasim ,ajtakem”. To je ten clovék, ktery
ma na starosti vasi pocitacovou sit a jehoZ nepo-
stradatelnost je pfimoumérna vasi vlastni lenosti,
nebo neochoté se o pocitacich néco naucit. Méjte
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vsak na paméti alespon zékladni pravidla vzajem-
né komunikace o pocitacové problematice, nebot
se tim vyhnete fadé naslednych nedorozuméni:

e Ajtak” nikdy nebere telefon po prvnim zazvo-
néni. Je totiZ velice vytizen - bud musi nejprve
dopit kavu, docist ¢lanek, dojet posledni okruh
zavodu v pocitaCové hre, nebo postilet vsech-
ny nepratele v daném levelu stfilecky. Teprve
poté, co jsou tyto ddlezité Cinnosti dokonceny,
je mozné pfijmout hovor.

e Pii telefonickém rozhovoru ,ajtak” vzdy jako
prvni krok navrhne restart pocitace. Pokud
nechcete byt ,ajtakem” povaZovani za ,ten je
néjakej chytrej, ...!", nikdy nevyslovujte vétu
.to uz jsem zkusil, a presto to nefunguje”.

e Ajtdk"” pokud mozno neopousti svou kan-
celar. Jestlize je k tomu donucen okolnostmi
(napf. dosla voda na kafe), pohybuije se rych-
lou chiizi a snaZi se vyhnout vSem Zivym bytos-
tem. Vi totiz, Ze si uZivatelé pfi jeho spatieni
vybavi zévady, které do té doby nepovaZovali

za dilezité, a tak je ani nehlasili. Klasicka véta
uzivatele smérem k pfilis pomalu se pohy-
bujicimu ,ajtékovi” zacina: ,Jsem rad, ze Té
vidim, nefunguje mi....".

e Zavolat ,ajtdkovi” s tim, Ze se chcete pfipo-
menout se svym problémem a zeptat se ,zda
na vas nezapomnél”, je zhruba stejné Ucelné,
jako zeptat se pacient(i na patologii, zda jesté
nezemfeli.

Sérii dobfe minénych rad jsme se dostali az k zavé-
ru naseho vazné nevazného, cesko-ceského slovni-
ku v oborech IT. Pfi dlisledném respektovani shora
uvedenych zasad komunikace je pravdépodobné,
Ze nas, obycejné smrtelniky, po kratsi ¢i delSi dobé
prestane komunita pocitacovych experti a zkuse-
nych uZivatel( vypocetni techniky povaZovat za
ménécenné a ,vo to preci de, no né?".

Redakce



ZAMYSLENI

str. 26

2B TEMA

Kniha s nami zila a zjje.
Bude zit dal?

Méstska knihovna Most dnes Zije projek-
tem rekonstrukce, ktera by méla knihovnu
pfipravit na fungovani v dalSich desitkach
let. Neméla by to byt jen vyména nefunkc-
ni a opotiebované fasady, stiechy, rozvodii,
odpadii a podobné, ale zejména pfiprava na
provoz a ¢innosti v dalSich dekadach.

Nelze proto nefesit, jak budeme zitra nakladat
s knihami: Budou se jesté za dvacet let tisknout na
papir? Nebudou knihovny zbytecné?

Knihovny jsou po staleti feSenim pro toho, kdo kni-

hy nechce vlastnit, ale ,jen” cist. Nebo kdo si potfe-
buje pajcit kratkodobé ucebnici, pfirucku, mapu,

ke kterym se uZ podruhé ziejmé nikdy nevrati.
V knihovné seZenete novinky, pdjcovani nic nestoji
a vypujcky |ze mit doma dostatecné dlouho.

Ale elektronické ctecky stoji dnes uz pod 2 tisice
korun a server Amazon hlasi rekordni prodeje elek-
tronickych knih. A kdy?Z si na svij iPhone stahnete
zdarma spravnou aplikaci, mate ctecku. Na trhu je
najednou pres 80 milion( koncovych zafizeni, ze
kterych mZete cist. Nakup ctecky se vyplati uz po
par knihach, protoZe e-knihy jsou vyrazné levnéjsi,
neZ kniha v pevné vazbé. Nezapomerime, Ze zde
platime nejen text, ale i papir, grafika, tiskarnu,
dovoz, sklad, knihkupce...

Ale nejsem skeptik. Nejsem prognostik, ale knihy

il
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nezaniknou. Mozna Casem knihy naucné, ency-
klopedie, slovniky, ucebnice a dalsi, které rychle
starnou a které si snadno stahneme za par kacek
z internetu a po precteni klidné smaZeme. Ale
beletrie? Capek, Hadek, Hemingway, Remarque?
A pohdadky? Copak by Slo détem cist z displeje
pohadku bez obrazkd?

Nebude dlouho trvat a ¢tecku elektronickych knih
bude mit kazdy, stejné jako dneska mobil. Ale kdy-
by knihy zanikly, byl bych moc nerad, a to nejen
proto, Ze dneska pracuji v knihovné.

Ing.Tomas Ondrasek,
feditel Méstské knihovny Most

Odkud a kam sméruji
informacni technologie?

Informacni technologie provazeji lidstvo od jeho
pocatku. Jiz v davnovéku clovék pracoval s infor-
macemi, shromaZzdoval je a vyuzival dle své potie-
by. Dokladem jsou dochované pisemné zaznamy,
rGzné pocetni pomlcky (zéfezy na predmétech,
pocitadla abakus, soroban, scot, Naiperovy kostky,
aj.) Ano, je to tak, tam nékde jsou zacatky infor-
macnich technologii. Samozfejmé dnes, je jejich
podoba zcela jina a pro mnohé je nepredstavitel-
né, Ze v minulosti néco jako informacni technolo-
gie jiz existovalo. Pfes prvni mechanické kalkulac-
ky ze 17. stoleti se dostavame do prvni poloviny
20 stoleti, kdy se bézné pouZivaji klavesové kalku-
lacky s rucnim i elektrickym pohonem. Do historie
pocitacli se jako prvni zapsal anglicky matematik
Charles Babbage, ktery v roce 1822 sestavil dife-
rencialni stroj pro vypocet hodnot kvadratickych
polynomd, ale opravdovy elektricky pocita¢ vznikl
az ve tricatych letech 20. stoleti, zkonstruoval jej
némecky inZenyr Konrad Zuse. Etapa vyvoje poci-
tacli v dnesni podobé tak byla zahéjena, nejdfive

to byly velké stroje s malym vypocetnim vykonem,
nyni se stroje minimalizuji a zéroven se zvysuje
jejich vykon. V roce 1981 pfichdzi na svét prvni
osobni pocitac. V soucasné dobé vykon pocitace
vzrlista asi na dvojnasobek jednou za 2 roky, tento
trend se ocekava i v nasledujicich 10 letech.

JenZe informacni technologie, to nejsou jen samot-
né pocitace. Pocitac bez programového vybaveni je
jen hromadka Zeleza, ktera nic neumi. Prvni mezi-
narodni konference softwarového inzenyrstvi byla
v roce 1968 v Némecku. Tvorba programl prosla
rychlym vyvojem, od psani jednotlivych strojovych
prikazli po dnesni sestavovéni vysledného progra-
mu z hotovych objektd (objektové-orientované
technologie, aplikacni stavebnice — frameworks,
webové aplikace, servisné-orientované architektu-

ry), od ukladani dat v ,fadé", po relacni databazové
systémy.

A jak dostat informace z jednoho pocitace do dru-

hého? | tady bylo potfeba nasadit néjaké nastroje.
0d papirovych stitk(l a pasek, pres magneticka
média a optické disky, prenasime informacni data
z pocitace do pocitace kabelovymi i bezdratovymi
sitémi a pamétovymi medii (DVD, CD, USB flash).
Tyto moderni pamétova média neteba predstavo-
vat, jsou dnes tak bézna jako je napf. telefon i
televizni pfijimac.

Citite to zrychlovani technického vyvoje? Vite
i pro¢? Ano, pravé informacni technologie, které
ukladaji na své pamétova media informace, tidi
je a opatfuji vyhledavacimi néstroji, napomaha-
ji k rychlejSimu vyvoji, a to nejen v technickych
védach. Nové poznatky navazuji na predeslé,
nevhodné postupy jsou poucenim pro dal3i védec-
ko-vyzkumné aktivity, o rychlém zprostredkovani
znalostnich databazi nemluvé. Viyvoj Sifeni infor-
maci Sel od individudlnich vypocetnich systéma
k internetovym aplikacim.

Bronislava Palikova,

Univerzita Jana Evangelity Purkyné v Usti nad Labem
Cely ¢lanek naleznete na www.ohk-most.cz
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ZAMYSLENI

Od Marathonu k dnesku:
asi to bylo jinak

Pfenos informaci byl od pradavna zakladnim
komunika¢nim problémem lidstva. At je to,
jak je to, prvnim zaznamendvanym a tradici
podpoiennou udalosti byl udajny béh fec-
kého vojaka s vysledkem bitvy u Marathénu
(12. zafi 490 pf. n. l.), ktera skoncila porazkou
PerSanil a zavrsila prvni fazi fecko-perskych
valek. Vysledek stfetnuti bézel oznamit
z Marathénu do Athén fecky vojak jménem
Feidipidés, ktery v cili své cesty se slovy
L2vitézili jsme” vycerpanim zemfel. Byl prvni
z fady posli, novinafi, valecnych zpravodajt
a takeé Spiona, ktery zaplatil Zivotem za pie-
nos zpravy. Ale jako v mnohém, vse bylo asi
jinak, protoZe jiné prameny uvadéji, Ze po
vitézném konci bitvy byl dle povésti vyslan
do Athén bézec Diomedon se zpravou o vel-
kém vitézstvi. A také kdyz dobéhl, dokazal
jiz vzkiiknout pouze ,zvitézili jsme”, nacez
vycerpanim také zemfrel. Navic, marathonské
bojisté bylo od Athén vzdaleno asi 66 kilome-
trGi a ne 42 195 metrd tradi¢niho matrénské-
ho béhu, kterazto délka vznikla asi dodatec-
né v Londyné roku 1908, kdy poradatelé jeho
cil umistili na vyslovné pfani manzelky krale
Edwarda VII. pied kralovskou 16Zi. TakZe kdo-
vi, jak to doopravdy bylo.

Nicméné prenos informace z ruky do ruky, ¢i z Ust
do Ust, byl pfed Marathénem i dlouho po ném tim

jedinym, jak se lidstvo dokazalo informovat navza-
jem. Vyznam prenosu informaci byl ovsem stéle
vice ddleZitou soucasti Zivota spolecnosti a od sys-
témového vylepsovani stale dokonalejSim doprav-
nim prostiedkem posla o sile , jednoho koné”, se
stava faktor rychlosti. Nelze opominout jakysi
«prechodovy stupen”, ktery obsadil i poStovni
holub nostalgicky do dnesnich dndi chovany.. Roz-
dilnym stupném vyvoje spolecnosti se ukazovaly
jako vhodnéjsi vizualni a akustické moznosti lid-
skych smyslii. Znamé jsou koufové signaly indié-
nd, nebo i dnes pouZivané pfi volbach papeze, ci
akustické dorozumivani africkymi tamtamy jako
primitivni prvky vznikajici telegrafie. Dalsi jeji roz-
voj lze vyhledat v encyklopediich (nebo na nasich
webovych strankach v plném textu clanku).

Ovsem naskyta se i jakési zamysleni o kruzich,
které se uzaviraji. Od ndmi zminéného Marathd-
nu, kdy onen béZec, at uz byl nebo nebyl a byl
jakkoliv motivovan, mohl o své vili stejné dobie
fici ,prohrali jsme" a nasledky by byly jisté nedo-
ziré. Dlouhou dobu hodnovérnost informace byla
zavisla na jednom clovéku, ktery ji svymi smysly
a moznostmi prendsel. Postupné zapojovanim
progresivnich prvkl komunikace se na zvefejnéné
informaci podilelo vzdy podle stupné vyvoje vét-
$i mnozstvi lidi a informace prochézela jakymsi
prirozenym sitem. Logicky pak postupné v lidstvu

vznikalo presvédceni, Ze co je v novinach, je prav-
dou a mozna na tom néco bylo. Dnes se paradox-
né po velmi dynamickém vyvoji vracime v jakémsi
kruhu zpét a na ziskani, zpracovéni a prezentaci
informace se mize podilet také jeden clovék
se stejnou vnitini filosofii a motivaci jako onen
~Maraténec”, oviem nazyvany redaktor, novinaf
nebo bezejmenny ¢lovék prezentujici informaci na
internetu. Asi je to znepokojivé a pokud k tomu
pfidame kontext nasich vnitropodnikovych infor-
maci, téma k zamysleni se nasobi. Mluvim o tom,
jak si ve firmach chranime své informace ulozené
dnes zjednodusené feceno v pocitacich, hrajeme
si na hesla a podobné prvky zabezpeceni a ejhle.
Objevi se nam ve firmé nové vznikly ¢lovéci druh
zvany ,ajtak”, kterému i s radosti a vdécnosti
otevieme v ramci Udrzby pocitacli ty nejtajnéjsi
zakouti nasich pocitacovych siti a serverd, v dob-
ré vite jeho poctivosti aZ svatosti. MozZna Ze tady
jsou kofeny toho naseho ,v Cechach se viechno
vykecad”.

TakZe at uz Maraton se svym bézcem byl nebo
nebyl, ty historické kruhy se uzaviraji, mozna jsou

to spirdly, ale k zamysleni to je bezesporu.

Rudolf Jung
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Informatika a IT
o cem to viastné je

Informatika, slovy encyklopedickymi, je véda
o informacich a jejich zpracovani. V soucasné
dobé byva casto zjednodusené chapana jako
véda o zpracovani informaci na pocitacich,
nebot se ke zpracovani informaci pouziva
téméf vyhradné vypocetni technika. Pivodni
vyznam tohoto pojmu je vsak Sirsi a zejmé-
na v dfivéjSich dobach nebyl omezen pouze
na oblast pocitaci. Primarné se informatika
zabyva strukturou, spravou, uchovavanim,
ziskavanim, Sifenim a pfenosem informaci.
Také studuje aplikaci informaci v organiza-
cich, jejich pouziti v komunikaci mezi lidmi,
organizacemi a informacnimi systémy.

K informatice patii tyto discipliny:

e teorie informace

e teorie automatd, formalnich jazyka
a gramatik

e kybernetika a robotika

e uméla inteligence

e pocitacova simulace

Informacni  technologie (anglicky information
technology, zkratka IT), je véda, kterd se zabyva
zplsobem, jakym funguji pocitace, respektive
jakym zpdsobem funguije jejich hmotna ¢ast, tedy
hardware. Zaroveri je to také souhrnné oznaceni
pro tyto technologie.

Informacni technologii je kazdy elektronicky pfi-
stroj schopny zpracovavat néjaké informace (neboli
provadét algoritmus), tedy pfijmout néjaka vstup-
ni data, samostatné s nimi provést néjaké operace
a vydat pfislusna data vystupni (popfipadé cast
této technologie). Obor informacni technologie
hleda nejefektivnéjsi reseni, jak tyto technologie
vytvorit, sestavit, propojit, zdokonalit, vynalézaji
nové a vytvareji programy, které zajisti komunika-
ci s dalSimi programy, které bude pouZivat uZivatel
pristroje (aplikacemi nebo softwarem).

Lidé, ktefi pracuji v oboru nebo se zajimaji o obor
informacnich technologii, se vsak zkracené nazy-
vaji informatici stejné jako lidé, ktefi se zabyva-
ji zpracovanim informaci, coz vede k zaménam
a zmatkm v pojmech informatika a informacni
technologie (IT), ackoli ma kazdy jinou napln.

Internet je celosvétovy systém navzajem propoje-
nych pocitacovych siti (,,sit siti"), ve kterych mezi
sebou pocitace komunikuji pomoci rodiny protoko-
1G TCP/IP. Spolecnym cilem v3ech lidi vyuZivajicich
Internet je bezproblémova komunikace (vyména
dat).

Nejznaméjsi sluzbou poskytovanou v rdmci Inter-
netu je WWW (kombinace textu, grafiky a mul-
timédii  propojenych hypertextovymi  odkazy)
a e-mail (elektronickd posta), avsak nalezneme
v ném i desitky dalSich. Laici nékdy spojuji poj-
my WWW a internet, i kdyZ WWW je jen jednou
z mnoha sluZeb, které na internetu nalezneme.

Internet jsou volné propojené pocitacové sité, kte-
ré spojuji jeho jednotlivé sitové uzly. Uzlem mize
byt pocitac, ale i specializované zafizeni (napfi-
klad router). Kazdy pocitac pfipojeny k internetu
ma v ramci rodiny protokol TCP/IP svoji IP adre-
su. Pro snadnéjsi zapamatovani se misto IP adres
pouZzivaji doménova jména. Slovo internet pochazi
z mezinarodni (plivodné latinské) predpony inter
(Cesky mezi) a anglického slova net (network,
Cesky sif). Plvodné Slo o oznaceni jedné ze siti
pripojenych k internetu, avsak doslo k zobecnéni
pojmu, ktery dnes oznacuije celou sit.

Prvni vizi pocitaCové sité nalezneme v povidce
z roku 1946.V tnoru 1958 byla zaloZena agentura
ARPA (Advanced Research Projects Agency), kte-
ra méla po Uspésném vypusténi Sputniku v SSSR
zajistit v obdobi studené valky obnoveni vedouci-
ho technologického postaveni USA. Dne 29. fijna
1969 byla zprovoznéna sit ARPANET se 4 uzly, které
predstavovaly univerzitni pocitace v rliznych ¢és-
tech USA. Sit byla decentralizovang, takze neméla
zadné snadno znicitelné centrum a pouzivala pro
prenos dat prepojovanim paketd (data putuji v siti
po malych samostatnych castech, které jsou smé-
rovany do cile jednotlivymi uzly sité). Od té doby
se pocet pripojenych pocitacl i uzivateld neustale
¢im déle tim rychleji zvysuje (exponenciéini rist).

Redakce
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LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

OPERACNi PROGRAM ~ PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST

www.esfcr.cz

Podnikame zodpovédneé I

Registracni ¢islo: CZ.1.04/3.4.04/26.00389

Okresni hospodarska komora Most realizuje od
srpna 2009 projekt Podnikame zodpovédné II,
ktery byl podpofen v ramci Operacniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost. Projekt umoznuje
pokracovani snahy, aby se princip rovnych pi-
leZitosti stal nedilnou soucésti chovani zamést-
navateld. Primarnim cilem projektu je identifiko-
vat problémy indikujici nerovny pfistup, pochopit
priciny a aktivovat zdjem o realizaci napravnych

opatieni u konkrétnich zaméstnavateld. Sekun-
darnim cilem je propagace rovného pfistupu jako
elementarniho kritéria pfi zaméstnavani, zlepseni
pristupu Zen k dalSimu profesnimu vzdélavani,
zvyseni podilu Zen v fidicich funkcich, vytvoreni
podminek pro sladéni pracovniho/rodinného Zivo-
ta Zen v prostfedi konkrétnich zaméstnavatell
formou proaktivnich opatfeni, pfenos zahranicnich
zkusenosti relevantnich subjekt(l a vyuZiti moder-

nich metod vyuky (e-learning, mentoring). Cely
projekt respektuje synergii v oblastech ,pravo -
zastoupeni - uznani - respekt”.

V soucasné dobé jsou jiz ukonceny tfi klicové
aktivity, a to kurzy Analyza rovnych pfileZitosti,
Work/Life Balance — soulad pracovniho a soukro-
mého Zivota, Flexibilita forem prace. Kurzy byly
hodnoceny kladné jak ze strany Gcastnik( kurzd,
tak lektord.

EUROPE

COOPERATING FOR SUCCESS.

CENTRAL
&

V ekonomikach Centralni Evropy zaloZenych na
znalostech zavisi ekonomicky rdst znacné na
rychlosti a kvalité inovacnich procesd. Regional-
ni hospodarsky rozvoj v Evropé je stile omezen
svym kvantitativnim a kvalitativnim potencidlem
lidskych zdrojd. Konkurence mezi regiony v Evro-
pé se stala do znacné miry také , demografickym
zadvodem” o dobie vyskolené zaméstnance, kde
prevézné regiony ve stiedni Evropé trpi odlivem
kvalifikovanych a zkusenych zaméstnancd. Evrop-
ska socidlni a hospodarska soudrznost v budouc-
nu, pokud jde o rozvoj znalosti, vyZzaduje nové
spolecné nadnarodni pfistupy.

Q

REGIONALNI
ROZVOJOVA
AGENTURA
USTECKEHO KRAJE

EUROPEAN UNION
EUROPEAN REGIONAL
DEVELOPMENT FUND

IDEA je projekt zaméreny na rozvoj téchto novych
pristupl k podpore a posileni inovacniho poten-
cidlu zGcastnénych region( tim, Ze zajisti fadnou
hospodarskou soutéz mezi regiony stiedni Evropy
z hlediska ochrany vysokého potenciélu v oblasti
lidskych zdroju.

To bude provedeno vypracovanim spolecné
nadregionalni strategie na zakladé dobrych pii-
kladl z praxe, které budou upraveny a testovany
v pilotnich akcich, které budou pozdéji provadény
ve viech zlcastnénych regionech.

Priprava a realizace projektu

Dotaéni poradenstvi

Prazkumy, analyzy, studie

Regionalni planovani a marketing

Poradenstvi pro rozvoj podnikani

REGIONALNi ROZVOJOVA AGENTURA USTECKEHO KRAJE, A.S.

TEL: 476 206 538

Partnery projektu IDEA jsou zastupci ze Spolkové
republiky Némecko, Polska, Rakouska, Madarska,
Slovinska, Slovenska. Ceskou republiku zastupuje
Okresni hospodatska komora Most.
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Dnes na téma drobnych

detailu a jak je resit

I v béZzném Zivoté se dostavame do situ-
aci, které maji sva pravidla dana etike-
tou. Dnes vam Ateliér Rejmon a Busi-
nessclothes.cz poradi par zakladnich
pravidel, po kterych se vam nestane
nepiijemné ,Faux pas”.

Co na sebe: Pokud jste pozvani na obchod-
ni obéd nebo vecefi s nékym, koho jiz znate,
mUZete mit na sobé volnostylové casual oble-
Ceni. Pokud ale dostanete pozvani od nové-
ho obchodniho partnera, je vhodné prijit na
setkani oblecen v obleku, ktery nemusi byt
cerny.

Termin setkani: na setkani nikdy nechodte
0 10 minut drive, budete vypadat jako velky
nedockavec, ale také ne o 10 minut pozdéji
jako velky opozdilec, nacasujte se presné na
dobu, ktera byla urcena.

Piti kdvy a caje: Ve vétsiné pripadd se stava,
Ze olizujeme Zicku, tak to opravdu ne, IZickou
decentné promichejte obsah a odloZte ji na
podsalek, to, Ze ukapne kapka kavy nebo caje,
je dikazem znalosti etikety. Sacek od caje
vloZte na IZicku a odloZte na pripraveny tali-
rek, ten by mél byt prichystany v kazdé dobré
restauraci.

Pecivo: Pokud jdete s rodinou na vylet, je
samoziejmosti mit namazany krajic chleba
s néjakou dobrotou, ale pfi stolovani je ukuso-
vani casti peciva nemyslitelné. Pecivo ulamuj-
te na mensi kousky a vkladejte do Ust.

Ubrousek: Pokud mame pfipraven latkovy
ubrousek na stole, poklddame si ho na klin
hned po usednuti ke stolu. Pokud vam ubrou-
sek upadne na zem, lehce upozornéte obsluhu
a tam vam donese novy. Po skonceni stolova-
ni se ubrousek nezmuchla a nehodi na talif,
nybrz sloZi se tak, aby ta nejvétsi Spina nebyla
vidét, a polozi se na still vedle talite.

clothes

Papirovy ubrousek nechavame také sloZeny,
ale nemusi byt tak uhledné jako latkovy, na
talifi.

Bilé a cervené vino: Obecné plati, Ze bila
vina pijeme k rybam, saldtim, darim more
a bilym mastim. Naopak cervené je vhodné ke
zvéfiné a tmavym masdm.

Telefon: U stolu ho nikdy nepouZzivejte,
prepnéte na tichy rezim a vse vyridte az po
skonceni stolovani. Udélejte si prijemnou
chvilku bez aparatu.

Vybér jidel: Urcité si vybirejte to, na co mate
chut, aby vam chutnalo a naladu nic nezka-
zilo. Nefidte se podle cen jako Vlasta Burian
v jedné ze svych excelentnich filmovych roli.

Obéd: Dobu na pracovni obéd urcujte tak, aby
nebyl pfilis vcasny, ale ani pozdni. Samozrejmé
je dalezitd domluva s partnerem a srovnani
spolecného volného casu. Idealni nacasovani
je mezi 13tou a 14tou hodinou. Neplette si cas
obéda se svacinou.

Paratko: Pfi stolovani v rodinném kruhu, nebo
s prateli je mozné tuto pomdcku pouZzit samo-
ziejmé s lehkym zakrytim Ust. Pii obchodnich
jednanich paratko nepouZivejte, aby si vas
partner nemyslel, Ze je nékde u zubafe. Ustni
hygienu si nechte aZ na toaletu.

Placeni uctu: Je obvyklé, Ze dcet vzdy plati
muz. Pokud jste ale hostem Zeny, tak toto pra-
vidlo neplati a Ucet plati ddma. Nezapomeiite,
byli-li jste spokojeni, ponechat obsluhujicimu
personalu spropitné (obvykle 10 % z tctu) nej-
Iépe v hotovosti, tim potésite ty, ktefi se o vas
po celou dobu starali.

Martin Chaloupka
Businessclothes.cz



inzerce

¥

VYZKUM A VYVOJ JADERNYCH TECHNOLOGII
PROJEKTOVE A INZENYRSKE SLUZBY
EXPERTNI CINNOST V ENERGETICE,
PRUMYSLU A MEDICINE

Z a.s.

wr

ho vyzkumu Re

VYZKUM, VYVOJ A SLUZBY PRO ENERGETIKU A PRUMYSL
e Podpora bezpecného a ekonomického provozu elektraren
« Zkousky, analyzy, hodnoceni materialG energetickych zafizeni
» Bezpecnostni zpravy, rizikové studie a provozni dokumentace
» Hodnoceni Zivotnosti systém( a zafizeni v energetice a primyslu
* Optimalizace palivového cyklu, reseni jeho konce
« Optimalizace tudrzby, fizeni Zivotnosti

» Reaktorové ozarovaci sluzby a kvalifikace jadernych zarizeni

né
a

Technologie a zpracovani radioaktivnich odpadi

PROJEKTOVE A INZENYRSKE SLUZBY
» Elektrarny s nadkritickymi parametry

p==

v
O |

(o]
" m— .
= Paroplynové cykly, kogeneracni jednotky, technologie Cistého uhli

» Spalovny, teplarny, vytopny
» Retrofity a rekonstrukce v energetice a teplarenstvi

Jaderné elektrarny, obnovitelné zdroje

' 4

“Ustav

» Prenosové a distribucni sité

« Reseni vlastni spotieby energetickych zdroji a ostrovni rezimy
» Vodohospodarské stavby, Uprava vody, rekultivace

» Priprava a projektova dokumentace vsech stupn vc. studii

Ustav jaderného vyzkumu Rez a.s. ENERGOPROJEKT PRAHA
Husinec-ReZ 130, 250 68 Rez VyskoCilova 3/741, 140 21 Praha 4
Tel.: 266 173 668 Tel.: 241 006 781

e-mail: jsk@ujv.cz e-mail: biza@egp.cz
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