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Jakou merou Vam pomohlo skolni vzdélani v podnikani?

Vyznamné, nebot se vystudované ekonomice vénuji jiz od ukon&eni vysoké skoly,
taktéz podnikam v oblasti ekonomického a finan¢niho poradenstvi, jsem predsedou
dozorc€ich rad, kde jednou z hlavnich povinnosti je ekonomicky, finan¢ni a pravni dozor
nad statutarnim organem.

Ing. Eliska Povova

K podnikani je tfeba schopnosti i védomosti. Jedno bez druhého neni
mozné. Aby Elovék mohl podnikat musi stale pfijimat nové informace a tak
se cely Zivot vzdélavat. ;

Blanka Stevi€ova

Urcité mi dal zakladni stuperi vzdélani, ktery jsem dale mohla rozvijet na stifedni a vysoké
Skole a docilit tak kvalifikovaného vzdélani, s jeho naslednym uplatnénim/zdroéenim v
praxi (podnikani). Bohuzel mérnou jednotku to nelze popsat, protoZe Skolni a podnikatelské
prostfedi ma diametralné odlidné rozméry a leckdy i déti s "pfirozenym odporem" k u€eni se
stavaji zajimavymi a vyraznymi osobnostmiv podnikatelském svété.

Ing. Ludmila Krizova

ofsetova tiskarna,
sitotisk, vazba,
grafické studio,
plotter studio - fezana reklama,
velkoplosny digitalni tisk,
reklamni predméty
prodej materialu pro signmaking

reklamni agentura

. Vila Tereza,
Cepirohy 56, 434 01 Most

+420 476 442 239
+420 476 442 241
+420 476 107 376

raprint@raprint.cz
grafik@raprint.cz
plotter@raprint.cz

Osecka 207, 435 01 Lom u Mostu
tel.: +420 777 029 731
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Hlas srdce je jen ozvéna rozumau.
JULES DE GONCOURT



Vazeni ¢tenafi,

druhé gislo naseho Casopisu ma nosné
téma vzdélavani a vSe co s tim souvisi. Je
to snad jediné téma, které se tyka kazdého
z nas a to po celou dobu zZivota, at se nam
to libi nebo ne. Mame jaksi zafixovano, ze
vzdélani je na cely zivot hrani¢eno
kyZenymi metami, které jsou potvrzovany
tradi¢nimi doklady od vyuénich listd pres
maturitni vysvédcéeni az po tituly
akademické. Naskyta se ovSem otazka,
zda v tomto pfipadé forma neprevysuje
obsah a zda sou€asny systém vzdélavani
je jesté dnes schopen zajistit Zadouci
uroven, tedy vnitini obsah a kvalitu
vzdélani, ktera jsou navic uziteCna a
pouzitelna. V diskusnich ¢lancich
pfipominame znamé a opomijené pojmy,
které jsou vzdélani jaksi nadfazené, jako
jsou "podnikatelské kompetence" a
"zaméstnanecké kvalifikace". Je zjevnym
omylem a pfi laxnosti by mohlo byt i
omylem katastrofalnim, Ze pouze vzdélani
je jedinym kritériem UspésSnosti. Je pouze
podminkou, podminkou nezbytnou a ve
svém procesu neukoncitelnou. Vesmés ve
vSech pfispévcich jsme se dotykali témat,
které nelze zcela ukondcit, pfipadné zménit
a na nasi regionalni Urovni uz vlibec ne.

Damy a panove,

bliZzi se konec roku 2006 a nastava obdobi
bilancovani, ale i obdobi formulovani
novych strategickych cili. OHK Most se
stala nejsilngjsi komorou v kraji a patfi k
nejaktivnéjsim v Ceské republice.
Dlouhodobé podporuje snahy HK CR o
zjednodus$eni pravniho prostredi v oblasti
podnikani, posileni pravnich jistot
podnikatell, snizeni darfiové zatéze apod.
vedoucich ke kultivovani podnikatelského
prostiedi v Ceské republice. OHK Most se
ale fadou vlastnich aktivit snazi o rozvoj
podnikatelského prostfedi v nasem
okrese. Stala se uznavanym partnerem
pro samospravu a fFadu instituci,
dlouhodobé spolupracuje se zahrani¢nimi
partnery (pfedevsim s IHK Halle Dessau)

Damy a panové,

"Ten kdo nema vadnoce v srdci, je
nikdy nenajde pod stromeckem.
Carol Nelson”

Je to opét tady, jemny nézny krasny
¢as Vanoc, Cas plny pohody, rodinné
atmosféry, pe€eni cukrovi, spousty darkd
a milych Usmévl. Prekvapeni jedno za
druhym, vlidnost, vstficnost a nova nadéje
spojena s pfichodem roku nastavajiciho.
Nicméné to stejné obdobi Vanoc
predstavuje okem podnikatele neustalé
sledovani finanéniho konta, stavu
pohledavek, poslednich Uc€etnich Upravy,
blizici se darfiova povinnost a tézka realita
hodnoceni celoro€ni prace.

Zacnu-li filosofovat a ponecham se
véstduchem vanoc¢niho krasna, unaset se
jemnymi pfedstavami pohody, obcas
tézce dopadnu na zem a za¢nu premysiet,
co je tfeba. Podivam se realité do oci a

Cilené zamyS$leni v nastinénych
souvislostech nas pfesvédEuje o tom, Ze
téma vzdélavani, kvalifikace,
kompetence, navic ve vazbé na
problematiku zaméstnanosti, nas nemuze
nechat ne€innymi. Dané téma bude zcela
jisté i nadim tématem obdobi nasledného
a to s vyuzitim vSech moznosti, které
komora a podnikatelské prostfedi ma.
Jsme si védomi toho, Ze nas ¢eka nelehky
ukol nalezeni partnerd, ktefi budou
ochotni nam naslouchat a spole¢né konat
k vSeobecnému prospéchu. Nasim cilem
neni nahodilé a jednorazové
vymotivovani se k halasnym prohlasenim
a emotivnim verbalnim prezentacim.
Chceme se této a i ostatnim
problematikam podnikatelského prostfedi
vénovat cilevédomé a systematicky, s
vyuzitim nastroji, které jsme vytvorili.
Témi nastroji a metodami jsou
nezastupitelné role naSich odbornych
sekci, jejichz vyznam roste a jejich
odborna ¢innost je v naSem komorovém
konani nezastupitelna. Jsem pfesvédcen,
Ze i v problematice vzdélavani svou roli a
ocCekavani sehraje naSe odborna sekce
vzdélavani.

Zavérem je na misté v souvislosti s

a podili se na fadé projektd, zejména do
oblasti zaméstnatelnosti pracovniku
apod.

PredevSim se ale snazi, aby byla
partnerem pro své Cleny, které zapojuje
do aktivni spoluprace prostfednictvim
odbornych sekci, realizaci odbornych
aktivit napf. "Roku chemie". Pro tuto
spolupraci ma OHK Most svij "ufad",
ktery je zajiStovan tymem zkuSenych
pracovnic a ktery ziskal certifikaci dle
CSNEN ISO 9001:2001. Ddlezitou
aktivitou OHK Most je i vydavani nového
Ctvrtletniku "TEMA", kde se budeme
vzajemné setkavat a ja véfim, Ze to budou
setkani nejen pfijemna, ale pfedevsSim
oboustranné pfinosna. V roce 2007 se
bude realizovat fada dalSich aktivit napf.

odpovédnost vici vSemu, co jsem kdy
vybudovala, vitézi. Tézkou realitou
zUstava pro nas podnikatele soucasny
stav politickych "sporu a nesvar(" a to jak
v politice statni, tak v politice komunalni.
Nesmime opomenout ani zmény
zakoniku prace a jeho dopadu pro
zameéstnavatele, nové zavedené mytné
pro pfepravce, dokonalej$i a dokonalejsi
ISO normy, narust danovych penale,
odvodu do statniho rozpoctu apod. Mame
se opét na co tésit! Spousta z nas,
podnikateld, ktefi jsou pravé sdruzovaniv
OHK - Most, patfi mezi Spicky ve svém
oboru, nebot témito neustalymi zménami
jiz nékolik let s gracii proplouvaji a jsou
uspésni. A nejen to, dokazeme se
sdruzovat, prosazovat své zajmy, vést
odborné sekce a vyvijet ¢innost,
souvisejici se zachovanim zakladni
myslenky OHK Most podpora rozvoje

tématem také
ocenit ochotu
ke spolupraci
a k
vzajemnému
naslouchani
ze strany
Ufadu prace
v Mosté,
ktery svymi
poc¢iny 3
vyrazneée |
zasahuje do
procesu
celozivotniho vzdélavani a rekvalifikaci.
Je totéma, které se podnikateld také velmi
dotyka a v fadé pripad( si to bez zminéné
spoluprace jiz nedovedu ani ja sam
predstavit. Jsem presvédéen, ze i pro
dalSi instituce statni a vefejné spravy
budou inspiraci a podnétem k zamysleni
témata, kterymi se nae vydani zaobira.
PFeji Vam vSem klid, pohodu a dobry
podnikatelsky rok 2007.

foto: L. Seiner

Ing. Rudolf Jung
predseda Okresni hospodarské
komory Most

"Uzel" zaméfeny na vzajemnou podporu
v regionu, dale se rozbiha ¢innost dcefiné
spole¢nosti "KOMORA s.r.0." a dalsi
¢innosti, o kterych budete na strankach
naseho ¢asopisu priibézné informovani.

Zavérem mi dovolte za predstavenstvo
OHK, i za ufad, popfat Vam zdravi,
pfijemné stravené chvile o vanocnich
svatcich a aby rok 2007 byl pro Vas
rokem Uspésnym jak v soukromém, tak i
profesnim zivoté.

P.S. OHK nebude rozesilat svym
¢lenim P.F. a penize, které tim uSetfi i
Vasim jménem vénuje Deétskému
domovu.

Ing. Helena Veverkova
mistopredsedkyné Okresni hospodarské
komory Most

malého a stfedniho podnikani.
Jednoduchym a jednoznaénym kritériem
Uspésnosti zlstava fakt, Ze podnikatel
dale vyviji svou ¢innost a nekoné&i na
Ufadu prace nebo se z néj nestava
zaméstnanec statni sféry.

Domnivam se, Ze tyto uvahy jsou
uvahami spousty z nas, kdy pravé v tomto
nadherném vanocnim obdobi stfidame
Castéji dva zcela odliSné svéty a to svét
vanoc a svét "holé" skute¢nosti. Proto i
mé dovolte pfipojit se k prani pfijemného
proziti vano¢nich svatk( a nového roku.
Nezapomente skute¢né prozit to krasné
vanocni obdobi, obdobi plné emoci,
odpocinku a rodinné pohody. Na Novy rok
vykro¢te pravou nohou a zhluboka se
nadechnéte do dalSich "podnikatelskych
boju" hospodarské komory Most

Ing. Eliska Povova
predsedkyné dozorci rady

Motto : Myslet je dobré, védét je lepsi, umét se spravné rozhodnout je nejlepsi.
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Vazeni ¢tenafi,

i vy sami vite, jak je nékdy tézké najit Cas,
misto a prostor, abyste se sesli ve dvou, natoz
kdyz je osob jesté vice. Dovolujeme si vam
proto nabidnout e-mailovou diskuzi mezi
dvéma vybranymi osobnostmi a nasi redakci.
Dnes jsme oslovili RNDr. Zderika Somra,
viceprezidenta Hospodarské komory Ceské
republiky, zodpovédného za vzdélavani a také
pfedsedu predstavenstva sdruzeni pro
Stfedni podnikatelsky stav, a ing. Rudolfa
Junga, predsedu OHK Most. Téma je jasné
vzdélavani a podnikani.

E-mailovy most je zapojen a tak tedy, panove,
potrebuje podnikatel vzdélani?

Jung: Na tuto jednoduchou otazku neni
jednoducha odpovéd. Nikdo zatim totiz
neprokazal pfimou Umérnost mezi
dosazenym vzdélanim a podnikatelskym
uspéchem. Svadi v8e pak k tomu fFici
jednodude ne, s dodatkem ano - ale pro své
zaméstnance. Toto jisté vzbuzuje rozpaky a
tak zkusme trochu obecnéjsi pojem. Zasadni
pro uspéSnost podnikani je bezesporu
"podnikatelska kompetence", ktera ma,
dejme tomu, tfi fiktivni opérné sloupy. Je to
odborna praxe a zkuSenost, osobnostni
predpoklady a jiz zminéné vzdélani, které dle
mého nazoru nehraje dominantni roli a
dovolim si dokonce tvrdit, Ze z téch tfi sloupl je
pro dosazeni podnikatelského efektu nejméné
ddlezité.

Somr: Nejprve je potreba fici, koho mame na
mysli, kdyz fekneme podnikatel. Mame-li na
mysli i Zivnostnika, tedy toho, kdo se na
odbornych ¢innostech své firmy vyznamné
podili, tak ten potfebuje mit kvalifikaci. Tu v
nasich pomérech ziska bud ve Skole, nebo v
kurzech, nebo "Skolou zivota" napf. ve firmé
svych rodi¢d. Navic by mél mit i dal$i znalosti,
obzvlast pokud chce zaméstnavat lidi. Takze
shrnuto, Zivnostnik vzdélani potfebuje.

Lidr vétsi firmy, ktery si na odborné €innosti
najima odborniky, nemusi mit hlubsi odborné
vzdélani. To, co ur¢ité musi mit, je vize a
schopnost prfekonavat krize. Mél by umét fidit
tym a motivovat jeho €leny. Mél by se vyznat
alespofl v "manazerském" ucetnictvi,
orientovat se v pracovnim a obchodnim pravu.
Tj. mél by mit vzdélani. Nicméné, pokud bych
byl postaven pfed volbu, co je lepsi, zda lidr s
vizi bez vzdélani nebo vzdélany lidr bez vize,
pak bych upfednostnil vizi. VS§echno v§ak ma
své "ale". Lidr bez vize neni lidr, ALE od jisté
faze velikosti firmy uz nestaci vize aintuice a je
potfeba se permanentné vzdélavat a vyuzivat
nabyté informace pro dalSi rozvoj firmy. O
vzdélavani zaméstnancu netfeba hovofit, to je
klicové pronéipro firmu.

Jung: Shodujeme se v tom, Ze pojem vzdélani
neni vSeobjimajici a vSe fesici. Je jen jednou
ze soucasti oné podnikatelské kompetence.
Je vidét, Ze tak jako v jinych podnikatelskych
Uvahach nemlGzeme hledat univerzaini feSeni
pro celé spektrum podnikatelského prostiedi.
Aby se nam problematika "nevétvila",
zUstanme tentokrat u toho, co je komofe
nejblizsi, ti. malé a stfedni podnikani a
samoziejmé i Zivnosti. Tento segment je v
drtivé veétSiné charakterizovan spojenim
pravni odpovédnosti za vedeni firmy a jejim
vlastnictvim v jedné nebo nékolika mélo
osobach. Osobach podnikatelsky
kompetentnich, na kterych lezi nikym
neformulovana odpovédnost za ceské
podnikani a dovolte mi zduraznit tu ¢eskost .
Rekneme-li obecné, Ze podnikatelské
prostiedi je jakymsi "odbératelem" produktl
vzdélavaciho systému, ktery je zcela v rukou

statu, ve v8ech aspektech, pak se naskyta
otazka: "Unesl stat ulohu, kterou mu zmény v
devadesatych letech pfitkly a je i dnes
pfipraven nabidnout vzdélavaci systém
podnikatelskych kompetenci, samoziejmé
pak s Zzadoucim ovéfenim dejme tomu
zpUsobilosti?" Uz o tom dlouho pfemyslim a
zatim jsem dost na rozpacich, zejména pfi
pohledu na to co stat evidentné a zfetelné
udélal a tfeba i s podporou Evropského
socialniho fondu stale déla. To je napfr.
"vyroba" podnikatelll na ufadech prace neni
to zdanlivé dnedni téma, ale at chceme nebo
ne, je to systém vzdélavani a ja s tim mam
problém.

Somr: Neni pochyb o tom, Ze stat svou roli v
organizaci "praktického" vzdélavani neunesl.
Ato pfedevsim v prvni poloviné devadesatych
let. Pod praporem pseudoliberalizace se
odtrhla vyuka od praxe, zpfetrhaly se vazby
mezi $kolami a firmami. Logickym disledkem
pak bylo, Ze firmy prestaly pfispivat na vyuku
zaméstnancl pro konkurenci. Pridame-li
bolesti transformace ¢eského primyslu,
mame na svété katastrofu, s kterou se
potykame dodnes - ty obory, které jsou
nejpotifebnéjSi (Cernad femesla) zeji
prazdnotou. A to pres to, Ze jiz nékolik let
primysl nabizi dlouhodobé jisté, slusné
placené zaméstnani. Na rozdil od fady na
ekonomiku, obchod, ¢&i pravo zaméfenych
obord, jejichz absolventi plni v fadé pfipadu
uUfady prace. Nedostatek kvalifikovanych
pracovnikll za¢ina byt zasadni brzdou rozvoje
C¢eského primyslu. Snaha rychle pfiblizit
ziskavani kvalifikace potfebam trhu prace
vedla k pfijeti Zakona o ovéfovani a uznavani
vysledku dalSiho vzdélavani. A je ted na
zaméstnavatelské sféfe a jejich organizacich,
podilet se na definici kvalifikaCnich a
hodnoticich standardd v jednotlivych
profesich a nasledné vyzadovat certifikaty
ziskané podle téchto standardl pfi pfijimani
zameéstnancu. Tento "bypass" by mohl pfinést
pomérneé rychlou zménu kvalifikani struktury
anapravit tak chyby statu z let devadesatych.
Jung: Tento problém nedostatku
kvalifikovanych pracovnikd bohuzel
nezasahuje jen profese tzv. délnické. Dovolim
si tvrdit, Ze obrazné feceno zeji prazdnotou i
technické obory vysokych skol nachazejici se
na druhém konci pomysiného zebfiku urovné
vzdélanosti. Je to pomérné dlouho
registrovana smutna skutec¢nost, i kdyz takrka
vS8echny technické vysoké Skoly délaji pro
nabor studentl véci az neuvéfitelné. Delsi
dobu se zamyslim, pro¢€ tomu tak je. VSe je asi
na hlubsi sociologické zamysleni, ale mé z
toho vychazi pragmaticky ddvod mnohokrat
ovéfeny. Paradoxné je generovan jiz na
z&kladnich Skolach a zve se matematika.
Evidentni vytésfiovani a degradace této
discipliny méa dalekosahlé dopady do
technické vzdélanosti z hlediska kvality i
kvantity - ale to je na samostatnou tvahu. Na
tomto misté fikam jen to, Ze je potfebné hledat
a odstrafiovat pficiny a ne pak draze a
komplikované fesit nasledky. OvSem je
pravdou, zZe zasluhy a uznani od vysoce
postavenych laikd se ziskavaiji pravé fesenim
nasledkti nékomu to vyhovuije, ale je to drahé
-nejen penézi.

Redakce: Panové, trochu nam utikate od
zakladni otazky, i kdyz véfim, Ze vsechno
souvisi se vsim. Zkuste C&tenafum strucné
nastinit, jak by mél byt vzdélan podnikatel ,
bereme-li vzdélani jako soucast vami
zmirilované podnikatelské kompetence. A co
nabizi systém vzdélavani statu a komory.

Somr: Moc
nevéfim na
univerzalni
vzdélani
"podnikatel".
Spis$ by to mél
byt modularni
systém, z
kterého si
kazdy vybere.
Dalezité
charakteristiky
pak jsou a
prakticnost (a o

t o m u RNDrZ Somr foto:L. Seiner
odpovidajici vybér lektord), regionalni
dostupnost (vzdélani musi jit za podnikatelem,
ne naopak), zkuSenost a stabilita organizatort
(méFena nejlépe referencemi) a kontrolni
systém (feseni vad a stiznosti). Cast modult
pak bude spoleéna pro podnikatele i pro
zaméstnance a tam je dllezitd zméfitelnost
vysledku (certifikace podle standardid nejlépe
platnych v celé republice) a pro ty, ktefi si chtéji
doplnit stupen vzdélani i prostupnost do
Skolského systému (znatelnost certifikatu).
Nastroj na jednotnou certifikaci pro celou
republiku uz mame (Zakon o ovéfovani a
uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani), ted se
jako zaméstnavatelé musime podilet na
definici kvalifikaci pro Narodni soustavu
kvalifikaci a pak musime certifikaty podle
tohoto zakona zagit vyuzivat pfi ovéfovani
kvalifikace nasich (budoucich) zaméstnanct.
K takto definovanym kvalifikacim by pak mélo
smérovat zastfeSeni co nejvétsi ¢asti dalSiho
vzdélavani (vzdélavani dospélych) pod
jednou hlavickou. Tam sméfuje Hospodarska
komora CR projektem "Akademie znalosti",
ktery se pravé nynirozbiha.

Jung: Pan kolega otevrel soubor pojml a
problému, které by bylo nutno osvétlit a
rozebrat. Je to signal i o tom, ze se tématu
musime nadale velmi vénovat, a to
systematicky. Nicméné k vami polozené
otazce o vzdélani podnikatele. V kontextu
toho, co bylo jiz fe¢eno o podnikatelskych
kompetencich, je zfejmé, Zze néjaka uroven,
feknéme teoretického - Skolniho vzdélani je
nezbytna. Pro samu podstatu odbornosti a
profesnosti je role teoretického vzdélani i v
tom, Ze Clovék honosici se pfisluSnym
vysvédcenim, tim potvrzuje svoji schopnost
zvladat s realnym Uuspéchem feSeni
teoretickych problému v celém spektru toho,
co podnikani obsahuje a neni toho malo. Ato
je dulezité. Ale konkrétné. Myslim si, ze
stfedoSkolské vzdélani, tak jak jej dnes
vnimame, je podminkou nezbytnou a
minimalni. Samozfejmé, Ze proces vzdélavani
je v produktivhim véku procesem
neukoncitelnym.

Redakce: Ve svych odpovédich jste se
dotykali pomérné citlivého tématu, které nelze
brat za ukoncené a ne kazdy z nas rad
posloucha vSe s pochopenim. Zavérem
diskuse mate volnou ruku k posledni reakci.
Jung: Je urcité pravdou, ze téma nelze jen tak
ukoncit. Na zavér snad jen jesté jednu
mySlenku. CR zcela jisté nebude v
mezinarodnim srovnani vyznamna z hlediska
kvantitativnich ukazatelu. NasSe $ance
uspéchu a rozvoje je predevsSim znalostni
ekonomika a vSe co s tim souvisi. Pfima
Uméra mezi ni a kvalitnim vzdélavacim
systémem je vice nezjasna.

Somr: Ktomujiz neni co dodat.

Redakce: Dékuji za Vas$ as a Vase odpovédi.

Vzdélani ma hoiké kovinky, ale sladké ovoce.

ARISTOTELES ze Stageiry



Znalostni ekonomika a znalostni management

Ve vyvoji spolecnosti Ize po druhé
svétové valce zaznamenat celou fadu
vyznamnych zmén, které maji velmi
rozmanitou podobu, at' se jiz jedna o zmény
technické, technologické, politicke,
socialni, ¢i jiné. Tempo téchto zmén se
koncem 70. let jeSté zrychluje a zacCina se
hovorit o tzv. turbulenci trzniho prostredi.

Tento pojem, ktery pochazi plvodné z
fyziky a se kterym pfisel "velikan"
svétového managementu Peter Drucker
jasné doklada, Ze fizeni organizaci se
postupné stava v takto nespojitém a tézko
predvidatelném prostfedi managementem
zmén.

Pfelom tisicileti, ktery je vyznamnym
meznikem ve vyvoji lidstva, pfinasi
samoziejmé fadu zmén, a to jak v oblasti
ekonomiky a managementu, at se jiZ jedna
o reakce napf. na prohlubujici se
globalizaci, Ci stale intenzivn&jsi mega
konku-renéni trzni prostfedi, ve kterém ma
velmi naro¢ny zakaznik stale vétsi moc.
Hovofi se dokonce o pfechodu k tzv. "nové
ekonomice", ktera byva charakterizovana
jako ekonomika znalostni, informacni, Ci
digitalni, opirajici se o efektivni vyuzivani
technologického pokroku (at se jedna napf.
o vysokorychlostni komunikaci €i internet)

Postupné jsme tak svédky toho, jak
industrialni ekonomika, v niz dominoval
sekundarni sektor narodniho hospodarstvi
(zpracovatelsky pramysl), ktery stavi
hlavné na pudé a kapitalu a vyhledava
levnou pracovni silu, je postupné
nahrazovana znalostni ekonomikou, v niz
dominuje terciarni a kvartérni sektor (ten
zahrnuje tvorbu, distribuci a
komercionalizaci "know how" a je
ekonomicky nejvynosnéjsi).

Ocekava se proto, ze i v budoucnu budou
preferovany takové vyroby, které jsou
zaloZzené na intelektu tzv. "higt tech" -
elektronika, biotechnologie a dal$i vyroby,
které nevyzaduji vysokou materidlovou
zatéZz a minimalizuji dopad na Zivotni
prostfedi a zarovefn pfinasi vysokou
pfidanou hodnotu. Samozfejmosti je dalSi
bouflivy rozvoj v oblasti sluzeb, a to nejen v
oblastiinformacnich technologii.

Tyto vyznamné zmény maji samozfejmé
znacny vlivi na management, ktery byl, je a
vzdy bude velmi silné determinovan
okolnim dénim. Je dulezité ovSem
zdlUraznit, Zze manazefi v samotnych
podnicich musi na tyto avizované zmény
nejen reagovat, ale dokonce je musi i sami
neustale iniciovat a rozvijet.

V sou€asné dobé si mnoho podnikd plné
uvédomuje, Ze tradi¢ni zdroje spojené s
industrialni érou (tvrdé "hard prvky" jako
napf. vyrobni haly, pida, stroje) nejsou
jedinymi, kterym je nutné pfi souc¢asném
pfechodu ke znalostni spole€nosti a
znalostni ekonomice vénovat patfi¢nou

pozornost, ¢imz dochazi k postupnému
vyrovnavani tzv. "tvrdych a meékkych
faktoru prosperity".

Naproti tomu pravé znalosti se stavaji
nejen dalezitym, az strategickym zdrojem
konkurenc¢nich vyhod, ale také
nejdulezitéjsi formou kapitalu, na niz jsou
ostatni formy kriticky zavislé, nebot je
umoznuji ozivit do podoby konecnych
uzite€¢nych vyrobkl. Zarover se znalosti
podle fady odborniki stanou hlavnim
hybnym faktorem tvorby bohatstvi
spolec¢nostii jejich jednotlivcl (napf. A. a H.
Tofflerovi ve své slavné knize The Third
Wave Treti vina uvadi, ze se znalosti
stanou po objevu zemédélstvi a
pramyslové revoluci tfetim vyznamnym
hybatelem ve vyvoji spole¢nosti).

Nositelem znalosti je kazdy jednotlivec v
organizaci i mimo ni. Proto je nutné, aby
organizace vénovaly lidskym zdrojim
resp. podpore jejich kreativity, flexibility a
zejména jejich dalSimu permanentnimu
vzdélavani v souladu s novymi poznatky a
poZadavky, odpovidajici vyznam.

Stejné tak i my v Ceské republice
bychom se méli inspirovat vyspélymi
zemémi a vytvafet ucinné programy na
podporu znalosti, stejné jako podporovat
celozivotni vzdélavani, & napf. rozvoj
technicky orientovaného stfedniho i
vys88iho Skolstvi a snazit se tim také
naplfiovat nékteré z dil€ich lisabonskych
cill. Samostatnou pozornost zasluhuje
podpora vysokého $kolstvi, nebot je
zfejmé, Ze vykonnost znalostnich
ekonomik koreluje s podilem terciarniho
vzdélani v populaci. V tomto sméru Ceska
republika stale jesté velmi vyrazné
zaostdva za nékterymi zemémi Evropy
(napf. ve srovnani s Finskem jsme na tom
aztémér 7 x hare). .

Je proto zapotiebi v Ceské republice
neustale usilovat o rostouci pocet
vysokoskolsky vzdélanych lidi a zejména
zvysit poc¢et graduovanych absolventld v
nékterych oborech jako napf. v
matematice, védeé, ¢i technice. Zaroven je
zapotfebi, aby v oblasti vzdélavani byly
vyuzivany a podporovany nové trendy
vyuzivajici vypocetni techniku jako nap¥. e-
learning €i superlearning.

Schopnost uéit se je povazovana v
soucasnosti za jeden z nejdulezitéjSich
kvalifikanich pozadavkd. Pravé ucici se
jedinec je tim, kdo by mél byt hlavni mérou
odpovédny za obsah a vysledek svého
u€eni. V kontextu znalosti miZzeme pravé
uceni chapat jako jejich zakladni formovaci
faktor v rovnici data informace - znalosti
moudro a je nutné si uvédomit, ze
nepouzité znalosti zustavaji informacemi,
dokud nejsou preménény do procesu
tvorby.

Novym pojmem v oblasti managementu

znalosti se stal termin "uclici se
organizace", jenz je spjat se jménem P. M.
Senge, které své poznatky shrnul v knize
Pata disciplina.

UcCici se organizaci rozumi ty
organizace, kde lidé soustavné rozvijeji
svoji schopnost tvofit skutecné
pozadované vysledky, kde jsou Ziveny
nové a expanzivni zplsoby mysleni, kde
se oteviraji brany kolektivnim aspiracim a
kde se lidé prabézné uci, jak se spole¢né
ucit.

Vymezeni knowledge managementu je
pomérné velmi Siroké napf. H. Daventport
definuje management znalosti jako
systematicky proces hledani, vybirani,
organizovani a prezentovani informaci
zpUsobem, ktery zlepSuje porozuméni
pracovnika specifické oblasti zajmu.

Zaklad uspéchu implementace
znalostniho managementu do jakékoliv
organizace spocivd mimo jiné ve
formalizovani, distribuovani, sdileni,
aplikovani a obnové organiza¢nich
znalosti, zkuSenosti.

Znalostni procesy je mozné rozdélit do
tfifazi ato na:

- ziskani znalosti,

rozSireni znalosti,

pouziti znalosti

Lidé v kazdé organizaci jsou se
znalostmi tésné spjati. Podle sily této
vazby muzeme znalosti rozdélit do dvou
skupin, ato:

Implicitni znalosti pfedstavuji
nekodifikované znalosti nachazejici se
pfimo v hlavach lidi. Jsou silné vazany na
konkrétniho ¢lovéka, a tak v pfipadé jeho
odchodu z organizace o né pfichazime.
Tyto znalosti byvaji nékdy oznagovany jako
tacitni (skryté). Tvofi podstatu znalostniho
managementu a tento typ znalosti je proto
povazovan za klicovy. Pfesto podniky
nékdy néaklady na tento typ znalosti
odmitaji, protoze nepfinasi okamzité
vysledky.

Explicitni (formalni) znalosti  jsou
nékde zaznamenany, a proto jsou
dostupné v podobé pisemného zaznamu,
audio ¢i videonahravky, obrazu, resp. v
libovolné hmotné ¢&i elektronické podobé.
Mohou byt ulozeny napfiklad do
podnikového informaéniho systému.

Samotnym cilem prace se znalostmi v
organizaci je vytvofit prostfedi, kde budou
lidé ochotni nabizet své implicitni znalosti,
tj. budou své znalosti na pozadani, resp. o
své vlastni vili, ochotni pfedat kolegiim,
¢imz muze dochazet k postupnému
prevodu implicitnich znalosti na explicitni.

Ing. Vilém Kunz

Katedra fizeni podniku

a podnikové ekonomiky

Vysoka Skola finanéni a spravni o.p.s.

Ucinit védecké pozndni nécim Zivpm a takové je i zachovat, to je neméné duleZité jako vyresit ten ¢i onen badatelsky problém.

ALBERT EINSTEIN
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Vzdélavani malych a drobnych podniku v regionu

V' ramci feSeni grantového projektu
Rozvoj lidskych zdroju malych
a drobnych podniku regionu
(CZ.04.1.03/3.3.06.1/00) byly od fijna
2006 v prostorach studijniho strediska
Viysoké Skoly financ¢ni a spravni o.p.s. v
Mosté zahajeny pravidelné vzdélavaci
seminare pro skupinu drobnych podnikd
v regionu z okresti Most, Chomutov,
Teplice, Louny.

ResSitelsky tym projektu pfipravil
vzdélavani s ohledem na potfeby této
skupiny podnikd. Seminafe jsou
zaméfeny na feSeni specifickych
problém( drobnych podnikl, s vyuzitim
teoretickych poznatkd a praktickych
zkusenosti odbornikl, ktefi se na feseni
projektu podili jak v oblasti metodicke
pfipravy tak i lektorsky.

Seminare, které byly jiz realizovany,
uvedly uc€astniky napf. do oblasti
sociologie a socialnich dovednosti.
Cilem bylo poznani sama sebe, svych
osobnich "silnych a slabych stranek"
spojenych s podnikanim. V dalSim
seminafi byla vénovana pozornost

problematice finanénich
zdroju pro podniky, s
dldrazem na zdroje
strukturalnich fondd EU v
obdobi 2007 - 2013.
Nedilnou soucasti
kazdého seminafe je i
jazykova pfiprava
podnikateld v anglickém
jazyce.

Strategickym cilem -
projektu je pfispét k rozvoji =
kvalifikace pracovni sily v
malych a drobnych
podnicich v jizni Casti
Usteckého kraje.

Spolupraci s drobnymi a
malymi podniky v regionu hodla
fesitelsky tym realizovat nejen v oblasti
vzdélavani pro drobné a malé podniky,
ale zaroven chce témto vybranym
cilovym skupinam poskytovat i
poradenskou ¢innost a spolupracovat s
podniky na FeSeni jejich rozvojovych
zameérd. K tomuto ucelu bude v ramci
projektu vytvofeno Centrum sdilenych

Zeptali jsem se za vas...

Na pracovni navstévé v Mosté se zastavil
prezident HK CR Dr. Ing. Jaromir Drabek.
Typicky listopadovy den pfinesl do
mostecké panve celodenni mlhu a tak
naplanovany celkovy pohled na okoli z
vySky hradu Hnévin nemohl byt
uskute€¢nén. Nic vSak nezabranilo
dodrzet program a osobné navstivit
rekultivované plochy. Soucasti navstévy
bylo dale setkani s podnikateli a politiky
plsobici na Mostecku. Odpoledni

seminaf s prezidentem komory se todil
kolem nové pfijatych zakond, ale také

okolo samotné prace komory, zejména
jeji prace lobbistické. V uvodu kratkého
rozhovoru prezident komory objasnil,
pro¢ pravé Most se stal mistem jeho
navstévy: "Mostecko, konkrétné Most
navstévuji pravidelné, protoze OHK
Most je jednou z nejaktivnéjSich
okresnich komor v ramci republiky a tak
vyzvy k navstévé prichazeji celkem
pravidelné."

Pane prezidente prosincové cislo
casopisu TEMA se tocCi kolem
vzdélavani a tak nemohu jinak nez i Vam
poloZit otazku, jak osobné
pomohlo vzdélani Vam ve

Vasi praci jako
prezidentovi komory a
dovzdélavavate se?

Samoziejmé ano. Ale ted
nechci mluvit o formalnim
vzdélani, protoze jedna véc
je formalni vzdélani a
druha véc je to, co si €lovék
ze vzdélavaciho procesu
odnese. Jsem vystudovany
kybernetik a to mi, musim
fici, velmi pomaha.
Kybernetika je véda o
fizeni stroji a systémda.
Vzdélani mi pomaha v tom

sluzeb, které zahaji svoji cCinnost
pocatkem roku 2007.

VSechny nabizené aktivity pro malé a
drobné podniky jsou v ramci tohoto
projektu financovany z ESF a statniho
rozpoétu CR. Chcete-li ziskat dalsi
informace k projektu napiste nam na e-
mail: info.vsfs@seznam.cz.

porozumét tomu co slozitého se v nasi
spoleCnosti dé&je, at uz se to tyka
podnikatelského prostfedi nebo jiného. A
Ze se Clovék musi pribézné vzdélavat a
pribézné na sobé pracovat a pribézné
se doSkolovat, to je prosté fakt. Plati to
nejenom v technickych oborech, kde to
uz vétsina lidi pochopila, ale plati to i v
ostatnich zalezitostech, konkrétné i v
praci hospodarské komory. Kdyby
¢lovék nemél prehled o tom, co se déje v
dariové oblasti, co se déje v pfedpisech,
které se tykaji pracovnépravnich vztahd,
bezpeénosti prace, tak bychom v
podstaté ani dnes zde nemohli
diskutovat takova témata jako zakonik
prace nebo otazky dani nebo otazky
nemocenske.

VyuZivate Vy sam vzdélavani nebo
kursy, které nabizi komora? Je to pro
Vs ¢asové vibec mozné?

Musim Fici, ze Casove je to velmi tézko
unesitelné. Paradoxné se nejvice
vzdélavam tim, Ze pfednasim na mnoha
riznych Skoleni a pfednaskach. Chce-li
Clovék néco prednaset, tak si to musi
nejdfive nastudovat.

Dékuji Vam za kratky rozhovor
Jolana Siblikova

Diikazem vysokého vzdéldni je schopnost mluvit o nejvétSich vécech nejjednodussim zpiisobem.

Emerson Ralph Waldo



Kvalifikace - rekvalifikace

Slovni pojem rekvalifikace se stal
jednim z fenoménd sou€asné doby. Je
velmi frekventovanym pojmem, ktery
je pfedmétem nabidek vystupl nejen
vzdélavacich instituci, ale i Gfadd
prace. V mnoha pfipadech se stal
dobrym byznysem a soulasné je
vSeobecné chapan jako takika vselék
na feSeni problematiky
zaméstnanosti. V3e je velkym
tématem k diskusi a komora ji vede a
nadale vést hodla. Zaméime se v3ak
na to, co si pod timto pojmem mame
vlbec predstavit. Stava se totiz, ze
velmi frekventované pojmy se
dostanou do podvédomi a pak jsou
univerzalné pouzivany. Stava se pak,
Ze vnitfni obsah, ktery neni
vydefinovan, si kazdy vyklada jinak, po
svém a jak se mu momentalné hodi.
Na konci tohoto procesu vznikaji,
dejme tomu rozpaky, a tézko se s tim
pak da co délat.

Chceme-li mluvit o rekvalifikaci, pak
si musime pfipomenout a vydefinovat
pojem kvalifikace. Ma& dva pohledy -
akademicky a prakticky. Akademicky

je definovan jako "souhrn
odbornych védomosti, schopnosti,
navykl a zkusenosti potiebnych k
vykonu urcité slozité prace”. Pro
pohled prakticky i z tohoto vyplyvaji
pomérné jednoducha, ovéfena a
vyzadovana tfi zakladni kritéria. V
souladu s akademickou definici je to
"vzdélani, praxe a
o s o b n i
predpoklady". Tedy
nic nového pod
Sluncem.
Pfedfadime-li pfed
pojem kvalifikace
ono "RE", pak jsme u
oné rekvalifikace a
opétz akademickych
slovnikli vypadne, ze
se jedna o "ziskani
nové pracovni
kvalifikace pro
novou vhodnou
€innost".

Zde moje kratka
Uvaha kon¢i
otazkou, protoZze na

velky rozbor (ktery je bezesporu nutny
) zde neni prostor. Necht kazdy
rekvalifikator a rekvalifikovany sam
posoudi, jak v onom znélém procesu
rekvalifikace naplfiuje shora uvedena
tfi zakladni kritéria.

Ing. Rudolf Jung

Vyuziti financni podpory ESF ve spol. WMS, s.r.o.
pro rozvoj konkurenceschopnosti

V rdmci grantového schématu ESF
"Adaptabilita a podpora
konkurenceschopnosti podnikil a
organizaci" realizuje od 1.Ffijna
leto$niho roku spole¢nost WMS, s.r.o.
projekt "Cesta k rozvoji". Projekt fesi
formou vzdélavani, praktického
zaSkoleni a vycviku zaméstnancu,

zabezpeceni adaptability téchto
zaméstnancl a podporu
konkurenceschopnosti spol. WMS,

s.r.o., atozejména s ohledem narychly
rozvoj pouzivanych technologii v oboru
bezdratového poskytovani internetu,
telekomunikacnich sluzeb a rozvojem
softwarovych produktu pro
multimedialni a internetové
prezentace.

Systém projektovych aktivit reaguje
na trvalou potfebu zajisténi
konkurenceschopnosti této firmy v
oboru internetovych a
telekomunikaénich sluzeb. Pro

zaméstnance znamena absolvovani
téchto kurzl pfinos pro jejich profesni
a odbornou zpusobilost umoznujici
jejich aktivni zapojeni do dalSiho
rozvoje spolecnosti, nebot’ soutasné
naroky stale stoupaji a stavajici
zameéstnanci potfebuji ve vybranych
oborech ziskat kvalifikaci a odbornost
odpovidajici aktualnim podminkam.
Diky finanéni podpore ESF a ¢eského

statniho rozpoétu v ramci tohoto
projektu  pfijala spole€nost WMS,
s.r.o. k 1.11. 2006 nového

zaméstnance a pro efektivnéjsi
planovani ukoll a zajisténi plynulého
chodu spoleCnosti i pfi ucasti
zaméstnancl na dalSim vzdélavani
byl v pribéhu mésice Fijna vytvoren
interni Fidici, organizacni a planovaci
systém, ktery je v souCasné dobé
testovan azavadén do praxe.

V ramci projektu bude realizovan
soubor akreditovanych kurzi MSMT,

jakoz i kurzl profesné
specializovanych, které s ohledem na
jejich odbornost realizuje v CR
omezeny pocet subjektdl (marketing,
problematika dani) a bude feSena téz
potfeba zprihlednéni rozhodovacich
a Fidicich systém( zadatele, jakoZ i
zavedeni efektivnéjSiho fizeni rozvoje
lidskych zdrojll a pfipravy na certifikaci
jakosti fizeni ISO 90001, coz je
nezbytny pfedpoklad
konkurenceschopnosti firmy.

Celkova délka projektu je 19 mésicu
tj. ukoncen bude k 30.4.2008, pficemz
planovany maximalni objem
finan¢nich prostfedkl z vefejnych
zdroju je 1 739 520,00 K¢, podil
spolufinancovani nositelem projektu je
274 500,00 KE&. Vice informaci na
www.wms.cz., www.esfcr.cz

Ing. Zdenék Weber, Csc.

Clovék ziistdvd mladym, pokud je jesté schopen udit se, ziskdvat nové vlastnosti a sndset odlisné ndzory ostatnich.
MARIE VON EBNER-ESCHENBACHOV A
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Je maturita znamkou kvality nebo spole¢enska nutnost

V' posledni dobé jsou slySet
povzdechy zaméstnavateli a
podnikatelské sféry nad udrovni
absolventu stfednich $kol, ktefi
pfichazeji do zaméstnani s
maturitnim vysvédcenim, ale jejich
schopnosti védomosti i zajmy ¢asto
neodpovidaji potfebam firem.

Podivejme se na tento problém z
pohledu nékolika poslednich let. V
obdobi od roku 1992 do 1996 nastal
na stfednich odbornych Skolach
nebyvaly rozvoj maturitnich oboru.
Hlavné ucnovské a integrované
Skoly se "utrhly ze fetézu" a
pfidavaly maturitu i takovym
ucénovskym oborim, kam vibec
nepatfila. Tim ale zacaly celému
odbornému Skolstvi problémy, z
nichz se uz nelze vymanit. Vysledky
maturitnich zkouSek na jednotlivych
Skolach jsou nesouméfitelné,
snizila se uroven teoretickych
znalosti, ale i praktickych
dovednosti absolventd. Tomuto jevu

napomahala i tehdejSi Skolska
legislativa.
Po roce 2000 se zacdina

projevovat Ubytek zak(l na stfednich
Skolach vlivem demografického
vyvoje. Kazdym rokem je
zaznamenan Ubytek zaku v
pfislusném populaénim ro¢niku a
tento postupny propad vyvrcholi v
roce 2010. Stfedni Skoly se ve
snaze o udrzeni vlastni pozice
zakum podbizeji pfi pfijimani do
Skol a sniZuji naroky na studium, a¢
se to nikdo z nich nahlas neodvazi
fici.

Tento stav se snazi napravit navrh
statnich maturit. ZkuSebni verze se
kazdorocné ovéruji uz od roku 1997
bez uspokojivych vysledkd. V roce
2008 by se statni maturita méla
spustit naostro. NejvétSim
problémem ale zfejmé& bude
nastaveni hladiny jednotného

hodnoceni tak, aby cela statni
maturita neskoncila blamazi.
Rozdily ve vysledcich stejnych
didaktickych testd u gymnazistl a
zakl s ucebnimi obory jsou
propastné.

V roce 1995 mélo maturitu asi
35% zaku populacniho roéniku. V
roce 2006 jiz ma maturitu 75%
zaku. Je téz treba Fici, ze se to déje
s naprostou podporou statu a
naplriuje se tim i cil statni Skolské
politiky. Tento trend nelze zastavit a
nemuzeme pfi sou¢asné spolupraci
s ostatnimi zemémi EU zUstat
osameélym ostravkem, byt naSe
odborné stfedni Skolstvi se
budovalo celé minulé stoleti.

Z tohoto trendu neni Uniku. Skola,
ktera by se proti nému postavila,
zahyne. VétSina stfednich Skol jiz v
minulych Iétech opustila systém
pfijimacich zkousek a vybéru
uchazecl. V loriském Skolnim roce
v podstaté na Zadné stfedni Skole v
Mosté nerozhodovaly o prijeti zak
pfijimaci zkousky. Obdobna situace
je v celé CR. Skoly zastavaji v
podstaté i socialni funkci a staraji se
o déti do dosazeni jejich plnoletosti.
Z hlediska statujetoilaciné.

Je s podivem, Ze pfi tomto trendu
naSi zaci dosahuji sluSnych
vysledkd v soutézich a srovnanich
s ostatnimi zemémi (viz napf.
prizkumy OECD). Tyto diference
se vSak brzy setfou. Ustali se jakysi
evropsky standard, ktery je ovSem
niZsi, nez na co jsme byli u naSich
absolventl zvykli. V Evropé se ve
vétsiné statll preferuje vSeobecné
vzdélani az do 18 let véku. Az poté
nasleduje odborné vzdélavani bud
v odbornych Skolach a nebo i pfimo
u zaméstnavatelu.

Vefejnost i potencionalni
zaméstnavatelé si musi uvédomit,
Ze tento dé&j se brzy prelije i do

Ing. F. Felcman

vysokych Skol a nastane situace,
kdy vysokoskolaci (bakalafi) budou
zastavat mista stfedoskolaku
(maturantd) a ti zase budou
pracovat v délnickych profesich.
Bézna femesla a pomocné prace
budou délat cizinci z rozvojovych
zemi. Firmy si budou muset
pfipravovat své zaméstnance tak,
jak je budou pro svoji potfebu
vyuzivat.

Je jisté na misté otazka, zda tento
trend je spravny ¢&i nikoli. Jeho
zména by vSak vyZadovala
odvazna centralni rozhodovani a
konsenzus vSech zucastnénych
stran. Proto, Ze kazdy proSel
néjakym typem vzdélani, tak si
kazdy mysli, Ze problematice
vzdélani "rozumi" a ze prave jeho
nazor je spravny. Systém
odborného $kolstvi v CR byval jiz za
1. republiky nasi chloubou. A kdyz
jsme si mysleli, ze jsme jej dovedli k
dokonalosti nahle se nam hrouti.
Je nejvyssi Cas zacit s tim néco
délat.

Ing. FrantiSek Felcman
feditel Stfedni pramyslové Skoly
Most

Védet je uznat, kdy? néco vis, Ze to vis, a kdyZ néco nevis, uznat, Ze to nevis.

Konfucius



Akreditovane kurzy KOMORA s.r.o.

V pfedchozich Cislech periodika
TEMA jsme Vas, vazeni Ctenafi,
seznamili s cily spole¢nosti KOMORA
s.r.o. v oblasti poskytovani sluzeb
spojenych s certifikaci systému Fizeni.
Dalsi z hlavnich podnikatelskych aktivit
je rozvoj Cinnosti v oblasti podpory
podnikani formou vzdélavani
zaméstnancl, managementu,
zivnostnikl a majiteld firem v regionu
m.j. i pofadanim odbornych
vzdélavacich akci, orientovanych na
pozadavky zakaznikl v Uzké vazbé na
potieby trhu.

Pro zajisténi synergie jednotlivych
aktivit v KOMORA s.r.0., realizujeme
vzdélavani v oblasti managementu
jakosti, jako jednu z kliovych oblasti a
zaméfujeme svou pozornost na
pfipravu odbornik{ tak, aby se v ramci
jednotlivych firem vytvofili personalni
predpoklady pro spravu a Fizeni této
kliCové oblasti.

Nezbytnym pfedpokladem pro
dokladovani kvalifikovanych sluzeb
bylo ziskani akreditace pro kurzy
"Manazer jakosti" a "Interni auditor se
zamé&fenim na jakost". Akreditace
odbornych vzdélavacich kurzi byla
spole¢nosti KOMORA s.r.o. udélena
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy (MSMT). Ziskana
akreditace vyjadfuje povéfeni od MSMT
k provadéni vzdélavani a rekvalifikaci
pro vymezenou pracovni ¢innost, podle
pfedem stanoveného a schvaleného

vzdélavaciho programu a k vydavani
osvédceni o rekvalifikaci s celostatni
platnosti. Udélenim akreditace je
garantovana odborna uroven lektord a
pfednasejicich pfi jednoznacné
stanovenych a ovéfitelnych vysledcich
vzdélavani a pfi sou¢asném taxativnim
vyCtu podminek nezbytnych pro
zafazeni uc¢astnikt do daného odborné
vzdélavaciho kurzu.

Absolvovanim kurzu "Manazer
jakosti" ziska absolvent znalosti v
oblasti systému Fizeni jakosti, procesni
analyzy, popisu ¢innosti a metriky mezi
procesy, meéfeni vykonnosti procesu,
tvorby dokumentovanych postupl a
integrace i dalSich aktivit spojenych se
zabezpecovanim jakosti.

V kurzu "Interni auditor" pak
absolvent ziskd dovednosti a
zpusobilost v oblasti metodiky interniho
auditovani, ovéfovanim
dokumentovanych postupll a souladu s
pozadavkovou normou, optimalizaci
povinnych zaznamu z internich auditd,
stanovovani napravnych a
preventivnich opatfeni a kontroly jejich
ucinnosti.

Ziskané védomosti a dovednosti
prokazuji ucastnici akreditovanych
kurzG absolvovanim zavérecné
zkousky, na jejimz zakladé ziskaji
personalni osvédCeni ( certifikat ) s
celostatni platnosti.

Firmy v regionu tak maji jedine¢nou
moznost ziskat vlastni odborniky za

PhDr. P. Chylova

vyrazné vyhodnych financnich
podminek a dalSi servis v podobé
odborného zazemi spolecnosti
KOMORA s.r.o. Doufame, ze nabidkou
akreditovanych kurzd pfispéjeme k
zvySeni konkurenceschopnosti
Clenskych firem OHK Most a k vnimani
jakosti jako vyznamného a jedine¢ného
prvku odbératelsko-dodavatelskych
vztahu.

PhDr. Petra Chylova
KOMORA s.r.0.

MANAZER JAKOSTI

je uréen manazertm, pracovnikdm fizeni jakosti a vSem, ktefi se chtéji zabyvat nebo se zajimaji o management

jakosti.
- CoVamkurzpfinese

seznameni se zaklady managementu jakosti podle ISO 9001:2000, s metodami a technikami, které

management jakosti vyuziva;

béhem kurzu, zejména pfi praci v tymech, si prednasenou latku nejen dikladné procvicite a osvojite, ale i
pochopite, jak tyto poznatky milzete vyuzit ve VasSi organizaci pfi zavadéni a zlepSovani systému

managementu kvality.

INTERNi AUDITOR SYSTEMU RIiZENI

Kurz je ur€en vSem, ktefi jsou a nebo budou povéreni provadénim internich auditt systému jakosti podle normy
ISO 9001:2000 a dalSich systéemu (1SO 14 001,...).

CoVam kurz prinese

Seznamite se s pozadavky normy ISO 9001:2000 na systém zabezpec€ovani jakosti a dalSich norem a s
metodikou auditovani podle normy ISO 19011:2003, naucite se planovat, pfipravovat, provadét a vyhodnocovat
interni audit tak, aby byl t€innou pomoci pro auditované uUtvary i pro vedeni firmy.

Non schoale sed vitae discimus. - Neucime se pro Skolu, ale pro Zivot.

Seneca
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Prina8ime Vam prepis proslovu o Roku
jakosti a kvality, ktery zaznél na
mimofadném shromazdéni komory
konané 14. prosince 2006.

Vazené damy, vazeni panové,

jak je Vam vsem jisté znamo, Okresni
hospodarska komora Most ve spolupraci s
vyznamnymi partnery vyhlaSuje
kazdoro€né prioritni zajmovou oblast, jiz
kromé plnéni béznych Ukolu a povinnosti
vénuje zvySenou pozornost. Vzhledem ke
skute€nosti, ze vyhlasené téma ovliviiuje
smérovani dil¢ich aktivit OHK Most po
cely pfedmétny rok, je vybéru tématu
vénovana znacna pozornost.

Kazdoro¢né byly vyhlaSovéany
monotématické naplné napf. rok 2005 byl
Rokem strojirenstvi, rok 2006 Rokem
chemie - témata jisté zajimava, avSak
Uzce specializovana, zajimajici
izolovanou skupinu nasich ¢lend. Jsem
velice rad, ze po urcitém "boji" s dalSim
monotématem Rokem elektro, zvitézil
rozum a s nim globalni prafezové téma
tykajici se v8ech podnikatelskych
subjektu bez ohledu na jejich specializaci,
velikost, trzni zaméfeni &i typ
realizovaného produktu. Pro rok 2007
bychom radi nabidli aktivity, jejichZz
mottem a zakladni myslenkou je: "Téma
provsechny".

Damy a panové, dovolte mi abych Vam
poprvé a oficialné pfedstavit ROK 2007
ROK JAKOSTIAKVALITY.

Nejprve musim vysvétlit duplicitu, ktera
se objevuje v nazvu jakost a kvalita.
Pfes skuteCnost, ze jedna o slovni
ekvivalent ma toto vyjadfeni svlj vyznam.
Budete se v pfistim roce a nejen v ném
setkavat s mnozstvim akci, které si kladou
zacil jediné zvysit konkurenceschopnost
¢len OHK Most na jednotném trhu, posilit
region a poskytnout podporu aktivit
vedoucich ke zvy8eni adaptability na
ménici se trzni podminky. Vzhledem k
nutnosti odliSnych pfistupd k cilové
skupiné a pro Vas$i elementarni orientaci v
nabidce akci, zavadime od tohoto
okamziku dvé& "obchodni znacky" a to

kvalita = akce pro malé a drobné
podnikatele a jakost = kvalita pro
ostatni.

Cely tym podilejici se na zpracovani
koncepce a nasledné na realizaci si klade
za cil aktivné oslovit celé spektrum
¢lenské z&kladny s ucelenou a navazujici
nabidkou akci jejichz kfizova provazanost
bude zaloZena na konsensu :

- legislativhné uréenych
povinnosti ( BOZP a PO, povinnosti
vyrobcU, povinnosti potravinard apod. ),

-normativné urcéenych
povinnosti (jakost, environment,
socialni odpovédnost, bezpectnost
informaci apod.), na konsensu:

-jakosti a kvality v
podnikatelském prostiedi ( interni

auditovani, Model EFQM, Model IIP

apod. ),
- jakosti ve vefejné spravé
(Model CAF, Model Balanced

Scorecard apod. ), nakonsensu:

- prezentaci na mistni Urovni
(seminafe a kurzy ve shora
uvedenych oblastech),

-prezentaci n a
celorepublikové urovni ( ucast na
51. kongresu EOQ v Praze,
prezentace v ramci Mésice kvality
CR v 11/2007 a Tydne kvality v CR ),
na konsensu:

- Spoluprace se Skolami a
vzdélavacimi zafizenimi (nominace
studentskych praci na Cenu Prof.
RNDr. FrantiSka Egermayera, DrSc.),

- Spoluprace s Okresni agrarni
komorou Most (projekt EurepGAP a
CzechGAP),

- Spoluprace s organy vefejné
spravy a samospravy (napf. UP pfi
realizaci akreditovanych Skoleni MJ a
IAapod.),

- Spoluprace s odbornymi
sekcemi zfizenymi pfi OHK Most

apredevs§im na konsensu:

- Projektl zaméfenych na
¢lenskou zakladnu,

- Projekti zaméfenych na
zkvalitnéni a optimalizaci ¢innosti
OHK Most a jejiho uradu,

a to i souladu s ostatnimi aktivitami
podle hlavnich priorit souhrnné
zpracovanych v tabulce, kterou jste
obdrzeli pfi prezenci.

Vazeni kolegové, délici ¢ara mezi
vitézi a porazenymi neprobiha mezi

poskytovateli technicky vice nebo méné
nakladnych sluzeb, jak mnozi tvrdi.
Probiha mezi organizacemi, které se
vénuji a koncentruji na inovace sluzeb a
marketing vcetné budovani vlastni

-
N4

PrfesvédCeni o pfinosu spojovani
kvality s inovaci je velmi dulezité pro
dosazeni neustalého zlepSovani. Je
dllezité i pro samotnou komoru, nebot
pomaha pfi identifikaci novych
prilezitosti.

V nultém c&isle naseho ¢asopisu TEMA
jsem Vas oslovil mottem, které asi zna
kazdy Uspésny manazer: "Co zlepSi
kvalitu na kterémkoli misté v organizaci,
zlepsi sou€asné kvalitu celé organizace".
Nyni si dovolim tuto mySlenku
parafrazovat: "Co zlep$i kvalitu u
kteréhokoliv z ¢lent na$i hospodarské
komory, zlepsi soucasné kvalitu v celé
OHK".

Doufam Ze v roku 2007 Roku jakosti a
kvality, dojdeme spole¢né k poznani, ze
pouze kvalita a inovace jsou prostfedky k
dosazeni dlouhodobé prosperity a pouze
kvalita v pFislusSném ¢asovém horizontu
vytfidi uspésné od nelspésnych.

Dovolim si na Vas v tuto chvili i
apelovat - na konci letoSniho a po&atkem
pristiho roku se Vas budeme dotazovat
na rizné skute¢nosti. Jen reprezentativni
vzorek Vasich odpovédi muze do projektu
Roku jakosti a kvality pfinést potiebné
vstupni informace o VaSich prioritdch a
preferovanych oblastech. Prosim
odpovézte nam! Doufam, Ze Vam na
zakladé analyzy odpovédi v pfistim roce
poprvé predlozime prdfezovy program, v
némz kazdy z Vas ziska meéfitelny
prospéch.

Vazené damy, vazeni panové dékuji
za VaSi pozornost a téSim se na konci
roku 2007 na setkani s jakostné a
kvalitativné novou clenskou zakladnou,
ktera si vytvofi vysoce jakostni Okresni
hospodaiskou komoru plnici pozadavky
na zcela nové urovni.

Jifi Mann

Jakost je nejpiesnéjsi mirou viech véci.
ARISTOTELES ze Stageiry
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Predstavujeme ... DOBRY LIST KOMORY - znacka kvality

Dobry list komory, neboli DLK, je
uren pro uéné a studenty stfednich
Skol a ma jim byt napomocen pfi
ziskavani prvniho zaméstnani. Ale to
neni jeho zakladni ambici. Hlavné
chce byt znackou kvality vydavanym
Mosteckou komorou, ktera timto
vysild signal do podnikatelského
prostfedi, Ze drzitel Dobrého listu
komory je dobrym Femesinikem a
stfedoSkolsky vzdélanym
odbornikem. ldea Dobrého listu
komory je pfispét k znovuobrozeni
femesla a technické odbornosti,
povzneseni Ucty a zodpovédnosti za
to, codélame a umime.

Samoziejmé, Ze to neni zadarmo.
Pro uéné ze stfednich odbornych
ucilist je to, vedle bezproblémového
chovani, hlavné manualni femesina
Sikovnost v oboru. V odborném
vycviku musi mit tak nejhaF
chvalitebné na vyro€nim vysvédceni a
vyborné z praktické zavérecné
zkousky. Mladi lidé se nemuseji bat,
zavéreCna zkouska nemusi byt cela
na vybornou, ale postaci, kdyz je
prumér vSech zkou$ek alespori dvé

cela. Ajako tfeSnicka na dortu se ceni
byt ¢innym uéném i v mimoskolnich
aktivitach.

S takovymi parametry je kazdy
ucen ihned idealnim kandidatem pro
vSechny zaméstnavatele, a to i kdyz
neobdrzi Dobry list komory. Ale kdyz
jej slavnostné obdrzi, tak na to
hledani svého prvniho
zaméstnavatele nebude sam. Praci
bude mit zajisténu minimalné na dobu
jednoho roku. A mit praxi v oboru v
délce jednoho roku neni pro Zadného
mladého ¢&lovéka k zahozeni,
nehledé k tomu, Ze kdyz se v praci
osvédci, s velkou pravdépodobnosti
bude moci zlstat v tomto prvnim
ziskaném zaméstnani déle, nez jen
tenjedenrok.

Pro studenty je to podobné, i kdyz
zde samoziejmé odpada nutnost byt
manualné Sikovny, alespori na prvni
pohled. U studenta se hodnota
zndmek na vyro¢nim vysvédceni
nesmi pohybovat nad stupném tfi a z
profilujiciho pfedmétu oboru studia
nad stupném vybornym. Dalsi
parametry jsou stejné jako u u¢né.

Uéné a studenty navrhuji na Dobry
list komory feditelé Skol a pfi
zavérecnych zkouSkach se jich
UCastni zastupce Hospodarské
komory. Dobry list komory byl poprvé
udélenvroce 2003, atojen prou¢néa
od minulého roku je udilen i pro
studenty stfednich $Skol. Do
budoucnosti se pocita s tim, Ze Dobry
list komory bude udélovan i
vysokoSkolskym studentim.

Projekt Dobrého listu komory byl
nad ramec své zakladni mySlenky
vytvofen i pro podporu "nové"
generace. Kvalitni a k praci ochotny
femesinik a odbornik je nejen snem
kazdého zaméstnavatele, ale z
kvalitniho pracovnika mize byt v
budoucnosti i kvalitni zaméstnavatel.
A kruh se uzavfe, protoze tento
zaméstnavatel bude opét potfebovat
kvalithiho zaméstnance.

Prosté Dobry list komory se snazi
byt pomocnou rukou absolventiim pfi
jejich prvnim hledani zaméstnani, v
dnesnidobé tak nesnadném.

Jolana Siblikova

Tydny vzdeélavani na Mostecku

V meésici listopadu se konaly dvé
akce vénované vzdélavani, kde
partnerem byla i OHK Most.

Prvni akci byl Veletrh vzdélavani
Sokrates, ktery probéhl od 12. do
14.11. v Reprezenta¢nim domé, byl to
jiz Ctvrty ro€nik a jeho koordinatorem
byla spole¢nost OMNI TEMPORE
o.p.s. DalSimi partnery byly stfedni
Skoly a vzdélavaci instituce v kraji,
Ufad prace, mésto Most a zahraniéni
partnefi. Vedle prezentace
jednotlivych stfednich Skol a ucilist byl
soucasti programu kulaty stdl k
problematice lidskych zdroji a
celozivotnino vzdélavani, ale také
seznameni s projekty jako je
INNOSTART "Program pro podporu
podnikani ze znevyhodnénych
skupin" nebo "Navrat do prace". Na
veletrhu méli Zaci i jejich rodice
moznost osobné se zeptat na vSe, co
vzdélavaci instituce nabizeji.

Nasledujici tyden od 20. do 24.11.
byly na fadé vysoké skoly plisobici na
Mostecku. Jednalo se jiz o druhy béh,
prvni probéhl letoSniho roku v Unoru a

meél velmi silnou
odezvu i pfes
neStastné zvoleny
termin, kdy vétSina
vysokych Skol majiz po
terminu pro podani
pfihlasky. Poradatelem
byl Ufad prace Most ve
spolupraci s OHK Most
a spoleénosti
KOMORA s.r.o. Oproti
prvnimu roCniku byl
Tyden vysokych $kol
obohacen o seminaf
"Rozvoj lidskych
zdroju z pohledu
potfeb trhu prace a
n a b i d Kk

vysokoSkolského vzdélani na
Mostecku", na kterém debatovali
zastupci vysokych Skol, Ufadu prace
a zaméstnavateld. "Cilem seminare
bylo propojeni studijnich program( a
potfeb trhu prace", jak nam fekl jeden
z poradatelll Ing. Weber. Na seminafi
se tak mohli setkat predstavitelé
vysokych skol, vzajemné se poznat a

v diskusi si promluvit o moznostech
naplnéni cile seminafe jakym by
mohla byt napf. praxe studentl jiz v
prabéhu studia. Soucasti Tydne
vysokych Skol byly také informacni
stanky v hotelu Cascade a dny
otevienych dvefi na jednotlivych
Skolach.

Jolana Siblikova

Cim vys$si uvad, tim vys$s$i odpovédnost za poruseni prdava.

LATINSKE PRISLOVI



Ing. Zdenék Vrsnik, reditel Odboru vzdélavani HK CR

Je vzdélani/vzdélavani nedilnou
soucasti podnikatelského Zivota? Pro¢
sevzdélavat?

Vahal jsem, jak koncipovat odpovéd
na tak nelehkou otazku. Nabizi se
shadna a €asto pouzivana odpovéd o
lisabonské strategii rozvoje lidskych
zdroju a neurcité nutnosti se vzdélavat
a podobné. To bych povazoval za
veliké zjednoduseni celé problematiky.
mechanismem je vnitfni rozhodnuti
samotného c¢lovéka - podnikatele.
Casté omilani nutnosti vzdélavani a
navstéva nékterych nekvalitnich
vzdélavacich programu dokazi
¢lovéka spiSe odradit. Podnikatel vice
nez kdo jiny musi vazit svlj ¢as na
lékarnickych vahach. Navstévy
nekvalitnich program( si nemuze
dovolit.

Zakladnim rozhodnutim, které
dovede podnikatele k uUvaze o
investicich do sebe sama je nelehké
zhodnoceni svych vlastnich
kompetencich. Nabizim urcité
zamysleni, které k tomuto rozhodnuti
muze vést.

Je pravdou, Ze CcClovék se
podnikatelem stava v fadé pfipadl
nepfipraveny a "Zivot ho douci" vse
potfebné. Vétsina lidi, ktefi podnikaji
nebo podnikali to potvrdi. ale
"doucil" je zivot spravné a navic vSe
potiebné? Opravdu manazerské
navyky a systém prace odpovidaji
soucCasné urovni fizeni procesu a lidi?
Jsem presvédc&en, ze tomu tak v fadé
pripadl neni. Rada podnikajicich osob
ma dispozice od pfirody, které jim
umozni citlivé a adekvatné reagovat
na dané situace, ale zdaleka to nejsou
v8ichni podnikatelé, ktefi si to o sobé
mysli. Mozna, Ze zazité zplsoby fizeni
jsou v dany okamzik dostatecné, ale
budou stacit i do budoucna, v tvrdém
konkurenénim prostfedi? Opravdu
nejsou ve firmach rezervy vyplyvajici z
organizace prace a fizeni lidi, které
omezuji ziskovost a rozvoj firmy?

Teprve pravdivé odpovédi na tyto
otazky pfesvéd&i podnikatele o
potencialni nutnosti investic do svého

vlastniho rozvoje a tim i do vlastniho
podnikani. Pokud takovy "hlad po
védéni" neni, Ize vzdélavat v urcitych
odbornych dovednostech, ale nikoliv v
manazerském vzdélavani, které
vyzaduje ddvéru v lektora a ochotu na
sobé tvrdé pracovat.

Je lepSi vzdélavat sebe nebo své
zameéstnance?

Vzdélavani je vzdy investice do
vlastniho podnikani a neni pfFilis
podstatné, kdo je nositelem. Kli¢ova je
efektivita takové investice. Efektivita
je rizna ne tim, kdo vzdélavanim
proSel, ale jak bylo vybrano, jak bylo
kvalitni, jaka byla objektivni potfeba a
podobné.

Jisté zde ale hraje i ulohu fakt, ze
dnes vétSinu vzdélavani plati
zaméstnavatel a zaméstnanec pfi
odchodu z firmy si toto know-how bere
s sebou k novému zaméstnavateli.
Doufejme, ze stat najde, tfeba i
prostfednictvim fondd EU moznost jak
podpofit pfimou poptavku po
vzdélavani a nejen nabidku
vzdélavacich programui. Potom si
podnikatelé a jejich zaméstnanci
budou moci najit ten pravy vzdélavaci
program a nebo iniciovat vznik nového
programu podle svych potieb.

Stejné tak je tfeba zacit uvazovat o
podpofe po skonéeni financovani
aktivit z EU a zacit se na tuto dobu
pfipravovat. Jinak hrozi nebezpedi, Ze
finance EU vlozené do CR nebudou
dobfe investovany a stat se opét zbavi
odpovédnosti za celou oblast dalSiho
vzdélavaniainvestovani doni.
Pocitujete zménu v porovnani svého
vzdélani a Vasich déti?

Svét se hodné& zménil jak v
pozadavcich na dovednosti lidi, tak
zakonité i na vzdélavani. Rozvinuly
se nové moznosti v oblasti dalSiho
vzdélavani. Dne3ni absolventi
disponuji jazykovymi i pocitaCovymi
dovednostmi. Myslim, Ze srovnani
neni téméf mozné. Presto si jisté
zamysleni dovolim.

Dfive byly moznosti znacné
omezené a rozdily v kvalité
jednotlivych Skol nebyly velké. Stejné

tak zivotni podminky byly z velké ¢asti
jednotné, a to vedlo k jisté uniformité v
pozadavcich nazaméstnance.

Dnes se zvétSuji podstatné rozdily
ve vSech ohledech. ZvySuji se
poZadavky na zaméstnance, jejich
kompetence a fada dovednosti
vyzaduje prakticky trvalou aktualizaci.
S timto vyvojem koresponduji daleko
vétsi pocty vysokoskolsky vzdélanych
lidi a maturantu. Tento fakt je jisté
chvalyhodny. Mam mnohdy ale
dojem, Ze toto navySovani stupné
vzdélani ma své meze a my se v
souCasné dobé pohybujeme na
takové hranici. Pfekazku tvofi nejen
rozlozeni schopnosti a vule
zakl/studentl se vzdélavat, ale i
moznosti uplatnéni absolventd.

Na jedné strané zvySujeme pocty
vysoce vzdélanych osob a na druhé
strané snizujeme pocty absolventd s
praktickym a uplatnitelnym femeslem.
Rada zaméstnavatell si jiz dnes
stézuje na pokles absolventli SOU a
to nejen po strance kvantitativni, ale
Casto i kvalitativni. Tato skute€nost
nemusi byt zplsobena nezbytné
chybami ve vzdélavacich procesech,
ale téz nizkou schopnosti nebo vili
samotné vzdélavané osoby. Myslim,
Ze se nachazime v urcitém krizovém
bodu fizeni lidskych zdroju ve
spoleCnosti, jehoz FfeSeni je nutno
otevfit a zacit diskutovat, protoZe jeho
feSeni mize byt do budoucna
zasadni.

Zavérem chci jen fici, ze své
odpoveédi na dané otazky chapu jako
urcité zamysleni, které si klade za cil
oteviit debatu o téchto ozehavych
tématech, které jsou Cc&asto
diskutované, ale ve zjednoduSujici
formé& a nevedou k cili. Casto spige
automaticky vybudi odpovéd stejné
jednoduchou a tak to jde dale. ... je
tfeba si uvédomit, Zze problém neni
jednoduchy a je tfeba ho fadné a s
jistym nadhledem komunikovat napfi¢
spole¢nosti, protoze duasledky
jakéhokoliv rozhodnuti v této oblasti
poneseme vsichnidlouhou fadu let.

Zpovidala Jolana Siblikova

Vzdélani neni pouhym nashromazdénim jednotlivych védomosti, jako téstem neni mouka,
voda, siil, kvasnice atd. dohromady nahdzené.

TOMAS GARRIGUE MASARYK



Zdrave smysly, nase vstupni brana znalosti

Ziskavani novych znalosti si vyZaduje mit
v8ech pét smysli pohromadé a hlavné
zdravych. Sesty smysl zatim ponechame
stranou a v pfedvanoénim ¢ase se pojdme
vénovat tém péti zbyvajicim. Jsou jimi zrak,
sluch, cich, hmat a chut. Nabizim vam par
zajimavosti o kazdém z nich.

ZRAK - Jesté pred sto lety 90 % lidské pop-
ulace pracovalo venku. Nyni 90 % pracuje
uvnitf a vétsinou za umélého osvétleni. Nase
oCi nejlépe vidi v pfirozeném svétle, za
vyvazeného bilého svétla, a proto je tfeba tak
Uzkostlivé vybirat typ umélého osvétleni.
Obycejné zarovky nebo zafivky jsou
nevyvazené a vytvareji zluté nebo
nazelenalé svétlo. NaSe oCi se musi za
tohoto svétla vice namahat. Dnes uz ale
existuji vyrobci zdravého osvétleni. Vzdy
pracujte pfi jasném svétle a jednou ro¢né si
nechte odborné prohlédnout zrak. Venku na
slunci noste kvalitni bryle s ochrannym UV
filtrem. Sezénni deprese souvisi ¢asto také
se svétlem a zrakem. Zvlasté na podzim a v
zimé nas postihuji Castéji (asi Ctyfikrat vice
Zeny) a projevuji se hlavné denni ospalosti,
Unavou a snizenou schopnosti se soustredit.
Existuji simulatory slunecniho svétla, které
prokazatelné ulevuji od téchto obtizi. Bez
efektu neni ani fototerapie, kterou nabizi
napf. i Lazné Teplice v Cechach a.s.
Pamatujte na to, ze vyvazené osvétleni je
soucasti zdravého pracovniho prostfedi a
napomaha i pfi vstfebavani novych
informaci. Zivot je prili§ kratky, aby si ho
Clovék kazil Spatnym osvétlenim!

SLUCH - VSeobecné se ma za to, ze
kvalita sluchu je dana dédic¢nosti nebo
shodou okolnosti a Ze nase usi vnimaji jen
zvuky pfichazejici z vnéjSiho svéta. Prace
profesora Alfreda Tomatise ustavila zcela
nové poznatky s disledky jak pro Iékare, tak
pro vzdélavani, vychovu, léceni a
rehabilitaci. Mimo jiné Tomatise objevil, Ze

rozsah slysitelnosti Clovéka se liSi podle
toho, jakou matefskou fe€ v détstvi zvladl.
Napfiklad Francouzi maji potize naucit se
britskou angli¢tinu, naopak nemaji potize s
americkou angli¢tinou. Je to dano frekvenci,
kdy Francouzstina je v rozsahu 1000-2000
Hz, britska anglictina 2000-12000 Hz a
americka 750-3000 Hz. Po 50 letech
vyzkumu Tomatis tvrdi, Ze schopnost slySet
je pasivni, kdezto uméni naslouchat je velmi
aktivni Cinnost, ktera vyzaduje koordinaci
celého téla. Spatné naslouchani je
subjektivnim vnimanim reality a manifestuje
potize se smysluplnym zorganizovanim
informaci, coz vede ke ztraté soudnosti,
sebevédomi a k nizké motivaci. Ucho je
Prekvapeni €islo jedna: prvotni funkci ucha
je dodavat mozku energii. Druha funkce je
poskytovat orientaci, co se tyCe pozice a
rovnovahy téla. Teprve tfeti funkci ucha je
slySeni a posléze i naslouchani.

CICH - Jaky mlze mit Cich vztah ke
vzdeélavani? Vstupujete do mistnosti, kterou
jste nikdy pfedtim nenavstivili, napf. recepce
hotelu. V8echno kolem zaznamenavaji nase
oCi béhem prvnich dvou vtefin. Nezli ovsem
prehlédnete terén, nez se vibec rozhodne
vas mozek, kterym smérem jit, dostane prvni
signal z jiného zdroje - nosem. Cich vas
neomylné informuje o "kvalité" prostoru. Na
stupnici evoluce smyslu stal ¢ich na prvnim
misté pfed zrakem. Informuje o naSem okoli
totiz 1épe a dfiv nez oci. Cichové vjemy
ovliviiuji emoce a ve svém disledku i vase
chovani. Pachy vas motivuji. Cichova pamét
je jeSté ke vSemu bezbfeha. Nejednou se
vam pfi setkani s nékym vybavi pocit zdavné
minulosti - at jiz pfijemny nebo neliby.
Vzpominky vystoupi a_vSe se na chvili
proméni v bézici film. Cichova pamét vas
dokaze postavit do stejné feky, kde jste stali,
kdyz vam bylo tfeba pét let. Pfijemné

Laso do cestiny

Nékdy je tézké byt vzdélancem a zaroven
znalcem, ale nékdy nam nic jiného nezbyva,
chceme-li byt Uspé&3ni ve svém oboru.

Stat se vzdélancem, je mozna snadngjsi
nez stat se znalcem. Casto nam staci jen se
vzdélavat, nejdfive na zakladni Skole a
pozdéji na stfedni Skole. Uz vas slySim, jak
mi fikate, Ze vzdélanec musi mit alespon
vysokoskolské vzdélani. Vidite starého
profesora v sacku, vysSlém z moddy, do
kterého si neustale utird ruce umazané od
kfidy. A s brejlickami uSmudlanymi od
neustalého leSténi kapesnikem
vytahovanym z té kfidové kapsy. Je to holt
vzdélanec!

A jak se stat znalcem? K tomu zase dost
Casto ty Skoly ani nepotfebujete. Mnoho lidi
touzi byt znalcem vin. Ur¢ité i na toto jsou
Skoly a kursy, ale urcité vim, Zze bez talentu a
chuté dfit to nejde. Mimochodem ja bych

chtéla byt znalcem ¢okolad. Bohuzel jsem
Zjistila, Ze mam na né& jenom chut.

No a jak se stat vzdélanalcem? Nékdy si
to staci jen napsat na vizitku. Papir snese
v8echno a navic, kdyz je tak maly. Vzdyt
takovych titull uz svét vidél. Nechcete-li to
vSak Sidit, tak se musite vzdélavat a ucit cely
zivot. Ziskavat nejen teoretické ale i ty
praktické znalosti. Nebat se véci osahat,
obcas narazit a ob¢as se i ztrapnit. Budete-li
mit Stésti, stane se z vas vzdélanalec a
navic tfeba objevite i néco uzasného, pro
svét Ci jen pro sebe. VSichni vas budou
poklepavat po ramenu a budou vas zvat
néco hodnotit a nékomu prfednaset. Bohuzel
pravdépodobné budete stary, Sedivy,
plesaty, shrbeny, omsely ale KONECNE
budete VZDELANALEC. Znalé Vanoce a
vzdélany novy rok!

Jolana Siblikova

vzpominky samozfejmé& usnadnuji
vzdeélavani a pfijimani novych informaci.

HMAT - K poznavani okolniho svéta je ze
vSech lidskych smyslli pravdépodobné
nejlépe vybaven hmat. Nejcitlivéjsi pro dotyk
a tlak je Spicka jazyka a dlafiova strana
konec¢kd prstd, pro vnimani tepla je
nejcitlivéjSi Celo a pro bolest o¢ni rohovka.
My vS8ichni mame potfebu doteku a
fyzického kontaktu, zejména v détstvi.
Vystizné to vystihuje véta: "Kdyz ndm chybi
pohlazeni, zaéne nam vysychat micha," a
poté i mozkové buriky. Podle ¢lanku
Gasopisu Smithioni védci zjistili, Ze nase ruka
je schopna rozliSit nerovnost o pouhych
trech mikronech (lidsky vlas ma pramér 50 a
100 mikrond). Na konci kazdého prstu je
okolo dvou tisic hmatovych receptord. Na
dlani ruky je zakon&eni vSech nervovych a
organovych drah vaSeho téla. Pfi podani
ruky predavate veSkeré vaSe softwarové
vybaveni, kterym disponujete. PfemysSlejte o
tom, nez zase néco vezmete do rukou nebo
nékoho za ruku.

CHUT - Chut vnimame urcitou casti
jazyka: Spi¢ka vnima sladkost, boc¢ni ¢asti
kyselost a slanost a zadni &ast horkost.
Jazykem i celou Ustni dutinou budeme jisté v
Case pred i vano¢nim hodnotit nejeden
poharek vina. Vzpomente proto, ze jiz
Hippokrates popsal jeho léCebné kvality:
Vino je podivuhodné pfizplsobeno
organismu Clovéka, jak zdravého tak i
nemocného. Pasteur byl toho nazoru, ze
napojem. Jesté Platon Fikal, Ze vino je mléko
starc(. Vino je v pfiméfeném mnozstvi 2-4
dcl skutecné Iékem a pomuze i vam nastolit
pohodu v dusSi pfed i po vstfebani novych
informaci.

MUDr. Milan MaSek
jednatel a feditel Kliniky CLT v Teplicich

Jedno 7 nejvétsich nestesti civilizace: hlupdk - vzdélanec.

KAREL CAPEK
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Nejsme vsichni stejni!

Jsme casto svédky debat, anebo
dokonce aktivnimi aktéry v diskusich,
které se tykaji vzdélavani, akutni potieby
odbornikt na trhu, nevyhovujicich
absolventt $kol rizného druhu pro firmy
apod. Zeptali jsme se feditele Regionalni
rozvojové agentury Usteckého kraje, a.s.
¢lena na$i komory Ing. Manfreda
Hellmicha, MBA jaky je jeho nazor?

Hellmich: Jsme poskytovatelé dosti
specialnich sluzeb a v tymu mame jak
dlouholeté zkusené spolupracovniky, tak
absolventy stfednich a vysokych Skol.
Téch mladych uz je vice. Byli jsme
neustale konfrontovani s otazkou, zda je
pro nas lepSi univerzalnost nebo
specializace absolventli? Dnes uz vime,
Ze naSe poptavka je po univerzalné
pfipravenych absolventech, protoze
pracujeme pro vefejnou spravu, pro
mensi firmy, ale také pro neziskové
organizace, tedy pro pestrou smeésici
organizaci rdzného zaméfeni a z
rozdilného prostfedi. Skolni pfipravu
povazujeme za proces orientace a v
naSem tymu se pak postupné
specializuji. Dobfe se uplatiuji
absolventi technickych a ekonomickych
Skol.

Jste servisni organizaci, ale jak to
vypada ve vyrobni sféfe?

Hellmich: Za vice nez 12 let naSi
¢innosti jsme spolupracovali s mnoha
firmami. VétSina z nich doplhuje své
stavy absolventy z ucilist, stfednich i
vysokych skol. Jejich pfedstava o rychlé
pouzitelnosti a pfinosech absolventl pro
firmu byla vétSinou zklamanim. Utéchou
jen byla finanéni podpora jejich osobnich
nakladll z ufadd prace. Firmy sami
zjiStovaly, Ze nebyly pfipraveny
predevSim na absolventy "femesliniky s
maturitou” a na bakalafe. Obé tyto
skupiny zatim mnohym personalistim i
praktikim z vyroby do standardnich
schémat nezapadaji.

ZaleZi preci na absolventovi a na jeho
osobnim pristupu, jak se uplatni a jak

prispéje k chodu firmy.

Hellmich: To je podstatny fakt. Nejsou
vsichni stejni, i kdyz absolvuji stejnou
Skolu. Podle dlouhodobych priizkumu je
jen nepatrna ¢ast absolventl schopna se
podilet na odborném rozvoji (vyzkumu a
vyvoji), jen trochu vétsi ¢ast se hodi na
koncepCni Fizeni, dalSi pofad mala
skupina na operativni fizeni. Uz vétsi
pocet je schopen obsluhovat a
vykonavat praci na pokyn samostatné.
Nejvice je vSak téch, ktefi potfebuji staly
dohled a roste skupina, ktera je

nepouzitelna, pfestoze ma v ruce
absolventské vysvédCeni. VSechno
jsem samozfejmé hodné zjednodusil,
coz muze vyvolat nesouhlas, protoze
firmy maji i dobré zkuSenosti, Nakonec si
zameéstnance vybiraji a mohou tim
alespon ¢astec¢né eliminovat zklamani.
Velky problém vidim v nedostatecné
nabidce technicky vzdélanych
absolventu.

To je urcité zasadni téma v naSem
pramyslovém krayji!

Hellmich: Nabidka absolventd z
humanitnich a ekonomickych obor(
naprosto pFfevySuje femesliniky a
techniky. Technické Skolstvi v poslednim
desetileti ztraci na prestizi. Ddvodu je
vice. Zména zivotniho stylu, a
opovrhovani obory, kde mimo hlavy jsou

zapotfebi ruce. Obava pfed
matematikou, fyzikou a technickymi
disciplinami. Propaganda, ktera

spatfuje v technickém vyvoji zdroj
soucasnych probléml, které se budou v
budoucnosti prohlubovat a velmi
nesnadno Fesit. S nedostatkem
pracovnikl technického zaméreni
zapasi pfichozi investofi, ale také firmy,
které tento druh personalu diky novym
pfichozim ztraceji. Novou zkuSenosti
urcité bude nabor pracovnikd do firem
Hitachi a IPS Alpha, které se usidluji v
prdmyslové zoéné Triangle na UGzemi
byvalého vojenského letisté.

Jak by méli vypadat absolventi Skol,
které hospodarstvi potrebuje?

Hellmich: To je samoziejmé velmi
odborna otazka, na kterou mohu
odpovédét jen laickym nazorem a

obecné. Mluvime o internacionalizaci a
globalizaci ekonomiky, pak bychom méli
dat pfednost univerzalnimu vzdélavani
a vychové. StrfedoSkolské a
vysokoSkolské studium by mélo
preferovat univerzalitu a specializaci
pfenést do zvlastnich kurzua,
doktorandského studia a do systému
celozZivotniho vzdélavani. Hodné se
mluvi o podpofe vnimavosti a tvofivosti,
pracovni discipling, spolehlivosti a o
Ucté k nazorim a argumentdm druhych.
Odbornici na budoucnost vyzyvaji k
motivaci k technickym pfedmétim a k
modulovému zplsobu vyuky, to je k
propojovani souvisejicich disciplin, coz
podpofi chapani souvislosti. Za kritické
povazuji hospodafeni s Casem ve
Skolach, jazykové znalosti a efektivni
vyuzivani znalosti a zkuSenosti, které v
zemi i regionu stale jsou. Myslim si, ze je
potfeba inzenyrského pfistupu k feSeni
problém(, at' vefejnych nebo firemnich,
ktery dava odpovéd na proveditelnost
zamér(, jejich praktickou vyuZitelnost a
hodnoceni z technickych, ekologickych,
pravnichijinych hledisek.

Kdo bude takové absolventy
produkovat?

Hellmich: Urcité jen nékteré Skoly, ty
odvazné a motivované s pfisluSnym
personalem a organizaci, které daji
pfednost praci se schopnymi
studentim. Jak jsem uz fikal, nejsme
v8ichni stejni a ti schopni by méli mit
Sanci své schopnosti rozSifovat a
zdokonalovat. Bude to pfinosem pro
celou spole¢nost.

Dékujeme za rozhovor.

]

Skupinku absolventi spojuje udéleni Dobrého listu komory

Prostor védomi je pranepatrny. Vejde se tam vZdy jen jeden problém.

ANTOINE DE SAINT-EXUPERY



%— Servis Leasing

Czech Coal Group

Servis Leasing a.s.

100% dcefina spolecnost Mostecké uhelné a.s., nabizi clentm OHK MOST tyto své sluzby :
FINANCNI LEASING

pro pofizovani technologickych celku, jednotlivych stroja nebo dopravni a vypocetni
techniky

OPERATIVNI LEASING
pro pofizovani osobnich, dodavkovych nebo terénnich vozidel, resp. jejich sluzeb

FACTORING

rychly a pohotovy nastroj financovani pohledavek z obchodniho styku

PRODE] OJETYCH VOZIDEL
jedna se o vozidla po ukonceni operativniho leasingu, probéh kolem 40.000-60000 km,
pravidelné servisovana, vyhodnym pojistnym programem, servisnim zazemim a
garantovanym puvodem vozidla.

Minimalni vybava:
4x airbagy, ABS, klimatizace, posilovac fizeni, nastavitelny volant, sedadlo fidice nastavitelné ve 4
smérech,centralni zamykani, autoradio, pfedni el. okna, pfedni mlhova svétla, sada zimnich pneumatik

Ford Focus Ford Mondeo

1,8 TDDi 2,0 TDCi nebo 2,0i

puvodni cena od 650 000 v¢. DPH puvodni cena 950 000 v¢. DPH
ceny od 269 000 v¢. DPH ceny od 369 000 bez DPH
Vzorova kalkulace finanéniho leasingu:

1. splatka 164 200 K¢ v¢. DPH 1. splatka 225 400 K¢ v¢. DPH
2.-48. splatka 2820 K¢ v¢. DPH 2.-48. splatka 3870 K4 v¢. DPH




